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Presentacion

En un mundo en constante cambio, la innovacion educativa se
erige como un pilar fundamental para el desarrollo de sociedades méas
justas y equitativas. Este libro, titulado “Innovacién Educativa,
Desarrollo Comunitario y Postgrado: Un Enfoque Multidisciplinar”,
surge como una respuesta a la necesidad de integrar diversas disciplinas
en la bisqueda de soluciones educativas que impacten positivamente en
nuestras comunidades.

Alo largo de sus capitulos, esta obra explora como la innovacion
en la educacién puede ser un motor de transformacion social,
promoviendo el desarrollo comunitario y fortaleciendo los programas de
postgrado. Desde una perspectiva multidisciplinar, se abordan temas
que van desde la implementacién de nuevas tecnologias en los espacios
académicos hasta la creacion de politicas educativas inclusivas y
sostenibles.

Cada capitulo ofrece una combinacién de teoria y practica,
proporcionando un marco conceptual sélido y ejemplos concretos de
implementacion. Los lectores encontrardn en esta obra una fuente de
inspiracién y una guia practica para llevar a cabo proyectos innovadores
en sus propios contextos educativos que repercutirain de manera
importante en el desarrollo de sus comunidades.

Los autores, expertos en sus respectivos campos de saber y hacer,
ofrecen una vision integral proporcionando herramientas y estrategias
que pueden ser aplicadas en contextos educativos diversos. Este enfoque
permite no solo comprender los desafios actuales, sino también anticipar

y preparar soluciones para el futuro.
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“Innovacién Educativa, Desarrollo Comunitario y Postgrado: Un
Enfoque Multidisciplinar” es una invitacion a repensar la educacion
desde una Optica colaborativa y transformadora. Esperamos que esta
obra inspire a educadores, investigadores y responsables de politicas
publicas a seguir innovando y contribuyendo al desarrollo de nuestras
comunidades. Este libro no solo busca informar, sino también motivar a
sus lectores a ser agentes de cambio en sus entornos.

Finalmente, quiero felicitar a los autores por su dedicacion y
esfuerzo en la creaciéon de esta obra. Su compromiso con la educaciéon y
el desarrollo comunitario es evidente en cada pagina y su trabajo sera sin

duda, una valiosa contribucion al campo de la innovacion educativa.

iEnhorabuena por este logro!

Dra. Elba Avila
Jefa de la Unidad de Publicaciones UPEL-IPB
https://orcid.org/0000-0003-2794-2658
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ALFABETIZACI()N‘ TECNOLOGICA PARA UNA
EDUCACION COMPETITIVA

Resumen

Es interesante observar como la alfabetizacion tecnoldgica se convierte en
un factor determinante para el desarrollo de un pais en este nuevo milenio.
Ante esta problematica, el presente aporte investigativo versa en
identificar programa, proyectos de alfabetizacién tecnolégica, su
importancia y las areas de aplicacion. Para ello se realizdé una revision
sistematica de literatura, donde se inicia identificando los principales
parametros de busqueda y seleccion de la informacion, siguiendo con la
extraccion y clasificacion de los datos obtenidos, concluyendo con el
andlisis de los aspectos relevantes obtenidos de las investigaciones
identificadas, en la cual se logr6é identificar que paises como Cuba,
Venezuela, Oméan, Guatemala, Brasil y Paraguay tienen un menor
porcentaje de aplicacion de programas de alfabetizacion tecnologica. Ante
ello se logr6 determinar que los aportes en planes que han utilizado
algunos gobiernos para impulsar el uso de tecnologias de la informacién y
la comunicacién como medida de alfabetizacién tecnologica, no se
establecen como prioridad en los centros educativos, los cuales son
escenarios clave para proporcionar acceso y capacitacion en tecnologia
desde una edad temprana y permitir a la sociedad ser competitiva en un
entorno donde el manejo adecuado de la tecnologia es una necesidad.

Palabras Claves: Alfabetizacion digital,
Alfabetizacion tecnologica, Tecnologia, Conocimiento tecnologico.
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Introduccion

La concepcidn del término “alfabetizacion” ha dado giros significativos en
la educacion; la UNESCO (2023) la identifica como “un conjunto de
habilidades de lectura, escritura y calculo”; por otro lado y de acuerdo con los
cambios en los medios empleados en el aprendizaje, este término estd acufiando un
conjunto mas extenso de competencias, que incluyen las capacidades en el uso
de las tecnologias, la alfabetizacion analitica de los medios informativos
(mediatica), la formacion para el desarrollo sostenible, asi como las
competencias especificas para el desempefio laboral. Ante los retos de una
sociedad intervenida por medios digitales, se hace imprescindible abordar la
tematica de la alfabetizacion tecnoldgica y su aplicacion en la sociedad.

El término alfabetizacion digital (AD) comenzo a identificarse a finales del
siglo XX, en donde se manifiesta la capacidad de comprender y utilizar
informacion en una variedad de formatos, que ofrecen las computadoras y la
importancia de no solo aprender a leer sino también percibir la informacion de
diferentes maneras. La alfabetizacion digital, permiti6 determinar la capacidad de
gestionar la informacion de forma flexible, méas alla de adquirir las habilidades
necesarias para utilizar estas herramientas (Alejaldre y Alvarez, 2019).

Por otro lado, también se manifiesta que la alfabetizacion tecnologica es
necesaria para aumentar la competitividad y productividad de la poblacion, pero la
organizacion actual del sistema educativo escolar no facilita el desarrollo de tales
habilidades ya que el aprendizaje obtenido en esta materia ha sido limitado
debido ala vision que se tiene sobre la naturaleza de la tecnologia la cual ha estado
ligada principalmente a la ofimética (Jones, Buntting & De Vries, 2013 citado por
Gonzalez, et. al., 2017). De la misma manera, los efectos del cambio pedagogico
derivado de la tecnologia se han condicionado, en la mayor parte de los casos, a

ganancias en la transmision de contenidos, dejando de lado el rol docente, la
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interaccion entre estudiantes, el clima de relaciones y las competencias
tecnologicas.

La alfabetizacion digital (AD) estd relacionada con el desarrollo de
competencias en el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC), representa la habilidad de un individuo para realizar tareas de manera
eficiente y eficaz en ambientes mediatizados por la tecnologia. En este contexto
se considera el uso de las computadoras, dispositivos moviles, la reproduccion
de datos e imagenes a través de programas computacionales aplicando y
evaluando el nuevo conocimiento asociado a las TIC.

La alfabetizacion tecnoldgica implica cambios en las concepciones de
estudiantes y profesores sobre el enfoque de aplicacion de la tecnologia, esto
conlleva a la necesidad de crear estrategias y espacios de aprendizaje que
permitan al docente desarrollar las habilidades necesarias para la resoluciéon de
problemas a través del uso de la tecnologia. Por otro lado, es importante recalcar,
que por falta de un adecuado aprendizaje de las tecnologias de informacion, hace
que las competencias laborales tengan que reforzar el aprendizaje desde el
ambiente laboral. En las organizaciones se hacen evidenteel interés de los
colaboradores de actualizar, renovar sus habilidades y capacidades en beneficio
propio y colectivo, lo cual se hizo muy evidente durante la etapa pandémica.

Tanto nifios, adolescentes, padres de familia, educadores y trabajadores en
general, se han tenido que adaptar y tener capacidad para resolver problemas en
contextos informatizados. Tal como lo expresa Arias, et. al., (2022) es propicio
crear iniciativas de capacitacion enfocadas en la comunidad en general, buscando
mejorar sus conocimientos y produccion para poder enfrentar los cambios
radicales generados por la diversidad en la modalidad laboral, en donde se tuvo
que asumir la virtualidad como herramienta de gestiéon y continuar brindando
servicios tanto publicos como privados de calidad. La pandemia demostr6é como
la tecnologia fue el medio que permitié mantener la continuidad de procesos

en la sociedad y en el crecimiento sostenible de los paises; bajo este contexto,
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muchos empleados tuvieron que aprender sobre la marcha durante la primera
etapa de la crisis, sin embargo, lo ideal es orientar alas organizaciones a ofrecer
capacitaciones con el objeto de ser diestros y habiles en el uso de recursos
tecnologicos necesario implementar en entornes labores.

Las aplicaciones multimedia estan presentes en la mayoria de los campos de
la cotidianidad humana, esto implica adoptar esta tecnologia como recursos que
ofrecen combinaciones de medios para optimizar tiempos, tareas, actividades
laborales y académicas de una forma atractiva y eficiente. Sin embargo, aunque
el proposito de estas aplicaciones es garantizar el acceso eficaz de la tecnologia,
su uso ha provocado un cambio en la formacion profesional, haciendo que la
adquisicion de competencias tecnologicas sea cada vez mas exigente, “obligando”
a las personas a identificar, adaptar, apropiar y transferir tecnologia para innovar
procedimientos o encontrar soluciones tangibles en su practica laboral.

El desarrollo y uso de aplicaciones multimedia junto con el internet no solo
en las escuelas, sino en el hogar, en el trabajo y en los ambitos sociales han
convertido a estos medios tecnologicos en un recurso vital como herramienta en el
fortalecimiento de competencias laborales.

Cada vez son mas las novedades tecnoldgicas, pero esto no implica que
dichos productos sean buenos. Es decir, no solo utilizar aplicaciones multimedia por
la moda, sino que este esfuerzo involucra un control especifico en las decisiones
sobre las actividades, materiales instruccionales y las presentaciones o contenidos a
utilizar en la practica laboral, darle més valor al uso eficiente de laherramienta
mas que al propio medio seleccionado (Clark, 2012 citado por Zepeda y Méndez,
2017).

La competencia digital estd enmarcada dentro de la alfabetizacion digital.
Este altimo concepto se refiere a la habilidad del usuario para, encontrar,
evaluar, componer y almacenar informaciéon a través del uso de los medios
digitales. La Union Europea, a través de diversas resoluciones, ha alentado a la

alfabetizacion digital de los ciudadanos pertenecientes a la Unién (Martinez,

ISBN: 978-980-7464-49-9




ALFABETIZACION TECNOLOGICA PARA UNA
EDUCACION COMPETITIVA

2022). De acuerdo con lo descrito, la presente investigacion trata sobre
identificar las areas de aplicacion de programas o proyectos de alfabetizacion
tecnologica que se han desarrollado a lo largo de los tltimos cinco afos,
describiendo los diferentes paises que han adoptado esta estrategia como parte
del fortalecimiento del conocimiento digital y asi mismo se identifican las

principales areas de aplicacion.

Desarrollo

Método de recoleccion de informacion

Para el desarrollo investigativo, se realizo una revision sistémica de literatura,
en cuanto a lo metodologico se aplico conceptos y principios de la teoria de
sistemas al estudio de la literatura. Esta perspectiva considera la literatura no
como un conjunto aislado de obras individuales, sino como un sistema complejo
en el que interactian diversos elementos y procesos, cuyo principal objetivo de
aplicacion comprendio el identificar y analizar criterios explicitos de 1a tematica.
Para ello se empleo las etapas de: definicion de la bisqueda, ejecucion y discusion

de los resultados (Carrizo & Moller, 2018).

Definicion para la basqueda

En esta etapa se definen los criterios de identificacion para la bisqueda de
la informacion para ello se identificaron las palabras clave como: alfabetizacion
tecnologica y alfabetizacion digital, desconocimiento de tecnologia, areas de
desconocimiento digital. Por tanto, se emplearon bases de datos, revistas y
metabuscadores como Google académico, Springer, Scielo, Dialnet, IEEE, entre

otros.

Ejecucion de la basqueda
Se inicia identificando los principales parametros de bisqueda y seleccion
de lainformacion de acuerdo con la definicion. Se desarrollo la respectiva

extraccion y clasificacion de los datos de los articulos de manera estructurada, lo
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cual permitio identificar la calidad metodologica y resultados de los articulos. Al
efecto se empled una tabla de doble entrada en el cual se identificaron los
siguientes criterios:

Tabla 1

Campos que se consideran en la recopilacion de informacion

Campos Descripcién

Numero Numero de orden del articulo

Titulo Titulo del articulo

Autor/autores Apellido/s, aiio de publicacién.

Pais Pais donde fue aplicada la investigacion

Institucién Organismo encargado del desarrollo de la alfabetizacion tecnologica/digital.
Area de alfabetizacion Poblacién a la que fue dirigida la investigacion.

Area de aplicacién Area de conocimiento de la alfabetizacion.

Alcance Principal resultado alcanzado.

Se identificaron criterios de exclusion de la informacion recabada, entre
ellos la pertinencia y afio de publicacion del articulo, partir del afio 2018. De

acuerdo con ello, se logrd evidenciar 50 articulo respectivos.

Discusion de los resultados

La investigacion concluye con un anilisis de los aspectos relevantes
obtenidos apartir de la revision de la literatura. Este analisis permiti6 presentar
datos cuantitativos sobre la alfabetizacion tecnoldgica, desglosados por paises,
area de aplicacion y area de alfabetizacion. Ademas, se realizé un analisis anual

de los paises que contribuyeron a este proposito.

Resultados

Los retos de la alfabetizacion tecnoldgica implican cambios en las
concepciones de los estudiantes y profesores sobre la naturaleza y los efectos de

la tecnologia, siendo necesaria la creacion de nuevos espacios de aprendizaje que
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permitan al estudiante desarrollar las habilidades necesarias para la resolucion de
problemas. Para lo cual se analizaron 50 articulos referente a la "Alfabetizacion
tecnologica”, "alfabetizacion digital”, "desconocimiento de tecnologia", "areas de
desconocimiento tecnologico/digital", de diferentes paises. En consecuencia, se
presentan los siguientes resultados.

Figura 1

Alfabetizacion Digital por pais
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ALFABETIZACION TECNOLOGICA —PARA UNA
EDUCACION COMPETITIVA

Con base a la informacion proporcionada se puede analizar que, el 53%
corresponde al area de alfabetizacion de Sociedad en General y el 27 % a la
Educacion Superior, con el fin de disminuir la denominada “brecha democratica” que
existe entre quienes participan y quienes no de los asuntos publicos en linea,
los gobiernos de los paises han digitalizado de manera progresiva sus servicios
como la realizacion de tramites en linea, desde solicitar certificados de nacimiento
hasta declarar impuestos de personas y empresas, permite acercar la

administracion publica a la ciudadania por medio del ahorro de tiempo, mayor
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eficiencia y reduccion de costos; asi mismo se identificd el 2% que fueron
aplicados en la Educacion Bésica de padres de Familia esto denota la implicacion
de la sociedad en general en materia de Alfabetizacion Tecnologica.

Venezuela 2%, Oman 2%, Guatemala 2%, Brasil 2%, Paraguay 2%, los
aportes mas significativos en los planes y programas que han utilizado estos
gobiernos para impulsar el uso de tecnologias de la informacion y la
comunicacion como medida de alfabetizacion tecnoldgica se han configurado
como una solucion ligera en los diferentes centros escolares, donde si bien, se
acercan los andamiajes tecnoldgicos, en muchas ocasiones falta el seguimiento y
acompafiamiento de estas propuestas, pues el escaso soporte técnico y la ausencia de
procesos de cualificacion sobre las dotaciones tecnologicas recibidas, limitan el
impacto de estos insumos a nivel educativo

Grafico 2
Area de Alfabetizaciéon
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En virtud de los resultados generados de los 50 articulos cientificos
analizados tenemos que Colombia posee el 24%, Ecuador un 20% y México un 17
% sobre la alfabetizacion digital, la comprension de las nuevas formas de
participacion civica en respuesta a la democracia digital y a proponer una definicion
descriptiva (0o no normativa) de la ciudadania digital como el conjunto de
iniciativas y acciones que buscan la adaptacion y transformacion de practicas,

normas y valores para responder a los desafios de la sociedad digital. Mientras
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que los paises con menor porcentaje en el area de alfabetizacion tecnologica
figuran. Esto sin dejar de lado otros sectores importantes como es la Educacion
a padres de familia, mujeres, adultos mayores y la educacion general basica, aunque
cabe destacar que en estos tltimos aspectos mencionados el porcentaje es mucho
menor

Grafico 3
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De las diferentes areas de conocimiento identificadas en cada investigacion,
el 25% de los articulos se aplicaron en las areas Social y Pedagogica y el 19% en
las areas Cientifica y Tecnologica. Estas areas permiten a los individuos aumentar sus
capacidades para alcanzar sus objetivos personales a través de diversas
actividades y herramientas que facilitan la expresion de intereses propios.
Ademas, han reducido los costos de contribuir al bien comun, al disminuir la
necesidad de presencia fisica o sincronica para organizar actividades. Por otro
lado, el 2% de los articulos se aplicaron en las areas Politico-Social y Socio-
Tecnologica, conscientes de la posibilidad de influir en la agenda politica
mediante plataformas tecnoldgicas. Por ello, los gobiernos estan desarrollando
planes educativos que no solo mejoran el manejo de la tecnologia, sino que

también promueven su buen uso en diferentes &mbitos.
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Gréfico 4.

Alfabetizacion digital de paises por afo
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De acuerdo con los resultados obtenidos se puede evidenciar que en
Colombia se han realizado programas de Alfabetizacion Digital de manera
continua desde el 2018 a 2022, seguido de Ecuador y Espafia que se han realizado
desde el 2019; y los paises de Brasil, Chile, Cuba, Estados Unidos, Guatemala,
México, Oman y Venezuela, han realizado dichos programas solo durante un
afio en especifico.

En la tabla 2 se puede identificar los temas de los proyectos desarrollados
o investigaciones realizadas en los diferentes paises donde se puedo obtener
informacion publicada; esta se presenta ordenada por el campo referente al afo.
Lo que permite corroborar lo analizado en el grafico 4 y establecer relacion de las

tematicas con respeto al pais, afio y autor(es).
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Tabla 2.
Temas de las investigaciones o
Alfabetizacion TICy a fin

proyectos desarrollados en

Tema Ao Autor msmu'cwn-
pais
La alfabetizacion digital en la formacion de 2018 Calle-Alvarez y Lozano- Colombia
competencias ciudadanas en la basica primaria Prada, 2018
Causas que determinan las dificultades de la 2018 Sierra, Romero y Palmezano, Colombia
incorporacion de las TIC en las aulas de clases 2018
Educacion y tecnologia: problemas y relaciones 2018 Peiia y Otalora, 2018 Colombia
Dificultades de la valoracion de tecnologias en el 2019 Medellin y Arellano, 2019 México
ambito universitario
Tecnologias digitales 2019 Rivoir y Morales, 2019 Argentina
Uso de tecnologias y rendimiento 2019  Garcia-Martin, Canton-Mayo, Espana
académico en estudiantes adolescentes 2019
La alfabetizacion digital en la formacion de 2019 Calle-Alvarez y Lozano- Colombia
competencias ciudadanas en la basica primaria Prada, 2019
Alfabetizacion digital del profesorado de ciencias 2019 Aznar, Caceres y Romero, Colombia
ambientales: un analisis de su competencia tecnologica 2019
“No eres tan inteligente, computadora™: articulaciones 2019 Guerrero, 2019 Meéxico
necesarias entre alfabetizaciones digitales y
reconfiguracion identitaria en la EPJA mexicana
Alfabetizacion digital desde un enfoque instrumental, 2019 Orozco, Garcia y Cepeda, México
cognitivo y emocional en estudiantes de turismo 2019
usando blackboard
Alfabetizacion digital para adultos mayores 2019 Ugalde, Arteaga y Tenecora,  Ecuador
2019
La alfabetizacion digital en el Ecuador 2019 Sanchez, Delgado, Gutama,  Ecuador
2019
Alfabetizacion digital en el aula 2019 Monzén, 2019 Guatemala
Alfabetizacion tecnoldgica en estudiantes de nivel 2019 Preza-Medina, Hernandez- México
superior Chacon, Cebollon-Meza,
Saavedra-Rivero, 2019
Competencias digitales y educacion 2019 Lévano-Francia, Sanchez,  Pera
Guillén-Aparicio,
Tello-Cabello, Herrera-Paico,
Collantes-Inga, 2020
Alfabetizacion cientifico y tecnologica 2020 Paternina, Forero y Colombia

como herramienta para la enseflanza de
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Se hace importante indicar los paises en donde no se obtuvo informacion
sobre proyectos de alfabetizacion de TIC, no necesariamente se debe a que pueden
tener acceso a medios digitales y a conocimiento de manera permanente o por
poseer un conocimiento basto para manejar aspectos tecnologicos por otra parte,
también puede darse el hecho de la falta de iniciativa para iniciar proyectos de esta
indole.

La educacion tecnologica o aprendizaje de la tecnologia, ha venido cambiando
de acuerdo con los nuevos paradigmas educativos en las instituciones de educacion,
se lo percibe como un medio y no como una herramienta potencial de
aprendizaje, lo que lleva a identificarla como una alternativa en sus curriculos y
no como una necesidad, sin embargo, en los aportes de la investigacion realizada,
se puede percibir una nueva vision, entre lo que se propone “configurar una
didActica para orientar el proceso de ensefianza aprendizaje de la tecnologia” lo
que permitira el impulso de la alfabetizacion tecnoldgica en educacion (Garcia,
2022), donde se orienta el conocimiento tecnologico como un ente trasversal,
seria ideal, si tanto docentes como estudiantes poseyeran y manejaran las
herramientas tecnolégicas, asi como el poder tener acceso a equipos de ultima
generacion, en muchas ocasiones no son prioridad en las instancias educativas.

Por otro lado, la inversion publica en la educacion juega un papel
fundamental para que proyectos de esta indole transciendan. Proporcionar
recursos a la educacion y en especial al area de tecnologia es una accion que muchos
paises no lo consideran en su proyecto de gobierno, sin embargo, pueden hacer

la diferencia entre una poblacion competitiva y productiva.

Conclusion

La alfabetizacion digital tiene como funcioén principal dotar a una persona
para realizar diferentes tareas en un ambiente digital, incluye habilidades y
competencias para localizar, investigar y analizar informacion, asi como ser

capaces de elaborar contenidos y disefiar propuestas, a través de medios digitales. En
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esta investigacion se evidencia la implementacion de programas de alfabetizacion
tecnologica que permitan desarrollar competencias y habilidades necesarias en los
estudiantes y la sociedad en general para identificacion de generando asi un desafio
para las instituciones educativas, en tanto se demanda la necesidad de instituciones
mas flexibles que accedan el desarrollo de trabajos interdisciplinarios e incluyan
en su seno a la sociedad y las problematicas que los rodean.

La educacion tecnologica o alfabetizacion digital debe ser continua; de
manera inmutable la poblacion se queda obsoleta de este conocimiento que
cambia de manera constante e ineludible, ante este fendmeno se puede identificar
la gran mayoria de gobiernos no lo colocan como una prioridad, en otros
como Colombia lo vienen realizando de manera periddica desde el 2018, seguido
de Ecuador y Espafia desde 2019, lo que coincide con el confinamiento y dio la
vision y necesidad que la tecnologia no solo permite contribuir a la educacion

sino a una sociedad productiva.

Referencias

Alejaldre, L., y Alvarez, E. (2019). La competencia digital docente del
profesor universitario 3.0. Caracteres. Estudios Culturales y
Criticos de La Esfera. Digital, 8 (2), 205-236.

Alvarez Lépez, J. R., Valentin Melgarejo , T. F., Gémez Segura , R. L.,
Rivera Trujillo, O. C., Espinoza Apolinario, U., & Uzcategui Nijera
, G. J. (2021). Alfabetizacion digital en el desarrollo de
capacidades de procesamiento de la informacion en estudiantes
universitarios. Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar,
5(4), 6280-6295. https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v5ig4.771.

Arellano-Rojas, P., Calisto-Breiding, C., Brignardello-Burgos, S., Pena-
Pallauta, P. (2022) Alfabetizacion mediatica e informativa de
personas mayores en chile: orientaciones basadas en sus
necesidades e intereses cotidianos en contexto de covid-19. vol.11,
n.2, e154. ISSN 1853-9912.

Arias, J. L., Covinos, M. R., y Caceres, M. (2022). Tecnologias de
Informacion y Comunicacién versus Upskilling y Reskilling de
colaboradores publicos. Revista Venezolana de Gerencia, 27(98),
565-579. https://doi.org/10.52080/rvgluz.27.98.12.

ISBN: 978-980-7464-49-9

16




ALFABETIZACI()N‘ TECNOLOGICA PARA UNA
EDUCACION COMPETITIVA

Aznar, 1., Caceres, M. y Romero, J. (2019). Alfabetizacion digital del
profesorado de ciencias ambientales: un analisis de su
competencia tecnologica. Revista Luna Azul, nim. 49, pp. 172-184

Cabero, J. & Fernandez, B. (2018). Las tecnologias digitales emergentes
entran en la Universidad: RAy RV. RIED. Revista Iberoamericana
de Educacion a Distancia, 21(2), 119-138.
http://dx.doi.org/10.5944/ried.21.2.20094

Calle, S. Torres, K., Tusa, F. (2022) Las tics, la ensefianza y la
alfabetizacion digital de la familia. Transformacion. version On-
line ISSN 2077-2955. vol.18 no.1.

Calle-Alava, G. y Lozano-Prada, A. (2018). La alfabetizacién digital en
la formacion de competencias ciudadanas en la bésica primaria.
Revista Eleuthera, 20, 35-54.. DOI: 10.17151/eleu.2019.20.3.

Carneiro, R., Toscano, J. y Diaz, T. (2021) Los desafios de las TIC para
el cambio educativo. ISBN: 978-84-7666-197-0.

Carrizo, D. & Moller, C. (2018). Estructuras metodologicas de
revisiones sistematicas de literatura en Ingenieria de Software: un
estudio de mapeo sistematico. Ingeniare, 26, 45-54.

CGLU, Metropolis, y ONU-Habitat (2020) Tecnologias digitales y la
pandemia de covid-19. Disponible en:
https://www.old.uclg.org/es/media/noticias/las-tecnologias-
digitales-y-la-pandemia-de-covid-19.

Diaz-Véasquez; Bejarano-Pérez, 2021. Alfabetizacion digital. Un
ejercicio para la construccion de paz desde la localidad de suba
(Bogota, Colombia). Revista Historia de la Educacion
Latinoamericana. vol.23, n.37, pp.279-302. ISSN 0122-7238.

Duque-Méndez, J. y Sanchez-Obando, N. (2022) Alfabetizacion
mediatica informacional y digital: evolucién del concepto y
perspectivas encontradas. Revista Colombiana de Educacidn,
(86), 211-232. https://doi.org/10.17227/rce.num86-12524

Flores, N. y Martinez, D. (2021). Uso de nuevas tecnologias en tiempos
de pandemia en la formacion de los estudiantes de enfermeria de
la universidad técnica de Ambato.
https://doi.org/10.31243/ei.uta.v6i4.1200.2021.

Garcia, J. (2022). Didactica de la tecnologia para educacion basica
primaria: una configuracién para la alfabetizacion tecnologica.
Tesis Doctora, Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales,
Universidad Simén Bolivar.

ISBN: 978-980-7464-49-9

17




ALFABETIZACION TECNOLOGICA PARA UNA

EDUCACION COMPETITIVA

Garcia-Martin, S., Cantén-mayo, I. (2019) Revista cientifica de
comunicacion y educacion. https://doi.org/10.3916/C59-2019-
07.

George, C. y Avello, R. (2021) Alfabetizacion digital en la educacion.
Revision sistematica de la produccion cientifica en Scopus.
Revista de Educacibn a Distancia (RED), 21(66).
https://doi.org/10.6018/red.444751.

Gonzalez, D., Olarte, F., & Corredor Aristizabal, J. (2017). La
alfabetizacidon tecnologica: de la informatica al desarrollo de
competencias tecnologicas. Estudios pedagogicos (Valdivia),
43(1), 193-212. https://dx.doi.org/10.4067/S0718-
07052017000100012.

Granda-Asencio, L., Romero-Jaramillo, L., Jativa-Macas, D. (2021) El
docente y la alfabetizacion digital en la educacion del siglo XXI.
Revista Sociedad & tecnologia, ISSN-e 2773-7349, Vol. 4, N°. 2,
(Ejemplar dedicado a: Situacion econémica postpandemia), pags.

377-390

Guerrero, I. (2019) “No eres tan inteligente, computadora”:
articulaciones necesarias entre alfabetizaciones digitales y
reconfiguracion identitaria en la EPJA mexicana. Revista
Latinoamericana de Estudios Educativos (México). ISSN: 0185-
1284. ISSN: 2448-878X

Lamoth, Y., Montero, J., Garcia, Y. (2020) La alfabetizacion digital en
los docentes universitarios: un reto para las universidades
contemporaneas. version On-line ISSN 1729-8091. EduSol vol.20

no.73.

Lazaro, D., Valente, M., Ortiz-Repiso, V. (2022) La alfabetizacion
digital de mujeres hacia la inclusién digital y el camplimento de la
agenda 2030: una comparacion entre las politicas puablicas de
inclusion digital en mozambique y Espaiia. Perspect. ciénc. inf. 27

(2).
Lévano-Francia, L., Sanchez, S., Guillén-Aparicio, P., Tello-Cabello, S.,
Herrera-Paico, N., Collantes-Inga, Z. (2019) Competencias

digitales y educacion. Vol. 7, N° 2: pp. 569 — 588.

Linne, J. (2020) Las TIC en la interseccion aulica: desafios y tensiones
de la alfabetizacion digital en la escuela media. Revista electrénica
de investigacion educativa version On-line ISSN 1607-4041
REDIE vol.22.

Llorens, A., Alarcon, J. y Braies, J. (2021) Alfabetizaciéon digital y tic en

ISBN: 978-980-7464-49-9

18




ALFABETIZACI(‘)N‘ TECNOLOGICA PARA UNA
EDUCACION COMPETITIVA

la educacion secundaria en chile: diagnostico en tiempos de
pandemia. Interciencia, vol. 46, nam. 4, pp. 148-155

Lopez, J., Lopez, M., Morales, K. y Sandoval, J. (2021) Un acercamiento
conceptual entre tres tipos de alfabetizaciéon: informatica,
tecnologica e informacional. Educacao e Tecnologia. Texto livre

14 (1). https://doi.org/10.35699/1983-3652.2021.29513.

Lucas, V. y Carvalho-Mendonca, M. 2021. El debate publico envenenado
y los limites de la regulacion estatal: por una alfabetizacion digital
ante el problema de las fake news. Universitas. Revista de Ciencias
Sociales y Humanas. ISSN: 1390-3837. ISSN: 1390-8634

Martinez (2022). Competencias digitales para mayores. Madrid, RA-MA
Editorial. ISBN978-84-1944-402-8. Recuperado de
https://elibro.net/es/ereader/espam/222640?page=9.

Medellin, E. y Arellano, A. (2019) Dificultades de la valoracion de
tecnologias en el ambito universitario. Contad. Adm [online]. 2019,
vol.64, n.spet.

Monzon, E. (2019). Alfabetizacion digital en el aula. Proceedings of the
Digital World Learning Conference CIEV 2019. Disponible en:
http://biblioteca.galileo.edu/tesario/bitstream/123456789/960/1
/12.pdf.

Moreno, A., Fernandez, M. y Godino, A. (2020) Competencia digital
docente. Area de informacién y alfabetizacion informacional y su
influencia con la edad. Academo, ISSN-e 2414-8938, Vol. 7, N©°. 1,

pags. 45-57.
Mujica-Sequera, R. 2021. Alfabetizacidon cientifica: herramienta
indispensable en la era digital. DOI:

https://doi.org/10.37843/rted.v11i1.181.

Naranjo, M. Veloz, V., De La Cruz, J. (2022) La CTS en la ensenianza de
la ciencia en instituciones de educacion media de Latinoamérica,
2018-2022. Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar
6(6):11378-11397.

Orozco, A. Garcia, M. y Cepeda, L. (2019) Alfabetizacion digital desde un
enfoque instrumental, cognitivo y emocional en estudiantes de
turismo usando blackboard. IE Revista de Investigacion Educativa
dela REDIECH, 10 (19), 11-35.

Ortega y Benavides (2022) La alfabetizacion informacional como
estrategia para enfrentar la brecha digital: concepciones actuales y
perspectivas de futuro en la biblioteca municipal pedro Elio

ISBN: 978-980-7464-49-9

19




ALFABETIZACI()N_ TECNOLOGICA PARA UNA
EDUCACION COMPETITIVA

Cevallos Ponce en el periodo 2022-2023. Revista Cientifica
MQRinvestigar. Vol.6-N° 02, 2022, pp. 193-205.

Palomeque-Cordova, 1. (2020). Programa de alfabetizacion tecnolbgica
para los estudiantes universitarios. Polo del Conocimiento: Revista
cientifico - profesional, ISSN-e 2550-682X, Vol. 5, N°. 1, 477-499.

Paternina, J. Forero, E. y Paternina, J. (2020) Alfabetizacion cientifico y
tecnologica como herramienta para la ensefianza de cursos teorico
— practicos en ingenieria con base en el modelo didactico de
Mallart. DOI: https://doi.org/10.26507/ponencia.780.

Pefia, F. y Otalora, N. (2018) Educacion y tecnologia: problemas y
relaciones. DOI: https://doi.org/10.17227/pys.num48-7373.

Pinargote-Baque, K. y Cevallos-Cedefio, A. (2020) El uso y abuso de las
nuevas tecnologias en el area educativa. Dominio de las Ciencias,
ISSN-e 2477-8818, Vol. 6, N°. 3.

Pita, F. (2021) Alfabetizacion digital en contexto rural mediada por
estrategias de aprendizaje vinculadas al uso herramientas
informaéticas educativas, periodo 2020 — 2021. Repositorio Dspace.
URI: https://repositorio.upse.edu.ec/handle/46000/6657.

Preza-Medina, S., Hernandez-Chacén, S. Cebollén-Meza, A. y Saavedra-
Rivero, E. (2019) Alfabetizacion tecnologica en estudiantes de nivel
superior. Revista Teoria Educativa. Vol.3 No.10 27-33.

Quispe, G. y Vislao, R. (2022) Alfabetizacién digital: conocimiento
indispensable para la labor docente durante la pandemia. Revista
de Investigacion en Ciencias de la Educaciéon, Horizontes Vol. 6

(23).
Reyes, W. (2021). Alfabetizacion digital en la educacion basica en

México: analisis documental del plan de estudios. Revista de
investigacion educativa de la Rediech Volumen 12. e1155.

Rivoir, A. y Morales, M. (2019) Tecnologias digitales. (en linea:
consultado: 05 de septiembre de 2023)
https://biblioteca.clacso.edu.ar/clacso/se/20191128031455/Tecn
ologias-digitales.pdf.

Rojas, N. Cuevas, O., Torres, C., Del Hierro, E. (2022) Anélisis
psicométrico de la escala de ciudadania digital en adultos mayores.
Revista Espacios. Vol. 43 (10).

Rumiche, M. y Solis, B. (2021) Los efectos positivos y negativos en el uso
de las tecnologias de la informacion y comunicacion en educacion.
Hamut ay, ISSN-e 2313-7878, Vol. 8, N©. 1, 2021, pags. 23-32.

ISBN: 978-980-7464-49-9

20




ALFABETIZACION TECNOLOGICA PARA UNA

EDUCACION COMPETITIVA

Saavedra, C. Ovalle, S. y Sanchez, P. (2020) Tendencias y aportes de los
programas de alfabetizacion tecnolégica. Revista Espacios. Vol.
ISSN 0798 1015. Vol. 41 (N° 28).

Sanchez, L., Delgado, D., Gutama, K. (2019). La alfabetizacion digital en
el Ecuador. ISSN: 1989- 41 55.

Sepulveda, J., Cortés, W., Jaramillo, F. (2022) Medicion y evaluacion de
la alfabetizacién digital: una revision de literatura y analisis
bibliométrico. Publicaciones e Investigacion, ISSN-e 2539-4088,
ISSN 1900-6608, Vol. 16, N°. 1.

Sierra, J., Romero, Y. y Palmezano, B. (2018) Causas que determinan las
dificultades de la incorporacion de las TIC en las aulas de clases.
Revista Panorama, 12(22), 32 - 41. DOI:
http://dx.doi.org/10.15765/pnrm.vi2i22.1064.

Soto-Hernandez, D., Valencia-Lopez, O., Renteria-Gaeta, R. (2021).
Alfabetizacién y brecha digital entre los pueblos originarios de
México, 1990-2015. Efectos socioeconémicos. Trilogia Ciencia
Tecnologia Sociedad. On-line version ISSN 2145-7778vol.12, n.23,
pp-84-107.

Ugalde C., Arteaga, M. y Tenecora, D. (2019) Alfabetizacion digital para
adultos mayores. Universidad del Azuay. Disponible en:
https://dspace.uazuay.edu.ec/handle/datos/8667

UNESCO (2023) Qué debe saber sobre la alfabetizacion.
https://www.unesco.org/es/literacy/need-know.

Valenzuela, C., Rodriguez, F. y Oliveros, S. (2022) Gobernanza
electronica e inclusion digital de personas mayores mediante
estrategias de alfabetizacion digital e informacional en la localidad
de placilla, Valparaiso, Chile. vol.12, n.1, e168. ISSN 1853-9912.

Valverde-Berrocoso, J., Gonzalez-Fernandez, A., y Acevedo-Borrega, J.
(2022). Desinformacién y multialfabetizacién: una revision
sistematica de la literatura. Comunicar: Revista Cientifica de
Comunicacion y Educacion, ISSN 1134-3478, N© 7o, (Ejemplar
dedicado a: Nuevos retos del profesorado ante la ensehanza
digital), pags. 97-110

Zepeda, H. y Méndez, M. (2017). Aplicaciones multimedia para el
fortalecimiento de competencias laborales. Revista
Iberoamericana de Contaduria, Economia y Administracion:
RICEA, ISSN 2007-9907, Vol. 5, N°. 10, 465-480.

ISBN: 978-980-7464-49-9

21




CAPITULO
2

DEONTOLOGIA DE LA
PSICOLOGIA Y
PSICOLOGIA DEL
DESARROLLO

AUTORA

Anicia Katherine
Tarazona Meza

Departamento de Ciencias Sociales y del Comportamiento,
Facultad de Ciencias Humanisticas y Sociales
Universidad Técnica de Manabi, Ecuador
anicia.tarazona@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-0593-465X


mailto:anicia.tarazona@utm.edu.ec

DEONTOLOGIA DE LA PSICOLOGIA Y PSICOLOGIA
DEL DESARROLLO

Resumen

El capitulo se basa en una revision documental que consultd diversas fuentes
teoricas, en donde se explicar de una manera clara y critica, la importancia del
codigo de ética y principios deontologicos en la Psicologia en general,
especialmente en la Psicologia del Desarrollo. Los psicélogos buscan ayudar a
las personas a gestionar sus sentimientos y emociones, por lo tanto, es
fundamental que, los profesionales, tengan una actitud extremadamente ética a
la hora de ejercer su profesion. Considerando que el psicologo es el unico
profesional que puede conocer los aspectos mas intimos de sus pacientes, €ste
debe evaluar en cada momento la actuacion justa y correcta frente al que solicita
ayuda y por supuesto, ser un ejemplo de la conducta adecuada. Es asi, que el
ejercicio profesional de la Psicologia, se fundamenta en principios éticos y en
codigos deontologicos, los cuales son vigilados por las instancias
correspondientes en cada pais o region. ES importante resaltar que tales
principios éticos de los psicologos son aplicables en todas las areas de la
Psicologia, incluyendo la Psicologia del Desarrollo, la cual se centra en el estudio
de cdmo las personas crecen, cambian y se desarrollan a lo largo de su vida. Es
interés de este capitulo, reflexionar acerca de la Deontologia de la Psicologia y
Psicologia del Desarrollo.

Palabras clave: Deontologia, Psicologia, Psicologia del Desarrollo
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Introduccion

Para poder abordar la Deontologia, es necesario tener claro el
significado de la ética, ambos términos estan intimamente relacionados.
Al respecto, el Diccionario Real de la Lengua Espainola (2014), expresa
que la ética es “el conjunto de normas morales que rigen la conducta de
la persona en cualquier ambito de la vida, mientras que la deontologia es
la ciencia o tratado de los deberes”.

Una de las funciones de los psicologos es conocer aspectos
privados e intimos de las personas, ayudarlos a manejar sus
sentimientos, emociones, de alli que deben mantener una conducta ética,
para asi preservar la privacidad de sus pacientes. En atencion a lo
expuesto, el profesional en el 4rea de la psicologia debe regirse mediante
principios y normas éticas, las cuales le permiten llevar a cabo su labor
de la manera mas correcta posible, por ello el cddigo deontolégico es
necesario para poder ejercer su carrera, lo cual le permite velar por la
integridad del paciente y de él como un profesional respetuoso e integro.

Lo planteado permite a los psicologos generar confianza,
demostrar una formaciéon soélida, apegada a las normas y principios
éticos, lo cual lleva a estos profesionales apegarse a la deontologia para
cumplir sus deberes dentro de la sociedad, apreciandose ésta, como la
guia a seguir.

Es relevante destacar que los principios éticos y las normas
profesionales que guian las practicas de los psicologos son aplicables en
todas las areas de la psicologia, incluyendo la psicologia del desarrollo.
Esta tltima se centra en el estudio de como las personas crecen, cambian
y se desarrollan a lo largo de su vida. En esta area de la psicologia, es

fundamental considerar la deontologia al promover la ética y la

ISBN: 978-980-7464-49-9

24




DEONTOLOGIA DE LA PSICOLOGIA Y PSICOLOGIA

DEL DESARROLLO

responsabilidad en la investigaciéon y la practica, siempre teniendo en
cuenta el bienestar de los individuos en todas las etapas del desarrollo

Es fundamental sefialar que en la Constitucion del Ecuador
(2008), en el articulo 23, se establecen los principios éticos y
deontoldgicos que deben regir el ejercicio de las profesiones,
promoviendo la responsabilidad social y el respeto de los derechos
humanos. Aunque en dicho articulo no se hace mencion explicita a la
ética que deben tener los psicdlogos, existen codigos de ética especificos
para estos profesionales, los cuales estan establecidos en el Cédigo de
Etica del Colegio de Psicologos del Ecuador y en el Codigo de Etica del
Consejo Nacional de Psicologia del Ecuador (CNPE).

En relacion a este tema, es relevante destacar que la UNESCO
(2017) reconoce la importancia de la ética en la practica de la psicologia
y respalda la declaracion de sus principios para psicologos. Dicha
declaracion establece los estandares para profesionales de la psicologia
en todo el mundo, centrandose en el bienestar del paciente, la integridad
profesional, la competencia, la responsabilidad y el respeto por los
derechos humanos y la dignidad.

Guano (2019) expresa que la regulacion de la practica legal y
deontolégica de los psicélogos y psicoterapeutas es incierta en el pais. No
existe un ente rector que lo regule ni un codigo ético propio. Sin
embargo, si existen fundamentos que se pueden plasmar en algo visible
ya que en Ecuador hay buenos profesionales que contribuyen a la salud
psicologica de la poblaciéon

Es evidente entonces, que la labor profesional del psicélogo debe
regirse por una serie de principios como lo son: el respeto hacia las otras
personas, proteccion de derechos humanos, responsabilidad,
honestidad, sinceridad y prudencia. Por ello, la deontologia es
fundamental, ya que establece los principios éticos y normas de conducta

que guiaran su practica profesional y garantizaran el bienestar de los
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pacientes; afirmando que se debe respetar la confidencialidad, el
consentimiento informado, la competencia profesional y la no
maleficencia.

Después de las consideraciones anteriores, a través de este
capitulo se pretende explicar de una manera clara y critica, la
importancia del coédigo de ética y principios deontolégicos en la

Psicologia en general, especialmente en la Psicologia del Desarrollo.

Desarrollo

Algunos psicologos desconocen la existencia de cddigos éticos que
regulan las practicas profesionales, lo que supone que no han recibido en
su formacion de grado, ni de postgrado una orientacién correcta sobre
este importante tema. Puede ser también, que habiéndola recibido la han

olvidado y no han mostrado interés en formarse al respecto.

Deontologia

La deontologia o teoria deontolégica se considera una teoria ética
que se ocupa de regular los deberes, traduciéndolos en preceptos,
normas morales y reglas de conducta, dejando fuera de su ambito
especifico de interés otros aspectos de la moral (Unién Profesional,
2009). Cuando esta teoria se aplica al campo profesional, entonces se
denomina deontologia profesional y es ésta, la que establece los deberes
que son minimamente exigibles a los profesionales en el desempefio de
su actividad.

Segun el Diccionario de Filosofia (2023) la deontologia es el
tratado o ciencia de los deberes, particularmente en una actividad o
campo determinado. Representa lo obligatorio, lo justo, lo adecuado.
Cualquier profesion, como cualquier actividad que desarrolla el hombre,

plantea problemas éticos susceptibles de distintas soluciones
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sistematicas que, generalizadas como normas, constituyen una
deontologia especifica.

Es oportuno acotar, lo que Garcia (2007) expresa acerca de Etica
y Deontologia, sefiala que no son lo mismo, aunque a las dos les preocupa
la idea de un mundo mejor. Ambas se necesitan, la Deontologia nace de
la Etica y propone una Etica comunitaria que incluye a todas las personas
implicadas en una actividad laboral, por eso guardan una estrecha
relacion.

Ahora bien, segin el Departamento de Etica, Bioética y Etica
Profesional (2016) de la Universidad Fasta, la Etica Profesional:

(...) abarca al conjunto de normas y valores que hacen y

mejoran el desarrollo de la actividad de los profesionales

y es la encargada de ir marcando las pautas éticas del

desarrollo de su actividad mediante valores universales

reconocidos por cada ser humano. Aunque ésta se centre

en estos valores, se especifica mas en el uso de ellos dentro
de un entorno plenamente laboral...” (s.p.)

Esencialmente, la ética profesional es primordial para la persona
que trabaja en cualquier ambito, pero en particular para los que se
dedican al area de la salud fisica y mental, pues ésta implica la practica
de valores como la responsabilidad, el estudio, constancia, caracter,
concentracion, formacion, discrecidon, entre otras en funciéon de la

importancia del sujeto al que sirven, el ser humano.

Deontologia de Psicologia
La Psicologia, al igual que el resto de las profesiones, debe
imponer a sus profesionales obligaciones, para quienes demanden sus
servicios puedan percibir de ellos, psicologos competentes y dignos de
confianza. Por ello, los psicologos disponen de un codigo de ética
profesional que no es méas que un compendio de las aspiraciones y

regulaciones que representan los valores de la profesién e ilumina los
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limites de comportamiento. Ese instrumento educativo de la conciencia
ética hace alianza con la Deontologia o ciencia de los deberes y con la
vocacion que induce al facultativo a comportarse virtuosamente.

Los codigos éticos profesionales son aquellos que definen los
comportamientos y actividades de una determinada actividad
profesional, esto es determinan el marco deontologico de actuacion. Son
propios de los colegios profesionales, pero pueden abarcar también a los
directivos de empresas u organizaciones en general (Ormart, 2009).

Es muy importante, que a las universidades no sélo les competa
el objetivo habitual de generar y trasmitir conocimientos, sino que
participen en el compromiso publico de la formacion de sus estudiantes,
acorde a las exigencias de una convivencia digna y justa y en la
prosecucion del buen uso de la profesion (Sanchez, 2010). Sin embargo,
afirma el Colegio Oficial de Psicologos de Madrid (2011), que
lamentablemente la Deontologia de la Psicologia estd muy pobremente
representada en los planes de estudio de la mayoria de las universidades
en Latinoamérica, por tal razon, existe una creciente preocupacién por
la carrera universitaria en Psicologia, pues se hace necesario que ésta
incorpore a su maya los contenidos basicos y competencias especificas
del area de la Etica y la Deontologia Profesional, tanto en el pregrado
como en la formacion de postgrado.

En relacion a lo expresado en el parrafo anterior, es oportuno
acotar que, en Estados Unidos de América y desde los afios 70, todos los
programas de Psicologia de ese pais forman a los psicélogos en ética
profesional y les familiarizan con su codigo, es maés, la asociacion
profesional (APA) exige formacion en la respectiva area para poder
adquirir la condicién de miembro.

Ahora bien, en relacién a la incorporacién de la catedra de Eticay

Deontologia en la carrera de Psicologia, afirma Del Rio (2005), que.
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(...) tanto si se implanta una asignatura de caracter general
o especifica de las distintas areas de conocimiento, la
colaboracién con los miembros de las comisiones
deontologicas de los colegios de psicologos es un recurso
fundamental ya que, ademas de la informacion valiosisima
que éstos pueden aportar, los estudiantes se familiarizarian
con las comisiones y sus funciones y se facilitaria la
interaccion futura ante situaciones que implicaran dilemas

éticos dificiles de resolver. (p.185)

Asimismo, sostiene Del Rio (0, que la ensefianza de la Etica no es
de la noche a la mafiana, pues requiere de tiempo, reflexion, de criterios,
interrogantes y fomento de actitudes. No contempla wnicamente
aprender, sino de tener una actitud, de activar la alerta ante la practica
cotidiana que a veces se convierte en rutinaria e impersonal.

En otro orden de ideas, existen diversos organismos que han
elaborado principios bajo los cuales deben regirse los profesionales de la
Psicologia, entre ellos destacan: la American Psychological Association
(APA).

Principios éticos de los psicologos segun la APA
El codigo de ética de la Asociacion Americana de Psicologia (APA,
por sus siglas en inglés) fue publicado en el afio 1992 y actualizado en el
afio 2002, entro en vigor en junio de 2003, su objetivo es proporcionar
orientacion y reglas de conducta profesional.
Dicho organismo establece los siguientes principios éticos:

1. Beneficencia y no maleficencia: los psicologos deben hacer el bien,
siempre deben enfocarse en hacer lo correcto con los pacientes y
estan en la obligacion de no causar dano.

2. Principio de fidelidad y responsabilidad: antes que nada, se debe

establecer relaciones de confianza con los pacientes y las
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instituciones donde se trabaja, siendo consciente de la alta
responsabilidad que se posee en la labor que lleva a cabo.

3. Integridad: la autenticidad implica mantener los valores, la
honestidad y el apego a conservar una conducta regida por los
principios morales, honrando la ética.

4. Justicia: es estar claro con las fortalezas y debilidades que se poseen
y el campo en el cual se puede ser competente y en el cual no se puede
actuar, reconociendo asi la igualdad y justicia de las personas con las
que trabajamos.

5. Respeto a los derechos y dignidad de las personas: antes que nada,
debe prevalecer la dignidad humana, el respeto a si mismo y a los
demas, por ello garantizar el bienestar de las personas y respetar las
diferencias culturales, individuales, de rol, de edad, género, identidad
de género, raza, nacionalidad, religion, idioma, orientaciéon sexual,

invalidez y estatus socioeconomico.

Principios éticos de los Psic6logos en Europa

En Europa, debido a la gran diversidad de c6digos propuestos por
cada pais, en 1990 la Federacion Europea de Asociaciones de Psicologos
(EFPA), establecié un meta-codigo para todos los psicélogos en Europa,
teniendo en cuenta la libertad de ejercicio de los profesionales dentro de
la Union Europea, el objetivo principal fue evitar que un psicologo
sancionado en un pais pudiera ejercer en otro.

La EFPA fue fundada en 1981 como Federacion Europea de
Asociaciones de Psicologos Profesionales (EFPPA), la Declaraciéon
Universal de Principios Eticos para psicélogos en Europa fue adoptada
por la asamblea de la Unién Internacional de Ciencia Psicologica en
Berlin, el 22 de julio de 2008, en esta reunion explican los principios
éticos que estan basados en valores humanos compartidos, consolidando

el compromiso de la comunidad psicolégica de ayudar a construir un
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mundo mejor donde prive la paz, la libertad y la responsabilidad. Cabe
resaltar que en ella se articulan principios y valores asociados que son
generales y aspiracionales mas que especificos y prescriptivos.

De igual manera, se expresa que la aplicaciéon de los principios y
valores para el desarrollo de normas especificas de conducta variara en
diferentes culturas y debe ser de caracter local o regional para asegurar
su relevancia acorde a la cultura, las costumbres, las creencias y las leyes
locales o regionales. Los principios que sefialaron en la asamblea son:

1.  Respeto por la Dignidad de las Personas y los Pueblos: éste
comprende:

a) Respeto por el valor tinico y la dignidad inherente de todos los seres
humanos.

b) Respeto por la diversidad de personas y pueblos.

¢) Respeto por las costumbres y creencias de culturas, limitado
solamente cuando una costumbre o creencia contradiga seriamente el
principio de respeto por la dignidad de las personas o pueblos, o cause
serio dafo a su bienestar.

d) Consentimiento libre e informado.

e) Privacidad para los individuos, familias, grupos y comunidades.

f) Proteccion de la confidencialidad de la informacion personal.

g) Equidad y justicia en el tratamiento de los otros.
2. Cuidado competente del bienestar de los otros: el cual se centra en

a) Preocupacion activa por el bienestar de individuos, familias, grupos
y comunidades.

b) Tener cuidado de no hacer dafo a los individuos, familias, grupos
y comunidades.

¢) Maximizar los beneficios y minimizar los dafios potenciales a los
individuos, familias, grupos y comunidades.

d) Corregir o compensar efectos dafiinos que hubieran ocurrido como

resultado de sus actividades.
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e) Desarrollar y mantener la competencia.

f) Autoconocimiento respecto a como sus propios valores, actitudes,
experiencias y contexto social influyen en sus acciones, interpretaciones,
elecciones y recomendaciones.

g) Respeto por la capacidad de individuos, familias, grupos y
comunidades para tomar decisiones por si mismos y para cuidar de si
mismos y entre si.

3. Integridad, el cual abarca:

a) Veracidad y comunicaciones honestas, exactas y abiertas.

b) Evitar el levantamiento incompleto de la confidencialidad, a
menos que el levantamiento completo sea culturalmente inapropiado o
que viole la confidencialidad de otros o implique potencialmente hacer
un dafo serio a los individuos, familias, grupos y comunidades.

¢) Maximizar la imparcialidad y minimizar los sesgos.

d) No explotar a otros para beneficio personal, profesional o
financiero.

4. Responsabilidades Profesionales y Cientificas con la Sociedad: la
responsabilidad debe estar conectada con los valores.

a) La responsabilidad de la disciplina de incrementar el
conocimiento cientifico y profesional de manera que promueva el
bienestar de la sociedad y de todos sus miembros.

b) La responsabilidad de la disciplina de asegurar que el
conocimiento psicolégico sea utilizado con propositos benéficos y de
proteger ese conocimiento de ser mal utilizado, utilizado
incompetentemente o convertido en inutil por otros.

c¢) La responsabilidad de la disciplina de conducir sus actividades de
modo tal que promueva el bienestar de sociedad y de todos sus
miembros.

d) La responsabilidad de la disciplina de promover los més elevados

ideales éticos en las actividades cientificas, profesionales y de formaciéon
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de sus miembros.

e) La responsabilidad de la disciplina de entrenar adecuadamente a
sus miembros en sus responsabilidades éticas y en las competencias
requeridas.

f) La responsabilidad de la disciplina para desarrollar su conciencia

y su sensibilidad ética y ser lo mas autocritica como sea posible.

Principios éticos para el ejercicio profesional de los
Psicologos en el Mercosur y paises asociados 1997

El protocolo de principios éticos para el ejercicio profesional de los
psicologos del Mercosur fue publicado en el afio 1997, con el objetivo de
establecer una norma rectora del ejercicio profesional de los paises
miembros.

Los principios son los siguientes:
1. Respeto por los derechos y la dignidad de las personas: se refiere al
compromiso de asumir los principios de la Declaracion Universal de
Derechos Humanos y a evitar la discriminacidn.
2.  Competencia: destaca el mantener niveles elevados de idoneidad,
conociendo las fortalezas y debilidades como profesional, mantenerse
actualizados.
3. Compromiso profesional y cientifico: se debe tener siempre presente
la psicologia como una ciencia relevante.
4. Integridad: esta relacionado con la prudencia, comprender la fuerza
de los valores y creencias, abstenerse a dar informacion falsa.
5. Responsabilidad social: estar atentos a la realidad del contexto, de
la sociedad, contribuir con el aporte del conocimiento en pro de las leyes

y politicas que ayuden al bienestar y desarrollo del hombre.
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Principios éticos para el ejercicio profesional del psicologo en
Ecuador

Se considera importante apuntar que la Universidad Internacional
SEK, realiz6 un estudio donde exponen que en el pais no existe un ente
rector que regule la practica legal y deontologica de los psicologos, de
igual manera resaltan que no poseen un codigo ético propio, pero si
existen fundamentos que se pueden plasmar en algo visible.

Otro aspecto a tomar en cuenta es el hecho de quien regula la
practica profesional del psicélogo y psicoterapeuta en Ecuador es el
Ministerio de Salud Pablica (MSP). Cabe resaltar que el estudio senalado
expresa que la Constitucion de la Reptblica del Ecuador, en el Art. 32
ubica a la salud como un derecho que garantiza el Estado, resaltando que
la prestacion de este servicio debera regirse por los principios de
equidad, universalidad, solidaridad, interculturalidad, calidad,
eficiencia, eficacia, precauciéon y bioética con enfoque de género y
generacional. Guano (2019), en su estudio concluye que, existen vacios y
falta de claridad de quien debe regular la practica de los psicologos y
psicoterapeutas en el Ecuador, al mismo tiempo existe un doble discurso
sobre el codigo de ética en la cual deben basar su practica profesional,
exponiendo que en el pais ningun colegio, gremio o federaciéon dentro del
campo de la psicoterapia y psicologia, esta regulando actualmente de
manera legal y deontoldgica, la praxis de los profesionales.

Este autor también expone que, el Ministerio de Salud Publica
(MSP) se desvincula y mantiene su posicion, expresando que la
regulacion que realiza la institucion a la practica profesional, es de
manera general, que recae en el area: médica, psiquiatrica, trabajo social,

enfermeria y psicologia.

Psicologia del Desarrollo

Dominguez (2006) afirma que la Psicologia del Desarrollo, es
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llamada también psicologia evolutiva o psicologia de las edades y
constituye una disciplina cientifica que tiene por objeto de estudio las
regularidades que se producen en el proceso de desarrollo psicologico
del ser humano, en diferentes etapas de su ciclo vital, partiendo de las
condiciones que explican de manera causal este proceso y que permiten
la caracterizacion de sus diferentes estadios o periodos. Explora como y
por qué las personas cambian con la edad y cobmo y por qué no cambian
y contintian siendo las mismas (Papalia, Olds y Feldman, 2001).

Es asi, que las regularidades del desarrollo psiquico y de la
personalidad, las leyes internas de este proceso, asi como las causas que
dan lugar a las principales tendencias y caracteristicas psicolégicas, en
sus distintas etapas son estudiadas por la Psicologia del Desarrollo.
Sostiene Dominguez (2006) que esta disciplina cientifica se especializa
en el estudio de la subjetividad humana, del sujeto psicologico como
individualidad, para establecer aquellas leyes psicol6gicas generales, que
se expresan, de manera particular e irrepetible, en cada persona.

Son diferentes las etapas del desarrollo humano las que abarca la
Psicologia del Desarrollo, estas son: el primer afio de vida, la edad
temprana, la edad preescolar, la edad escolar, la adolescencia, la
juventud y la adultez. Esta disciplina en la ultima etapa, define las
diferencias existentes entre las etapas del adulto medio y del adulto
mayor, o de la tercera edad.

Dadas las consideraciones del parrafo anterior, puede evidenciarse
que la Psicologia del Desarrollo procura entender los cambios que se dan
en el sujeto a lo largo de su vida, pero es bueno aclarar, que ese objeto de
estudio no es exclusivo de la Psicologia del Desarrollo, pues existen otras
ramas de la Psicologia (la interesada en los procesos de aprendizaje o en
el tratamiento de los problemas psicologicos de las personas), que

también tratan esos cambios (Pefiacoba, Tapia y Alvarez, 2006).
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Métodos de la Psicologia del Desarrollo
La psicologia del desarrollo emplea la observacion y el experimento

como métodos fundamentales de todo el conocimiento psicologico.

Observacion:

Con este método se pueden estudiar sujetos individuales o grupos
de sujetos. En relacion al método, Bee y Mittchel (1984) sefialan que
puede ser una observacion altamente concentrada, cuando se buscan
conductas especificas o desconcentrada, cuando se intenta registrar todo
lo que ocurre con el mayor detalle posible

Cabe acotar, que para aplicar la observacion es preciso que el
investigador previamente elabore una guia de observacion, donde
plasme los indicadores a observar y determine el ndimero de
observaciones a realizar y su duracién, todo ello de establecido de
antemano.

Existen algunas limitaciones al emplear el método de la
observacion, a juicio de Dominguez (2006) la mayor limitaciéon es que
permite conseguir solo una descripcion de determinadas regularidades
del comportamiento de los sujetos en diferentes etapas, esto significa
que es una informaci6én normativa, no explicativa, ademas de que
requiere de un considerable tiempo, pues para poder garantizar la
consistencia de la informacién obtenida, se deben realizar multiples
observaciones.

La observacion puede ser desarrollada en un ambiente natural (el
hogar, la escuela, entre otros) o artificial, cuando se crea una situacion
especifica en estas condiciones naturales (en un experimento de
laboratorio, por ejemplo), la cual esta disefiada con el objetivo de
estudiar la regulacion moral. Aqui el investigador observa y registra el

comportamiento del nifio en una situacién experimental, en la que él
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debe tratar de resolver, sin hacer trampa, una tarea que es realmente
insoluble; sin cometer fraude.

Experimento:

En su version clésica o tradicional ha tenido una fuerte influencia
del conductismo. Asevera Dominguez (2006), que para el éxito del
experimento es fundamental definir con claridad las variables
dependiente e independiente, teniendo presente que: la variable
dependiente es la caracteristica que cambia en funciéon de los cambios
que se operen por el investigador sobre la variable independiente,
mientras que la variable independiente es la que el investigador
manipula para constatar los cambios que se producen en la variable
dependiente.

Asimismo, debe formarse un grupo experimental o tratamiento,
que es aquel que recibe la influencia seleccionada o especialmente
organizada por el experimentador y de igual forma, un grupo control o
de comparacion, que no recibe el tratamiento o influencia en cuestion.
Este grupo de control debe ser semejante al primero (experimental), en
cuanto a las caracteristicas de los integrantes.

Es importante considerar, que al seleccionar los grupos
experimental y de control, se debe garantizar la semejanza de los mismos
para que los resultados sean validos, esto significa que los sujetos sean
semejantes en sexo, edad, raza, rendimiento académico, entre otros
aspectos a controlar.

Con referencia a este método experimental, es bueno acotar, que
puede clasificarse en tres tipos:

De laboratorio, cuando el sujeto es llevado al laboratorio y se crea
una situacion artificial, que es controlada con el proposito de observar o
medir qué cambios se producen en su comportamiento.

De campo, cuando en las propias condiciones de vida del sujeto, ya

sea en el hogar, la escuela, el trabajo, los investigadores introducen un
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cambio y observan o miden sus resultados.
Naturales, cuando el investigador aprovecha un cambio ocurrido
en las condiciones de vida de los sujetos y se miden las transformaciones

que se operan en su comportamiento (Papalia, Olds y Feldman, 2001).

Deontologia de la Psicologia y la Psicologia del
Desarrollo

Los psicélogos que trabajan en el area de psicologia del desarrollo
deben seguir las mismas normas éticas que cualquier otro psicologo en
su practica profesional, deben considerar el bienestar y el desarrollo
optimo de sus pacientes al tomar decisiones éticas en su trabajo diario,
esta psicologia toma en cuenta la deontologia al promover la ética y la
responsabilidad en la investigacién y practica, considerando el bienestar
de los individuos en todas las etapas de su desarrollo.

La importancia de la Psicologia del Desarrollo es entender como los
seres humanos se desarrollan desde la infancia hasta la edad adulta
mayor. Se va a basar en todos los cambios y transformaciones que se
suceden en un periodo de tiempo determinado. Ahora bien, se debe tener
claro el estudio de la Psicologia del Desarrollo implica una serie de
acontecimientos que se van sucediendo en orden logico, es decir, el
desarrollo implicaria una serie de conductas, donde los cambios tienen
que ser cambios profundos, que impliquen el pasar de una conducta
menos elaborada a una mas compleja, esto quiere decir que los
psicologos deben manejar las caracteristicas del desarrollo, como son:

a. Los cambios tienen que ser permanentes, a lo largo de un periodo
de tiempo determinado.
b. Los cambios tienen que darse de una forma ordenada.

Estos aspectos deben estar siempre presente en la labor de este

profesional de la Psicologia, de manera que debe respetar la evolucion,

tomar en cuenta las areas del desarrollo (fisica, motora, cognitiva,
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lenguaje, socio-emocional), ademas tener presente que éste es producto
de factores biolégicos y ambientales, comprendiendo que existe un
desarrollo armonico y disarménico, por lo cual debe conocer muy bien
los antecedentes de la persona para poder emitir un juicio sobre su
comportamiento y desarrollo.

De igual manera, deben comprender los principios del desarrollo:
la secuencialidad, la diferenciacidon, la subordinacién funcional o
jerarquizacion, crecimiento asincronico y discontinuidad en el ritmo del
crecimiento. Al tener un conocimiento pleno sobre como debe ser la
evolucion del hombre y las variables que lo afectan, podran ayudar y
tener las competencias para poder intervenir y hacer prevencion, es
decir, poder tomar las medidas necesarias para evitar enfermedades, o
para prevenir efectos posteriores.

Lo expuesto permite reflexionar sobre el alto compromiso que
deben tener estos especialistas, deben incrementar su conocimiento y
actualizarse continuamente, poseen una alta responsabilidad y estar
claro en el deber de respetar el ritmo de aprendizaje y desarrollo de cada

persona.

Conclusiones

La Deontologia es una guia y orientacion de las pautas éticas que
deben seguir los psicologos al trabajar con sus pacientes. Es prioridad
garantizar el bienestar de las personas y proteger los derechos y su
dignidad, por ello los psicologos son responsables de sus acciones, razon
por la cual deben estar bien preparados y calificados a nivel de
conocimiento y moralmente para poder ejercer su profesion plenamente.

Los psicologos poseen una alta responsabilidad, ellos establecen
una relacion de mucha confianza con sus pacientes, donde llegan a

conocer intimidades, generando asi una gran cercania, por ello debe
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mantener una ética profesional, preservando la integridad de las
personas que atienden y cumpliendo el cddigo de ética que su profesion
impone.

El psicologo debe conocer los principios y faltas, para asi poder
mantener la ética, como también los pacientes deben estar al tanto de
sus derechos y de los principios que rigen el profesional de la psicologia,
esto quiere decir que las implicaciones éticas abarcan para ambos.

Ejercer la Psicologia implica conocer cuales son los principios
éticos orientadores que la rigen, de alli la importancia que en el pais se
apropien de un cédigo legalmente establecido y de principios en los que
deben basar su trabajo.

La Psicologia del desarrollo es una disciplina cientifica
fundamental, rigurosa y exigente, pero al mismo tiempo sensible a las
situaciones vitales de nifios, nifias, adolescentes, adultos mayores.
También muestra sensibilidad a los problemas por resolver en forma
concreta y para beneficio de todas las personas, por lo cual se percibe en
ella una aspiracion ética, es decir, que a la dimensién epistémica se le
suma una dimensién ética, la cual como lo expresa el filosofo Paul
Ricoeur (1990), consiste en que finalmente, la Psicologia del desarrollo

aspire “a la vida buena con y por los otros en instituciones justas”.
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Resumen

El ensayo aborda la adiccién al uso de la tecnologia entre jovenes
universitarios con un enfoque en el contexto ecuatoriano. En el
informe de Data Reportal (2023) se destaca que mas del 76.72% de
la poblacion ecuatoriana tiene acceso a Internet y las redes sociales
como Facebook, Instagram y TikTok son ampliamente utilizadas. La
pandemia de COVID-19 aumento6 significativamente el uso de la
tecnologia entre los joOvenes universitarios, pero también ha dado
lugar a sintomas psicoldgicos como la nomofobia, el phubbing y el
vamping. El proposito del ensayo es analizar y reflexionar sobre las
implicaciones tedricas de esta adiccion, asi como proponer
estrategias de prevencion. Se enfatiza la importancia de reconocer
los sintomas y buscar apoyo terapéutico para gestionar el uso
excesivo de la tecnologia. Las familias también deben estar alerta
para minimizar los riesgos asociados.

Palabras clave: anélisis, prevenciéon, adiccién al uso de la
tecnologia, jovenes universitarios.
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Introduccion

Hablar en torno a las incidencias que tiene el uso de la tecnologia,
en cualquiera de sus modalidades y formas, representa un significativo
desafio escritural, puesto que alrededor de esta tematica confluyen
diversas areas del conocimiento, como la psicologia, la sociologia, la
educacion, los avances tecnologicos, las necesidades de potenciar la
comunicacion y la informacién; pero que al mismo tiempo desembocan
en afectaciones al bienestar y a la calidad de vida de los usuarios (seres
humanos).

Este ensayo, presenta de manera reflexiva las aspectos que
interactian en el uso desmedido de las tecnologias, en especial las que
se configuran en torno a los procesos comunicacionales desde una
perspectiva social que se suceden o se presenta en jovenes que hacen vida
activa en contextos universitarios, procurando la revision postural de
algunos investigadores y estudiosos, que permitan propiciar el debate, la
argumentacion y reflexion de ideas en constante diadlogo con el capital
intelectual del autor.

Como idea introductoria, preciso referir que la inminente velocidad
con la que la realidad actual presiona y condiciona el desempeio de los
diferentes roles sociales como, por ejemplo, el de la familia, donde
progenitores e hijos, requieren aumentar las posibilidades
comunicativas para asi minimizar angustias de saber de la localizacion y
situacion de sus hijos(as), asi mismo éstos demandan rapidas conexiones
con sus padres. Existen otros roles, como los ejercidos por personas que
a nivel laboral requieren el uso de la tecnologia para dinamizar,
actualizar y potenciar su desempeno laboral y profesional, en las

maultiples formas que las sociedades posmodernas lo demandan; y asi,
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pare de contar las grandes implicaciones que tienen las nuevas
tecnologias en el devenir sociohistoérico actual.

Por lo tanto, es innegable reconocer la importancia que tiene el uso
de las tecnologias en escenarios personales, familiares, sociales,
laborales, profesional y académicos; por lo que éstas se han convertido
en una herramienta que favorece y optimiza todas las actividades que se
suscitan en la cotidianidad de cada persona en cualquiera de sus espacios
de interacciéon y vida, logrando escalar hasta los niveles de ser una
necesidad insustituible. Sin embargo, Luy-Montejo et al. (2020)
enfatizan que “son los jovenes los que hacen uso frecuente de equipos
moviles, identificAndose muchas veces un wuso abusivo, hasta
desmedido” (p. 46). En palabras de los autores citados, se puede inferir
entonces que eventualmente, los jovenes no tienen el estado de
conciencia requerido para reconocer la magnitud con la que el uso de las
tecnologias, sobre todo dispositivos moviles, como teléfonos
inteligentes, tablets, computadores portatiles, pueden estar ejerciendo
en ellos altos niveles adictivos.

En este sentido, Gamboa (2023), presenta en su articulo los
significativos avances que se han venido generando a partir del uso de la
tecnologia, el internet, lo cual ha promovido el progreso y la innovacion,
especialmente en los ambitos social y educativo; propiciando grandes
beneficios comunicativos. Sin embargo, plantea ademéas que “con el
tiempo de uso en exceso, por la tendencia constante y reiterativa de
acceder al medio tecnoldgico, han desarrollado problematicas que
afectan la condicion de bienestar y calidad de vida de la persona” (p. 2).

Considerando lo anterior, se hace necesario sefialar que este escrito
se orienta al analisis de esta realidad en jovenes universitarios, por
cuanto, se considera importante desatacar el estudio desarrollado por
Cabero, et al. (2019) quienes en su indagatoria investigativa pudieron

identificar y reconocer la significacion que tienen las redes sociales, las
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aplicaciones sincronicas y asincronicas para el abordaje de temas

educativos, particularmente, en jovenes estudiantes latinoamericanos,

de paises como Chile, Colombia, Ecuador, México, Perti y Republica

Dominicana. Entre sus resoluciones encontraron que estos jovenes
estudiantes:

Asumen una creencia de la cual expresan no tener adiccién

a este medio de comunicacion, pero si se encuentra un exceso y

abuso de éstas, generando una satisfacciéon por estar activos y en

constante revision de los distintos mensajes que pueden llegar al

movil, por ello muchos de los estudiantes refieren que sus padres

presentan estar en desacuerdo con la constancia en que estan

conectados a la internet (p. 8)

Ante esta afirmacion, queda claro que el uso o el mal uso de los
dispositivos moviles en manos de jovenes universitarios, puede
ocasionar serios problemas psicologicos que afectan las actitudes y
conductas exhibidas en torno al manejo e interactividad con redes
sociales, aplicaciones digitales o cualquier plataforma que implique el
uso de la tecnologia. De alli, que usar la tecnologia en el ambito educativo
puede tener para los estudiantes, la excusa perfecta para perpetuar la
implicacién de éstas en su rendimiento académico.

Si bien es cierto, que con la tecnologia se pueden acceder a
maultiples espacios virtuales de aprendizaje, utilizados por docentes y que
pueden propiciar significativos resultados a nivel de adquisicion de
conocimientos; en esta misma medida, puede generar altos niveles de
dependencia, apegos a sentimientos y emociones ajenos, necesidades de
reconocimiento social como consecuencia de baja autoestima, lo que en
definitiva, dificulta planear o argumentar la necesidad de controlar y

regular el uso de la tecnologia.
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En correspondencia con lo expuesto, Dentzel (2020) hace énfasis
en que el uso de internet se presenta desde la educacion basica hasta la
superior y a través de él se potencia el aprendizaje y se agigantan las
posibilidades de creacion de estrategias pedagogicas basadas en la
interaccidn, participacion activa, sincronica y asincroénica; lo que lo
convierte en una herramienta mediadora que aumenta la motivacion, el
rendimiento escolar y mejorar la atencion estimulando la imaginacion
de los estudiantes.

Asi mismo, otros investigadores han presentado diversos abordajes
teoricos, entre los que senalan que la adicciéon o el uso excesivo de la
internet es una aficion patolégica que genera dependencia y resta
libertad al ser humano al estrechar su campo de conciencia y restringir
la amplitud de sus intereses; resaltando entre sus sintomas, los
siguientes: intenso deseo, ansia o necesidad imparable de concretar la
actividad placentera; pérdida progresiva del control sobre la misma;
descuido de las actividades habituales, familiares, académicas, laborales;
irritabilidad y malestar ante la imposibilidad de dejar de hacerlo, pasado
un corto periodo de tiempo (Echeburta y Corral, 2010, p. 211).

Haciendo referencia particular de esta problematica dentro del
ambito universitario del Ecuador, es preciso destacar el estudio
desarrollado por los investigadores Camano, et al. (2020), quienes
presentaron una revision sistematica constituida por algunas
investigaciones que de manera secuencial ilustran la evolucion del uso
adictivo de los jovenes universitarios hacia los dispositivos moviles,
teléfonos inteligentes, redes sociales, plataformas interactivas, entre
otras.

Selasquez y Paladines (2011), determinaron que el 99% de los
estudiantes que asisten a la Universidad Técnica Particular de Loja en la
modalidad presencial tiene acceso constante con la internet, casi la

totalidad de esta poblacion indico poseer un teléfono mévil; resultados
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que permitieron a los investigadores corroborar resoluciones y
conclusiones de otros estudios que sostienen que el uso excesivo de la
virtualidad en jovenes universitarios responde a carencias afectivas; en
el entendido, de que la constante interaccion con redes sociales, chatear,
recibir atencion, resolver de manera momentanea sentimientos de
soledad, timidez, retraimiento, le otorgan a estos jévenes la compaiia
que demandan.

Asi mismo Garcia (2018), concluyé en su estudio que el uso
excesivo del mévil, la dedicacion a los juegos, las redes sociales y otras
plataformas sincrdnicas y asincronicas, por parte de los 350 jovenes
universitarios, sujetos de investigacion, pertenecientes a la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador (PUCE) con sede en Santo Domingo
de los Tsachilas, se presenta como via de escape para evadir de sus
particulares realidades. Esta investigacion contribuye con la premisa
que orienta y fundamenta esta disertacion reflexiva, puesto que certifica
la predominancia de altos niveles de uso de tecnologia, pudiéndose
aseverar que los mismos apuntan a cuadros patologicos.

En este mismo sentido, un estudio realizado por Kemp (2023),
revel6 que para el afio 2022 a nivel mundial se report6 el 58% de la
poblaci6on estaban conectados a la internet y para el afio siguiente (2023)
este porcentaje se incrementé tres puntos mas, lo que permitid
determinar que el uso y conexion a la internet se encuentra el aumento.
En Latinoamérica, por su parte, segin este mismo investigador, se
reportd un 78.8% de conectividad, aunque en algunos paises el indice de
crecimiento es mucho menor como en Bolivia, El Salvador y Honduras
(Agudelo, 2020). En lo que respecta a Ecuador, es importante senalar
que para el ano 2021, mas de diez (10) millones de personas tuvieron
acceso a la internet desde cualquier dispositivo, cifra que representa el
57% de la poblacién ecuatoriana, ya para enero del aio 2022 la cifra llegbd

a mas de trece (13) millones de personas, incrementandose el porcentaje
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a76.72% (Kemp, 2022). Siguiendo con la revision analitica del uso de la
tecnologia en el Ecuador, qued6 determinado por un estudio que en la
gestion de redes sociales se considera a Facebook, Instagram y Tik Tok,
como las mas utilizadas dentro del Ecuador, con porcentajes de uso de

50%, 31.3% y un 18.8%, respectivamente (Morales, 2020).

Analisis de la Adiccion al uso de la Tecnologia

Esta sintesis analitica, nos lleva a considerar que desde la
declaracion mundial de pandemia por COVID-19, estas tendencias hacia
el uso indiscriminado de la tecnologia, en especial, dispositivos moviles
inteligentes, por parte de jovenes universitarios ecuatorianos comienza
un repunte motivado a la necesidad de inamovilidad, el quedarse en casa,
como medida preventiva para la minimizaciéon de contagios, siendo ésta
una poderosa razén para emprender una gran autopista de actividades,
que de manera cotidiana se desarrollaban en la presencialidad,
abriéndose paso al teletrabajo, la atencion online en diversas areas, como
por ejemplo, consultas médicas, la atenciéon psicolégica, la ensefianza
mediante espacios virtuales para el aprendizaje y asi fue otorgandose a
las plataformas digitales y al uso de tecnologias para la comunicaciéon
plena concesion, lo que indiscutiblemente ha llevado al aumento de esta
adiccion.

A propbésito de lo expuesto, Iyengar et al. (2020), enfatizan en su
estudio la preeminencia en el uso de las tecnologias en tiempos de
pandemia por COVID-19, promoviéndose de manera intempestiva la
telemedicina, la teleeducacion, como espacios de auto desarrollo
personal y social por parte de la poblacion en general. En este sentido,
hemos podido percibir como el uso excesivo de la tecnologia, en especial,
dispositivos moviles (teléfonos inteligentes) para el manejo
indiscriminado de redes sociales (Instagram, Facebook, TikTok,

Youtube, Whatsapp, Snapchat, otras) conduce de manera insospechada
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a jovenes estudiantes universitarios a presentar sintomas que denotan
patologias psicolégicas, entre las que se pueden mencionar: nomofobia,
phubbing y vamping.

Representando éste el aspecto més significativo que nos permite
desplegar una sintesis analitica en torno al uso adictivo de las tecnologias
por joOvenes universitarios, a continuacién, presentamos las
implicaciones de cada una de estas afectaciones en el bienestar
socioafectivo y emocional de los adictos. En el caso de la nomofobia
(abreviatura de la expresion inglesa No Mobile Phone Phobia), lo cual
implica miedo inexplicable a salir de casa sin teléfono celular, miedo
irracional que muestra el estudiante al no usar su celular de manera
constante y hasta innecesaria.

Esta patologia psicoldgica, se caracteriza en los jovenes exhibiendo
episodios de miedo y temor ante la imposibilidad de recibir o enviar
mensajes; es preciso acotar que esta sintomatologia se presenta aun
cuando sus amigos se encuentran frente a él, lo que permite aseverar que
la nomofobia implica en ellos, ademas del temor por no estar conectado
con sus contactos y seguidores desde ninguna aplicaciéon social o
comunicativa, se suma esa necesidad apremiante de aislarse generando
importantes periodos de tiempo sin socializar. En este contexto, es
preciso senalar que este problema ha sido estudiado con profundidad en
paises que cuentan con mayores avances tecnologicos y que, por lo tanto,
se presenta con mas frecuencia esta afeccion, como lo son: Estados
Unidos, Japén, Corea, Espana, Italia, entre otros (Luy-Montejo, et al.,
2020).

Lo anterior, sirve de orientaciéon que ilustra y aclara situaciones
percibidas en la cotidianidad vivencial de los estudiantes universitarios,
quienes en ocasiones realizan verbalizaciones como “sin mi celular no
puedo vivir”, “cuando olvido traer mi teléfono siento que me falta algo,

que no estoy completa”; expresiones caracterizadas por la angustia, el
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miedo, exhiben crisis nerviosas, sudoracidon excesiva, irritacion y rabia
por la urgencia de tener nuevamente en sus manos el teléfono. Esto
coincide con Spear et al. (2014), quienes definen la nomofobia como el
miedo insensato de no llevar consigo el teléfono movil. Transformandose
en una adiccion no solo de los jovenes, sino de muchos adultos.

Con relacion a lo expuesto, podemos decir que la nomofobia
desarrollada en estudiantes universitarios, con especial fuerza desde
tiempos pandémicos por la COVID-19, ha provocado una multiplicidad
de sintomas causados por esa necesidad apremiante de poseer en sus
manos el control de diversos asuntos mediante el teléfono inteligente;
sobre todo en el ambito académico, como por ejemplo: acuerdos y
conexiones con equipos de trabajo, el cumplimiento de asignaciones de
forma oportuna, la consulta e indagatoria de temas inherentes a los
contenidos programaticos en estudio, esto solo desde una mirada
meramente académica. De alli, que pareciera, de alguna manera, estar
justificados estos comportamientos disfuncionales y no operativos en los
jovenes homofébicos, producto del apresurado y agitado mundo en que
vivimos. Estos mismos autores, sefialan que puede presentarse en casos
mas fuertes, altas probabilidades de sufrir ataques de panico, ansiedad,
por la imposibilidad de poseer en control de situaciones en el plano
académico, laboral y social (Spear, et al., op cit).

Con relacion al phubbing y al vamping, como otras de las actuales
denominaciones patologicas, que en el campo de la psicologia, enmarcan
y caracterizan las disfunciones cognitivas y conductuales exhibidas por
las personas en torno al uso no operativo de la tecnologia, los
dispositivos moviles, redes sociales, plataformas virtuales de
comunicacion e interaccion sincronica o asincronicas, es preciso referir
que éstas contribuyen de manera directa en explicar los trastornos que
padece gran parte de la poblacién universitaria, causados por diversas

situaciones y circunstancias, como los imparables avances de las
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tecnologias de informaciéon y comunicacion, asi como la pandemia por la
COVID-19, la cual oblig6 al mundo entero a permanecer encerrados, en
casa y por ende, a tratar de ajustarse a la cotidianidad desde la
virtualidad.

Con respecto al phubbing, término en inglés que puede traducirse
como ningufoneo, situacion que hace referencia al hecho de que una
persona ponga toda su atencion a su dispositivo mévil (teléfono
inteligente) obviando totalmente o haciendo caso omiso de su entorno,
ignorar tanto a las personas que le rodean como el entorno fisico
circundante. Este término phubbing, surge de phone, que significa
teléfono y snubbing, que hace mencion a desatencion, desprecio, desaire,
ninguneo; lo que condujo al neologismo ningufoneo.

Esta novedad, se presenta muy a menudo en la cotidianidad social
de las ciudades, aseverando que mientras mas grande y tecnologica sea,
pues mayor sera la existencia de personas haciendo ningufoneo; esta
situacion, que para muchos puede tornarse comica o divertida, por lo
cual hasta han creado maultiples sitios web y cuentas en redes sociales
dedicadas a documentar episodios capturados por camaras en las que se
aprecian  personas que manifiestan reacciones totalmente
descontroladas, ocasionandose hasta danos fisicos, por la concentracion
que tienen puesta en el teléfono movil, que olvidan fijarse del entorno
cercano por donde van caminando, conduciéndo el auto, realizando
labores en sus sitios de trabajo, sirven de entretenimiento también para
otros que ningufonean desde otras localizaciones, ciudades y paises.

Lo anterior, pareciera ser un asunto trivial, superficial, inofensivo,
sencillo de abordar, pero lamentablemente, no es asi; es una
disfuncionalidad psicologica, trastorno que afecta la operatividad
actitudinal de las personas. Es una dependencia que puede ocasionar

serios problemas socioemocionales, irritabilidad, ansiedad, crisis de
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angustia en momentos que tienen que abstenerse de usar el movil, bien
sea porque esta descompuesto u otra razon.

Con respecto al vamping, se puede decir que es un fendbmeno que
hace referencia a las personas que utilizan dispositivos electrénicos,
sobre todo teléfonos inteligentes, durante la noche, lo cual tiene
innumerables consecuencias negativas para el individuo, fisiolégicas y
psicologicas, reduciendo ademas las horas de suefio necesarias para
recobrar fuerzas y obtener un buen descanso por no dormir lo suficiente.
El término vamping, surge de la union de las palabras en
inglés vampire (vampiro, seres fantasticos que se caracterizan por su
actividad nocturna) y texting (accién de enviar mensajes de texto).

Un estudio realizado por Tovar (2020) en jovenes estudiantes de
Ambato - Ecuador, hace referencia a que las interferencias relacionadas
con el vamping son diversas y se encuentran vinculadas a
disfuncionalidades en la comunicacion, afectividad, autoridad, reglas,
limites y jerarquias, aspectos vitales para el comportamiento humano.
Sin embargo, el surgimiento de este nuevo fendémeno, afecta duramente
al individuo en su desarrollo personal y familiar, principalmente, por lo
que amerita atencion psicolégica procurando el bienestar de éste que le
permita fortalecer la dindmica social y familiar en la que se desenvuelve.

A partir de los resultados arrojados por esta investigacion, se pudo
conocer que el 44,15% de los estudiantes hacen uso con alta frecuencia
de sus moviles en horarios nocturnos para conectarse con algiin amigo o
interactuar con redes sociales, como Facebook, Instagram, otras; estos
resultados reflejan que si no existe un control respectivo para estos
aparatos pueden convertirse en la causa de la destrucciéon de parejas,
relaciones de amistad, al mismo tiempo que pone en riesgo el bienestar
y la dindmica familiar; en el entendido, de que para muchas personas

usar teléfonos celulares en exceso, sobre todo por largos periodos de
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tiempo mientras los demas duermen, es considerado como una falta de
respeto (Tovar, 2020).

Sin temor a equivocarme, es casi una constante que en cada familia
existen adolescentes y jévenes, que en su mayoria suelen ser estudiantes,
que posean un teléfono inteligente y presenten rasgos de conductas
adictivas a las tecnologias asociadas a la nomofobia, el phubbing o el
vamping y hasta con combinaciones de éstas. Es asi, como la adiccion
al uso de la tecnologia en exceso por parte de jévenes universitarios es
un problema que va en progreso, puesto que los avances tecnoldgicos
aunados a las necesidades, cada vez mayores, de la poblacion por
mantener conexion constante con sus asuntos personales, familiares,
académicos, profesionales, laborales, entre otros, es un flagelo que dia a
dia atenta contra el bienestar psicoldgico, emocional y social de estos

jovenes.

Aspectos Preventivos en torno a la Adiccion en el uso de
la Tecnologia

Realizado un anélisis de los aspectos que se implican en la adiccion
al uso de la tecnologia por parte de los estudiantes universitarios, se hace
necesario dialogar en torno a posibles estrategias, técnicas, sugerencias,
que permitan prevenir la aparicion de sintomas que denoten trastornos,
patologias o disfuncionalidad en el uso de la tecnologia. Partiendo de lo
ya expuesto, tenemos que las adicciones a las nuevas tecnologias, entre
las cuales se encuentran la nomofobia, el phubbing o ningufoneo y el
vamping, pueden ocasionar trastornos psicoldgicos, sociales y
emocionales, como son: ansiedad, crisis de angustia, conductas
depresivas, interferencias en la autoestima, el autocontrol, inestabilidad

emocional, nerviosismo, irritabilidad, entre otras.
Estas, son respuestas que surgen como consecuencia de

distorsiones erradas de la realidad, disfuncion cognitiva, es decir,
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interferencias en el sistema de creencias, por lo que la prevencion de
estas dificultades se encuentra principalmente, en la autorregulacion, la
modificacién de conductas basada en la aplicacion de recibir terapia
cognitivo — conductual, que conduzcan a estos jovenes a sustituir sus
resoluciones conceptuales por otras mas operativas o adaptativas.

En fin, con la prevencion se busca que las personas que se
encuentran en pleno estado de conciencia con respecto al
reconocimiento y aceptacion de que esta inmerso en la sintomatologia
que declara la existencia de la adiccion al uso de las tecnologias y que,
por ende, requiere ayuda y apoyo terapéutico por parte de profesionales
calificados para ello; puedan aprender a gestionar de una manera
operativa las emociones que resultan de las situaciones estresantes
generadas por el olvido del teléfono, el deseo o tentacion de revisar su
celular, esa necesidad de estar con la mirada fija en el moévil apartando
totalmente la atenciéon de su entorno.

Es de hacer notar, que la sintomatologia se presenta con las
particularidades que cada individuo posee relacionadas, a su vez, con la
realidad situacional de cada uno, pero si se puede encontrar como factor
comun que todos exhiben una necesidad irracional de tener acceso a la
tecnologia como via para conseguir sosiego, tranquilidad y seguridad.
Entre los sintomas mas importantes, tenemos: (a) Necesidad
compulsiva de informacion, es decir, no pueden concebir la idea de que
desconozcan algin suceso ocurrido en su circulo de personas que
frecuenta via virtual (familia, amigos, contactos); (b) Necesidad de
poseer la novedad tecnoldgica, es decir, que no solo se conforma con
tener informacion, sino que de manera intensa y angustiosa requiere
poseer lo nuevo, los udltimos avances tecnolégicos en materia de
dispositivos moéviles, especialmente; (¢) Tendencia al aislamiento,

caracterizada por la constante conductual de esta adiccion que es la de
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preferir el contacto virtual que presencial, por cuanto desarrollan,
eventualmente, fobia social.

En este sentido, se sugiere a los jovenes universitarios estar atentos
a posibles manifestaciones conductuales que puedan asemejarse a las
caracteristicas de esta adiccién, sin menospreciar su ocurrencia o
minimizar su importancia, puesto que éstas de manera insospechada
pueden conducir a estados mas profundos y por supuesto, complicar su
intervenciéon. Por lo que, puede ser util tener presente algunas
actividades estratégicas que permitan afrontar esas manifestaciones
iniciales que denoten una posible adiccion a las tecnologias, entre las que
se pueden mencionar: (a) Realizar cualquier tipo de actividad saludable;
deportes, excursiones, conectar con la naturaleza, tener un momento de
desconexion; (b) Organizar actividades de ocio que no requieran de
tecnologia, sobre todo donde interactiien otras personas; (¢) Controlar el
tiempo de uso. Puedes pedir a una persona cercana que te ayude a
controlarlo y; (d) finalmente, pedir ayuda profesional.

Por otro lado, se presenta el apoyo preventivo que desde el nicleo
familiar se puede recibir, pues muy a pesar de que los jovenes
estudiantes hacen vida, principalmente, en espacios universitarios y
académicos, es fundamental comprender que para el manejo, prevenciéon
y abordaje de este tipo de adicciones se requiere de fuerza de voluntad
personal, ayuda de familiares cercanos, redes de apoyo Yy
fundamentalmente, el acompanamiento terapéutico de algun
profesional de la salud mental (psicologos, psiquiatras, terapeutas, entre
otros).

Haciendo referencia a la importancia del entorno familiar, Hidalgo
(2023) presenta algunas actividades que pueden emplearse para
disminuir la adiccién a las tecnologias, como: Limitar el uso del moévil
durante las comidas; la presencia de un dispositivo moévil casi al lado del

plato de comida es una situacion que atenta contra la calidad de una
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conversacion familiar en el lugar idoneo para ello, disminuyendo
notablemente la atencion, por lo que es fundamental valorar los
encuentros familiares, como el momento de las comidas para fortalecer
los lazos socioafectivos, al mismo tiempo que disminuye el uso del
teléfono.

Entre otra de las actividades propuestas, esta el designar horarios
especificos para el uso del movil y evitar su uso antes de dormir. Es
indudable que el uso del mévil durante la noche (vamping) puede
generar multiples complicaciones, fisicas y psicologicas, como ya se
describieron anteriormente, donde una de las mas importantes en la
interferencia con la calidad del suefio. Crear un parking de moviles,
donde los miembros de la familia dejen sus teléfonos durante las horas
de suefio, las comidas o actividades en grupo. Fomentar la resoluciéon de
conflictos cara a cara, ensenando a los jovenes que la comunicacion
directa es mas efectiva.

Asi mismo, se puede utilizar actividades ludicas, como por ejemplo
el juego Teléfonos apilados al centro, con el que se estimula a los
miembros de la familia a fortalecer su autocontrol por no tomar el
teléfono, quien lo tome primero debera pagar el precio, que puede ser
lavar los platos, recoger la basura, limpiar algin espacio, hacer la comida
o alguna actividad que quede en acuerdo. Otro juego que pueden
emplear, puede ser Una hora sin tecnologia diaria, fomentando
actividades que no involucran dispositivos electronicos, de esta forma se
puede contribuir con la interaccion social, el didlogo interpersonal y
presencial, valorando el encuentro con los miembros de la familia,
también puede emplearse este juego entre amigos y companeros de la
universidad.

Una actividad provechosa y reveladora, puede ser la autoevaluacion
y reconocimiento del comportamiento ante el uso de dispositivos

moviles y redes sociales, mediante aplicacion de un test rapido que ayude
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a identificar el nivel en el que se est4 usando la tecnologia con respecto a
la atencion prestada a la socializacidén con las personas del entorno

circundante, bien sea familiares, amigos, companeros de estudio, otros.

Reflexiones conclusivas

Teniendo més claridad y amplitud con respecto a las adicciones que
pueden generarse con el uso excesivo de las tecnologias en jovenes
universitarios, se resalta en esta reflexion final el factor insospechado
que salta a la vista en este peligroso contexto cargado de patologias que
desarrollan afecciones fisiologicas, psicoldgicas y sociales en toda la
poblacién ecuatoriana, pero con mas probabilidades en jovenes que
hacen vida en &mbitos universitarios

En primer lugar, es indudable que las nuevas realidades que
demandan las sociedades postmodernas, asi como la agitada
cotidianidad en la que viven las personas, esas necesidades
comunicacionales, caracterizadas por ser cada vez mayores y rapidas, en
todas las areas en las que se desarrolla la vida humana; por lo que la
intensidad en el uso de las tecnologias puede pasar inadvertido,
insospechado, pues éste goza de absoluta aceptacion social. La
aceptacion social, como aspecto de vital importancia para la detecciéon de
actitudes, comportamientos y conductas cuestionables, rechazadas,
disfuncionales o con caracteristicas no operativas, que requieren
intervencién; es un aspecto que ejerce fuerza contraria para el
reconocimiento y aceptacion de quienes presentan la sintomatologia,
muy a pesar de ser evidentes y comprobables, en el entendido de que el
uso de las tecnologias esta tipificado también como una forma de
desarrollarse laboral y profesionalmente.

Es fundamental destacar la multiplicidad de plazas de trabajo que

giran alrededor de la gestion, manejo y uso de tecnologias, sobre todo

comunicativas e interactivas, bien sean sincronicas o asincronicas para
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lo cual se requiere el empleo de plataformas como Zoom, Google meet,
utilizadas para realizar encuentros sincronicos; asi como otras, que
promueven la constante interactividad, chats, compartir de contenido,
como, por ejemplo: Facebook, Instagram, Tik tok, Snapchat, Twitter,
Youtube. Por otro lado, podemos referir que todas las anteriores, de
alguna manera presentan conexion con el ambito académico y
universitario, por cuanto el periodo pandémico por la COVID-19 vino a
dar auge y empuje al uso de nuevas plataformas virtuales para el
aprendizaje y sobre el cual, existe un inmenso mundo que se encuentra
en franco desarrollo e imparable evolucion.

En medio de la permisividad social que rodea el uso de las
tecnologias entre los jévenes universitarios, se invita a la serenidad, la
toma de conciencia y la tolerancia. Es importante no dejarse arrastrar
por el torrente de avance e innovacion, sino mas bien realizar una
introspeccion constante para comprender nuestro estado frente a estas
aparentemente ingenuas adicciones.

Para finalizar,se exhorta a los jévenes estudiantes
universitarios que dia a dia se mueven, interactGan y participan en
comunidades virtuales, plataformas interactivas, redes sociales y sitios
web, sin importar la intencionalidad de estas actividades, que no dejen
de mirarse hacia su interior, cuestionarse y autoevaluarse. Ademas,
deben aprender a amarse como personas e individuos irrepetibles, ya
que en sus propias manos esta la construccion y el moldeado de la

persona que desean ser.
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Resumen

Nuestro mundo esta a punto de ingresar en una nueva era, denominada por
algunos teoricos la cuarta revolucion industrial, en la que la
automatizacion, la inteligencia artificial y la robdtica cambiaran nuestras
vidas. Una de las aplicaciones con mayor perspectiva de la Inteligencia
Artificial, en adelante (IA), es la educacion, por tal motivo, para que el
Estado ecuatoriano desarrolle e implemente esta tecnologia innovadora,
necesariamente tiene que tomar en consideracién el contexto regional y
local, los recursos técnico-cientificos y econémicos disponibles. El
apartado presentado se enfoca en brindar una visiéon amplia y solida de la
situacion legal y ética relacionada con el uso de la inteligencia artificial en
la educacion de Ecuador. A través de un analisis de la legislacion nacional
e internacional, asi como de las perspectivas éticas involucradas, se busca
reflexionar sobre la regulacion y promocion de un uso responsable,
sostenido y beneficioso de la IA en el aprendizaje y la ensefianza en los
distintos subsistemas y modalidades del sistema educativo en el pais.

Palabras clave: Inteligencia artificial, educacion, ética.
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Introduccion

Desde comienzos del presente siglo, se estan presentando, de
manera subita y vertiginosa, una amplia gama de innovaciones, en
extremo complejas que alteran patrones tradicionales, dentro de las que
podriamos, entre otras, destacar: la impresion tridimensional, la
realidad virtual, el big data, el blockchain, el bitcoin y las criptomonedas,
la robotica y por supuesto, la teméatica que nos ocupa: la Inteligencia
Artificial.

Resulta incuestionable que estamos presenciando cambios de
caracter disruptivo, la relevancia de la tecnologia en la globalizacién y la
automatizacion del servicio en la sociedad del conocimiento y la
informacion, estan presentes en el dia a dia de nuestra cotidianidad.

La inteligencia artificial (IA) est4 transformando rapidamente el
panorama educativo en todo el mundo y Ecuador no es una excepcion.
En los dltimos afos, este tema ha permeado los curriculos de los niveles
de educaciéon media y superior en seminarios, talleres, foros, congresos
y todo tipo de discusiones académicas y gubernamentales sobre las
implicaciones éticas de su uso, las ventajas que tiene en el aprendizaje de
nuevos conocimientos o los desafios para las sociedades del futuro.

La IA, es una tecnologia emergente que tiene implicaciones en
diversos ambitos de la sociedad, la educacion, la economia, la ciencia y
la cultura. En la educacién es un tema que plantea oportunidades y
desafios para el sistema educativo ecuatoriano. Sin embargo, en el pais
no existe una normativa especifica que regule el desarrollo, la aplicacion
y el uso de la misma, ni que establezca los principios, los derechos y las
responsabilidades de los actores involucrados en esta materia. Cabe
resaltar que la Union Europea (UE) se ha convertido en la primera

potencia mundial en promulgar regulaciones integrales sobre la IA.
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Estas regulaciones cubren areas como la transparencia el uso de la IA, en
espacios publicos y sistemas de alto riesgo.

Segin el Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2020), el
impacto de la IA, en la educacion esta siendo cada vez mas relevante en
una multiplicidad de desarrollos, desde el campo de la analitica de datos
hasta el reconocimiento facial de las expresiones de los estudiantes, de
manera que se puede apreciar, el gran potencial que posee para mejorar
significativamente la calidad de la educacién al personalizar el
aprendizaje, optimizar la gestion y brindar acceso a mas personas.

La IA, es una realidad que puede aportar muchos beneficios al
proceso educativo y que, en los actuales momentos, aunque de manera
incipiente, estd presente en las aulas de los distintos niveles de
instituciones educativas del pais, valiéndose de ella en los subniveles
bésico elemental, media y particularmente en el superior. Sin embargo,
también es necesario tener en cuenta la legalidad de su aplicacién en los
ambientes aulicos, los riesgos y limitaciones que puede implicar su uso,
como el sesgo algoritmico, la privacidad de los datos, la autonomia
pedagogica, la perspectiva ética o la brecha digital. Por eso, es
importante que los docentes y los estudiantes tengan una formacion
ética y critica sobre la IA, que se fomenten valores como el respeto, la
equidad, justicia, diversidad, solidaridad y el desarrollo sostenible.

En resumidas cuentas, esta tecnologia que tiene un gran potencial
para transformar la educacién y mejorar el aprendizaje en el aula,
personalizar la ensefianza, facilitar la organizacion de la informacion,
optimizar la gestidon, ampliar el acceso y promover la inclusion, plantea
desafios éticos, sociales y pedagogicos que requieren una reflexion critica
y una regulacion legal adecuada desde los distintos espacios y miradas
como estas que se desarrollan en el presente apartado.

Sobre la base de lo antes expresado este ensayo como propdsito

ofrecer una vision completa y sélida de las implicaciones legales y éticas
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relacionadas con el uso de la inteligencia artificial en la educacion de
Ecuador.

Por todas estas consideraciones, en primera instancia se
desarrollara el contexto legal del uso de inteligencia artificial en la
educacion de Ecuador, basandose en leyes y regulaciones nacionales e
internacionales relevantes. Seguidamente, se abordaran las
innovaciones tecnoldgicas en el marco del siglo XXI, especificamente las
relacionadas con el marco teérico o conceptualizaciones de la IA, sus
herramientas y plataformas educativas basadas en IA como tecnologia
que tiene un gran potencial para transformar la educacion y mejorar los
procesos de ensenanza y aprendizaje.

Finalmente, se exploran las perspectivas éticas que pueden influir
en la toma de decisiones relacionadas con el uso de IA, en el ambito
educativo, las consideraciones sobre privacidad, equidad y transparencia
en la toma de decisiones basada en algoritmos, la regulacién
internacional de la IA, en la educacién y finalizar con los desafios y
oportunidades que la IA, puede aportar al sistema educativo

ecuatoriano, entre otras reflexiones.

Desarrollo

Elementos contextuales que soportan legalidad a la IA
Antes de sumergirnos en la revision teorica sobre las perspectivas
éticas del uso de la inteligencia artificial en la educacion de Ecuador, es
esencial explorar los conceptos teodricos y el marco legal internacional.
Ademas, debemos considerar los desafios y oportunidades que la IA
puede aportar al sistema educativo ecuatoriano. En este contexto, resulta
crucial analizar los posibles vacios juridicos y reflexionar sobre la
regulacion especifica de esta tecnologia en la educacion del pais.
En funcion a este planteamiento, surge en primera instancia, la

necesidad de revisar las leyes y reglamentos que existen en el pais y
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analizar las disposiciones legales que podrian aplicarse al uso de la IA en
el ambito educativo.

Vazquez (2022), destaca que la IA es una tecnologia de alto riesgo
que esta interconectada globalmente y que actualmente carece de una
regulacion en los tratados internacionales, salvo en la Uni6on Europea.
Los intentos de una gobernanza internacional para controlar la IA se
restringen a los derechos humanos o los foros comerciales. La carrera
entre Estados Unidos y China por desarrollar la IA aleja todavia mas la
posibilidad de una legislacion comun.

Por ser un tema de muy reciente data, que irrumpié de manera
disruptiva, en el 2019 cuando la Organizacion de Las Naciones Unidas
para la Educacién y la Cultura (UNESCO), organiz6 el Consenso de
Beijing, el cual se convirtié en el primer documento de la historia que
ofrecié recomendaciones y reflexiones en torno al tema, la IA es un area,
que como plantea Vasquez (ob. cit.), carece de una regulaciéon en los
paises sur americanos.

Cabe resaltar que, en el momento de la promulgacion de la
Constitucion del Ecuador, la inteligencia artificial (IA) atn no habia
surgido como una tecnologia relevante. Por lo tanto, no se incluyeron
disposiciones especificas relacionadas con la IA, en ese documento. Las
constituciones suelen reflejar las preocupaciones y realidades de su
tiempo y en ese contexto, la IA, no era un tema relevante. Sin embargo,
desde entonces la IA, se ha convertido en una parte integral de la
sociedad y la economia. Aunque la Constitucion original no abordé la IA,
las regulaciones especificas han surgido para abordar su crecimiento y
su impacto en la sociedad.

Igualmente, el articulo 66 numeral 19 garantiza el derecho a la
proteccidon de datos personales, que incluye el acceso y la decision sobre
su uso y divulgacion. Este articulo representa una perspectiva ética en el

uso de laIA, en la educacion porque toma en consideracién la privacidad
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de la ciudadania, al utilizar una tecnologia que procesa y utiliza datos
personales para fines educativos, como la personalizacion, la evaluacion
o la retroalimentacion.

Asimismo, el articulo 83 numeral 6 de la Constitucion de la
repuiblica del Ecuador subraya la importancia de garantizar la
comunicacion y el acceso a las tecnologias de la informacién para todas
las personas en el pais, este articulo no solo se refiere al acceso fisico a la
tecnologia, sino también a su uso efectivo, la igualdad de oportunidades
y la proteccion de derechos.

De la misma manera, el articulo 276 numeral 5 dispone que el
régimen de desarrollo tendrd como uno de sus objetivos impulsar la
ciencia, la tecnologia, la innovaciéon y el conocimiento ancestral,
establece que el régimen de desarrollo tiene como uno de sus objetivos.
Esta disposicion reconoce la importancia de fomentar el progreso
cientifico y tecnologico, asi como la preservacion y valoracion de las
tradiciones y saberes ancestrales.

Para finalizar con los articulos que se aproximan tangencialmente
al tema en estudio, el articulo 322 de la constitucidon determina que el
Estado garantizara el ejercicio de los derechos de propiedad intelectual,
en funcidn del interés social y el desarrollo humano. Este articulo podria
aplicarse a la IA, como una tecnologia que genera obras protegidas por
el derecho de autor o invenciones patentables en el &mbito educativo, asi
como a los derechos y deberes de los autores, inventores, docentes y
estudiantes.

Por otro lado, tenemos la Ley Orgéanica de Educacion Superior
que reza textualmente en su articulo 16: “El Sistema de Educacion
Superior tiene como uno de sus fines promover el desarrollo cientifico y
tecnologico del pais, asi como generar soluciones innovadoras para los
problemas nacionales. Mediante el uso y aplicacién de herramientas

tecnolbgicas como estd, es que precisamente el pais, a través del apoyo
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de las universidades puede enfrentar los desafios econémicos, sociales y
ambientales que existen en toda la geografia del territorio nacional”.

Otro documento legal, es el Reglamento General de la Ley
Orgénica de Educacion Superior, el articulo 17 numeral 4, dispone que
las instituciones de educacion superior deben incorporar en sus planes y
programas académicos contenidos relacionados con las nuevas
tecnologias, especialmente aquellas vinculadas con las ciencias exactas,
naturales e ingenierias.

Como pudo evidenciarse, a pesar de existir un vacio legal en
cuanto al uso especifico de la IA, existen instrumentos juridicos o legales
que podrian justificar o regular el uso o la creacién de la IA, en la
educaciéon en Ecuador. Sin embargo, es posible que se requiera una
normativa especifica que aborde los aspectos éticos, técnicos y sociales
de esta tecnologia, asi como sus beneficios y riesgos para el ambito
educativo.

Otros elementos correspondientes al basamento legal, que
pueden tener relacion o adaptarse al uso de la IA, en el pais, son la Ley
Organica de Educacion Intercultural (LOEI), que establece los
principios, fines, objetivos y derechos de la educacién en Ecuador. Esta
ley reconoce el derecho a una educacion de calidad, inclusiva, equitativa
y pertinente, que promueva el desarrollo integral de las personas y el uso
de las tecnologias de la informacion y comunicaciéon (TIC) como
herramientas pedagogicas.

De igual forma, la Ley Orgéanica de Ciencia, Tecnologia,
Innovacién y Saberes Ancestrales (LOCTISA), que regula el Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovaciéon y Saberes Ancestrales
(SNCTISA), que tiene como uno de sus objetivos fomentar la
investigacion cientifica, el desarrollo tecnologico y la innovacion en

todos los sectores. Esta ley también crea el Fondo Nacional de Ciencia,
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Tecnologia e Innovacion (FONCTI), que financia proyectos de
investigacion e innovacion, incluyendo los relacionados con la IA.

Continuando con la reglamentacién de la IA, la Ley Organica de
Proteccidon de Datos Personales (LOPDP), regula el tratamiento de los
datos personales en Ecuador, garantizando el derecho a la
autodeterminacion informativa y la proteccion de la intimidad y
privacidad de las personas. Esta ley establece los principios, derechos,
obligaciones y sanciones para el tratamiento de datos personales, asi
como las autoridades competentes para su aplicacion. Esta ley podria
afectar al uso de la IA, en la educacion, especialmente si se trata de
sistemas que procesan datos personales sensibles o que toman
decisiones automatizadas que afectan a los derechos o intereses de los
estudiantes o docentes.

Para finalizar este apartado, es conveniente resaltar, que hasta los
actuales momentos, la Republica de Ecuador no tiene un proyecto de ley
para el uso y regulacion de la IA, a la par de la creacién de instrumentos
legales o juridicos para contrarrestar los vacios legales; el Estado amerita
hacer grandes inversiones en esta materia, no solo econémicas, sino de
formacion de competencias en sus docentes para reducir las brechas,
porque un alto porcentaje de su poblacion , o no esta conectada a
internet, o esta conectada a un internet de baja calidad, o no tiene las
competencias para utilizar las tecnologias de una mejor manera.

Se requiere que el Estado emprenda un esfuerzo enorme para que
no sea una discusion estéril, un dialogo solo en el entorno
gubernamental, sino que sea un proceso comunicativo con amplios
niveles de participacion de todos los sectores: productivos o
empresariales, gobierno, educacién, cientifico, comunitario y sociedad

en general.
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Inteligencia Artificial y Educacion.

La Inteligencia Artificial se ha convertido en una de las
tecnologias mas innovadoras e impactantes en el mundo
contemporaneo. Sus usos son muy extensos y abarcan multiples
ambitos, la educaciéon no escapa a esta realidad y es una de las mas
impactantes en el resto de las areas del conocimiento.

En el &mbito educativo la IA, se esta utilizando para el desarrollo
de sistemas de aprendizaje personalizado, motivo por el cual, es
necesario fomentar la conciencia y el conocimiento general de algunos
aspectos teoricos de ella para adaptar el contenido, la metodologia de
ensefianza y poder abordar los desafios éticos que implica su aplicacion.
Por ello, abordar la inteligencia artificial, para enriquecer y mejorar el
ambito educativo es muy necesario.

En este sentido, segin Ocana et al. (2019), los formatos basados
en inteligencia artificial prometen una mejora sustancial en la educacion
a todos los niveles. Esto se logra mediante la personalizacion precisa del
aprendizaje segin las necesidades de cada estudiante, integrando
diversas formas de interacciéon humana y tecnologias de la informacién
y comunicacion.

En resumen, la inteligencia artificial en la educaciéon ofrece
beneficios significativos, como el aprendizaje personalizado y
adaptativo, la mejora de la retroalimentacién y la automatizaciéon de
tareas administrativas

Por su parte Pascuas-Rengifo (2020) afirma, la innovacion que
produce la IA, en educacioén es esencial para la generacion actual, ya que
con el uso de dispositivos dentro y fuera del aula ha sido posible la
integracion virtual. Es decir, la ejecucion de la inteligencia artificial en la
educacion puede ofrecer diversos beneficios en el proceso de ensefianza

- aprendizaje.
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Como puede evidenciarse en los planteamientos de los autores, la
aplicacion de la IA, en la educacién brinda al sector educativo
oportunidades sin precedentes para adaptarse a la sociedad de la
informacion y el conocimiento, a las nuevas tendencias tecnologicas que
impone el mundo globalizado. En este contexto, se requiere que
estudiantes y docentes empleen nuevas estrategias de innovacién para
afrontar los nuevos retos y herramientas disponibles para mejorar la
experiencia de ensefianza y aprendizaje.

En este mismo orden de ideas, la IA tiene un gran potencial para
optimizar los métodos que permiten mejorar los resultados en el
aprendizaje mediante el fomento de competencias pedagogicas
contextualizadas digitales para propiciar la transversalidad de la
tecnologia y la integracion de las distintas areas de aprendizaje.

Sobre la base de este planteamiento, es importante destacar que
las competencias digitales para la aplicacion de la inteligencia artificial
dentro de las aulas de clase permiten segiin Moreno (2019), que los
estudiantes desarrollen una formacion cientifico tecnologica que abarca
los siguientes elementos:

1. Lenguaje de programacion: adquieren sus primeras nociones
de programaciéon y comprenden que esta debe tener un orden, una
estructura y un método.

2. Pensamiento computacional: aprenden a abstraer
conceptos, a fraccionar un gran problema en pequenas partes y a
plantear soluciones que pueden ser representadas como secuencias de
instrucciones y algoritmos.

3.Actitudes cientificas: adquieren y ponen en practica actitudes
como la curiosidad, el asombro, el anélisis y la investigacion. Aprenden
a buscar, conseguir y manejar informacién.

4.Interes en la cultura tecnoldgica: tienen un primer

acercamiento a la nocion de cultura tecnoldgica, a través del acceso a la
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informatica, internet y el contenido multimedia.

5. Creatividad e innovacién: comprueban que no hay una Gnica
solucion valida. Esto les permite poner en juego toda su creatividad,
aprendiendo de sus compaifieros y a buscar soluciones innovadoras méas
alla de la primera solucién posible.

Todas estas competencias en tecnologia e informatica
representan un significativo aporte para entender la relacion existente
entre el proceso tradicional de ensefianza aprendizaje y la incorporacion
de los procesos de digitalizacion en la ensenanza.

En el contexto educativo existen numerosas aplicaciones de la IA,
que plantean acciones concretas para el desarrollo pleno de las personas
y su aprendizaje. Moreno (ob. cit), destaca tres enfoques que tienen
incidencia en el proceso de formacion académica.

Los agentes de software conversacionales inteligentes (Chatbot).
Son unas herramientas que actGan como como profesor, estudiante o
tutor en entornos virtuales de formacion donde hace necesario una
sincronizacién y acompafiamiento del tutor en el cual debe de atender
las preguntas y consultas del estudiante.

La creacion de plataformas online para el auto aprendizaje.
Permite a los estudiantes a contar con un verdadero compaifero digital
que les ayuda a aprender de forma personalizada, también los profesores
pueden beneficiarse para identificar debilidades en la clase debido a la
capacidad de recopilar y analizar datos en su conjunto y como un
proceso.

Robdética Educativa: Permite una transversalidad tinica a la hora
de ensenar, desarrolla un trabajo mas colaborativo y muy bien orientado
al desarrollo de maquinas simples de un pensamiento basico mediado
por el estudiante y el docente para completar tareas acordes a la

necesidad de sus creadores.
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Como se puede evidenciar existen muchas herramientas con IA
que ya se pueden usar en el aula, como chatbots, asistentes virtuales,
sistemas de tutoria inteligente, plataformas de aprendizaje adaptativo,
juegos educativos, crear textos, aplicaciones de traduccibn,
reconocimiento de voz o imagen y otros recursos de multimedia, con solo
facilitarles una descripcion de lo que se necesita. Estas herramientas
pueden facilitar la interaccion, la motivacion, la retroalimentacion, la
colaboracion y la creatividad de los estudiantes. Algunos ejemplos de
estas herramientas son:

¢ QuestionPro3: una plataforma que permite crear encuestas y
cuestionarios con IA, que se pueden analizar los datos de rendimiento y
preferencias de los alumnos para crear planes de clases y evaluaciones
personalizados que se ajusten a los puntos fuertes y débiles de cada
estudiante.

e ChatGPT4: un chatbot que utiliza un modelo de lenguaje natural
basado en redes neuronales profundas, que puede responder a preguntas
y conversar con los estudiantes sobre diversos temas, como historia,
geografia, ciencia, arte, etc.

e Educacion 3.05: un portal que ofrece recursos educativos con
IA, como aplicaciones para crear mapas mentales, juegos para aprender
programacion, plataformas para disenar proyectos colaborativos.

e Jasper.ai: esta inteligencia artificial escribe contenido
completamente original y libre de copyright. Es capaz de generar textos
enteros de cualquier tema en cuestion de segundos, con una buena
gramatica, en cualquier idioma y optimizados a través de palabras clave.

eBeautiful.ai: una alternativa a power point que utiliza la
inteligencia artificial para hacer presentaciones profesionales y
documentos visuales online.

e Murf.ai: una alternativa a PowerPoint que utiliza la Inteligencia
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Artificial para hacer presentaciones profesionales y documentos visuales
online; muy util para producir podcasts, presentaciones, videos.

Las herramientas digitales mencionadas anteriormente, son
materiales de aprendizaje personalizado muy utiles para desarrollar las
actividades académicas, especialmente en la educacion superior.

De la misma manera, existe una variada gama de estrategias utiles
para que los docentes la utilicen en la planificacion y gestion académica,
tales como:

e Cursos de actualizacion docente en linea: Los docentes pueden
realizar formaciones en linea para actualizar sus conocimientos en torno
a lo que consiste su labor educativa y actualizarse en el uso de
herramientas digitales que faciliten la inclusion social.

eIdentificar nuevas tematicas de estudio: Los docentes pueden
emplear la Inteligencia Artificial en la educacion para disenar programas
de estudio. Para ello, pueden utilizar software de IA que busque a través
de Internet aquellos contenidos que, relacionados con una determinada

tematica en particular, tienen una mayor relevancia.

Principios éticos de a IA.

En los tltimos anos la TA, ha experimentado un avasallador
auge revolucionando diversos aspectos de nuestra sociedad, por
supuesto, la educacion no escapa a esta realidad, dia a dia, sin siquiera
percatarnos, transforma la manera en que interactuamos con la
tecnologia. A medida que la IA, cobra mas presencia y utilidad en la
cotidianidad de las personas, aparecen de manera disruptiva novedosos
recursos y herramientas tecnolbgicas apoyadas en ella, de alli, la
necesidad de abordar de manera responsable y ética su desarrollo y
aplicaciones.

En los actuales momentos, existen numerosas modalidades de

intervenciéon digital que se usan en el campo de la educacion, sin
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embargo, estas tecnologias innovadoras conllevan multiples riesgos. De
alli surge la imperiosa necesidad de enfatizar en la importancia de los
principios éticos en el desarrollo de la IA.

En este sentido, Mancilla-Caceres (2022), resaltan que es
importante respetar la privacidad de los consumos digitales de
estudiantes y docentes, cuidar el uso responsable del tiempo de pantallas
y generar protocolos para que la IA, no impulse sesgos que marginen las
voces de distintos grupos culturales que representan la diversidad de
comunidades de la region latinoamericana.

Ante tales planteamientos, las reflexiones a desarrollar en las
lineas venideras, implican considerar los aspectos morales y los impactos
que estas tecnologias tienen en los docentes, estudiantes y en el proceso
ensefnanza aprendizaje en general.

Es necesario considerar las politicas, la privacidad y los principios
éticos que guian su implementacion, asi como los desafios y riesgos que
plantea su aplicacion para evitar la profundizacion en las brechas
tecnologicas, sociales, educativas y culturales de las comunidades mas
vulnerables en nuestro continente.

De igual manera, por ser la IA, una tecnologia que crea sistemas
capaces de realizar tareas que normalmente requieren inteligencia
humana, como el razonamiento, el aprendizaje, la comunicacion o la
creatividad, ha propiciado como nunca antes la divulgacién constante y
acelerada de una gran cantidad de hallazgos resultantes del debate y
discusiones a escala mundial en multiples revistas y espacios de difusiéon
de diferentes formatos de los cambios sustanciales que involucran una
transformacion total en las organizaciones, instituciones educativas y en
la sociedad, por lo que es necesario reflexionar sobre sus implicaciones
éticas.

Desde esta perspectiva, la ética es un factor presente en cualquier

ambito del quehacer humano, que con frecuencia se ve vulnerada por
ISBN: 978-980-7464-49-9

78




LEGALIDAD Y PERSPECTIVAS ETICAS DEL USO
DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA

EDUCACION DE ECUADOR

disimiles razones; realidad que permea la IA, en el contexto educativo.

Para Sanchez (2009), “la ética constituye el modelo referencial de
la moral; es el patron universal al que se remiten y con el que se
conforman los distintos c6digos morales”. Esta se enfoca en el estudio de
las acciones humanas como acto moral relacionado con el sistema de
valores éticos del individuo y los c6digos morales de la sociedad, asi
como, la repercusion de su aplicacion tanto en el plano personal como
social.

Segun Abreu (2017), la ética esta relacionada con las obligaciones
del hombrey es sinonimo de filosofia moral. Las acciones del ser humano
son cuestionables y punto de partida del ejercicio reflexivo sobre el hecho
moral que constituyen, quiere esto decir, que todo acto parte del
concepto moral que el sujeto tenga, de ahi que estas acciones puedan ser
cualificadas de “malas” o “buenas”, “correctas” o “incorrectas”, segin los
codigos existentes, lo cual justifica la adopcion de uno u otro sistema
moral.

En funcién de lo dicho por el autor, la ética constituye un campo
de la filosofia que estudia los principios morales que regulan el
comportamiento humano y las relaciones sociales segtin los diferentes
cddigos morales que predominan en una sociedad y momento
determinado. La ética se ocupa del comportamiento moral de las
personas, se enfoca en cuestiones como el bien y el mal, el deber y la
responsabilidad, la justicia y la virtud, lo correcto y lo incorrecto.

La doctrina ética evaluia la conducta del individuo y establece
juicios de valor de su comportamiento, al poner en practica con su
accionar el sistema de valores éticos aprendidos en el trascurso de la vida
y las normas establecidas por la sociedad o grupo al cual pertenece;
entonces, en este orden de ideas se puede hablar de la ética en las IA
como el conjunto de valores puestos en funcion del uso de la tecnologia

y sus aplicaciones en el proceso ensenanza aprendizaje, al ser un asunto
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relativo al comportamiento y responsabilidad de los actores sociales que
participan en dicho proceso.

En atencion a las perspectivas éticas en el uso de IA en educacion,
es necesario para la reflexion desarrollada en el presente apartado, tomar
en consideracién a la UNESCO como organismo especializado de las
Naciones Unidas en materia de educacion, ciencia y cultura, esta llamado
a promover un enfoque de la IA centrado en el ser humano, que respete
los derechos humanos, los principios éticos y los valores universales. Por
ello, ha elaborado una serie de documentos e iniciativas para asegurar
que la IA se utilice y desarrolle de forma ética y responsable para orientar
a los Estados miembros y a los actores educativos sobre como aprovechar
el potencial de la IA para la educacion, al tiempo que se garantiza que su
uso sea inclusivo, equitativo y sostenible.

En primera instancia, la declaracion de Qingdao (UNESCO,
2019), celebrada en la ciudad de Qingdao, China, del 16 al 18 de mayo de
2019, donde se establecieron una serie de principios éticos para orientar
el desarrollo y el uso de la inteligencia artificial en el &mbito educativo,
con el fin de promover la equidad, la inclusion, la calidad y la diversidad
en el aprendizaje a lo largo de la vida. Entre algunos de estos principios
destacan:

a. La inteligencia artificial debe respetar y promover los derechos
humanos, la dignidad humana, la diversidad cultural y el bien
comun.

b. La inteligencia artificial debe garantizar la transparencia, la
aplicabilidad, la rendicién de cuentas y la confianza publica en
sus procesos y resultados.

c. La inteligencia artificial debe proteger la privacidad, la
seguridad y la soberania de los datos personales y educativos

de los usuarios y las instituciones.
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d. La inteligencia artificial debe fomentar la participacién, la
colaboracion, el didlogo y el empoderamiento de todos los
actores educativos, incluidos los docentes, los estudiantes, las
familias y las comunidades.

e. La inteligencia artificial debe apoyar el desarrollo integral de
las personas, potenciando sus capacidades cognitivas,
emocionales, sociales y éticas.

f. La inteligencia artificial debe contribuir a reducir las brechas
digitales, sociales y educativas, asi como a prevenir y combatir
toda forma de discriminacion, sesgo y exclusion.

g. La inteligencia artificial debe ser objeto de una evaluacion
continua y rigurosa desde una perspectiva multidisciplinar y
multifactorial, teniendo en cuenta sus posibles impactos
positivos y negativos en el ambito educativo.

De igual manera, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
(2015), establece una vision transformadora mediante un plan de acci6on
global que busca mejorar las condiciones de vida de las personas,
proteger el planeta y promover la paz. Dentro de esta agenda, se
establecen 17 objetivos de desarrollo sostenible (ODS) que abarcan
diferentes ambitos como la educacion, la salud, la pobreza, la igualdad,
el medio ambiente y la innovacion. Ademas, se basa en los principios
éticos de los derechos humanos, la igualdad, la no discriminacioén, la
inclusion, la cooperacion y la responsabilidad.

Importante es destacar que uno de los ODS es el nimero 4, que se
refiere a garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.
Este objetivo reconoce el papel estratégico de la educacion para el
desarrollo sostenible y la paz y plantea varios desafios como mejorar el
acceso, la calidad, la relevancia y la equidad de la educacion en todos los

niveles y modalidades.
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En atencién a este planteamiento, la IA es una tecnologia
emergente que tiene el potencial de contribuir a la consecucion del ODS
4, al ofrecer nuevas posibilidades para innovar las practicas de
ensenanza y aprendizaje, personalizar los procesos educativos, optimizar
la gestién y administracion de los sistemas educativos y facilitar el acceso
al conocimiento y a la informacién. Sin embargo, la IA también implica
maultiples riesgos y desafios éticos, sociales y legales como el respeto a la
dignidad humana, la autonomia, la privacidad, la transparencia, la
equidad, la inclusién y la no discriminacion, que deben ser abordados
con responsabilidad y precaucion.

De igual forma, el Parlamento Europeo (2020), ha formulado
unas recomendaciones sobre la orientacion de las normas que
gobernaran la IA y en las que confluyen cuestiones éticas, de
responsabilidad civil y de derechos de propiedad intelectual.

Para este organismo la IA, debe ser centrada en el ser humano,
justa y libre de prejuicios, respetuosa con los derechos fundamentales y
la regulacion aplicable, técnicamente robusta, fiable y transparente.
Estos son los cinco principios fundamentales para una IA ética que
establecio el Parlamento Europeo en su resolucion sobre el marco de los
aspectos éticos de la inteligencia artificial, la robética y las tecnologias
conexas, aprobada el 20 de octubre de 2020.

En este sentido, el Parlamento Europeo ha propuesto una serie de
medidas concretas para garantizar que la IA se desarrolle y se utilice de
forma ética y responsable, como, por ejemplo:

e Crear un sistema de certificacion ética para las aplicaciones de IA
que impliquen un alto riesgo para los derechos fundamentales o
la seguridad.

e Establecer un régimen de responsabilidad civil especifico para los

dafios causados por la IA o por productos o servicios basados en
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ella.

e Proteger los derechos de propiedad intelectual de los creadores e
inventores de la IA, asi como los derechos morales y econémicos
de los usuarios y consumidores.

¢ Fomentar la educacion, la formacion y la sensibilizacion sobre la
IA y sus implicaciones éticas, sociales y juridicas.

¢ Promover una gobernanza europea de datos que facilite el acceso
y el intercambio de datos no personales y personales de forma
segura y respetuosa con la privacidad.

e Apoyar la investigaciéon y la innovacion en el ambito de la IA,
especialmente en los sectores estratégicos y en las aplicaciones
que contribuyan al bien comtn.

Siguiendo con la discursiva de los documentos sobre las
perspectivas éticas de la IA, la UNESCO (2021), los 193 Estados
miembros de la UNESCO adoptaron la Recomendacién sobre la Etica de
la Inteligencia Artificial, el primer instrumento normativo mundial sobre
el tema. Este marco ético define valores y principios comunes que
guiaran y garantizaran un desarrollo saludable de esta tecnologia, entre
los que destacan:

1. Dignidad humana: la IA debe respetar y proteger la dignidad
inherente a todos los seres humanos, asi como su libertad, autonomia,
identidad, privacidad, seguridad y reputacion.

2. Derechos humanos: la IA debe promover y proteger todos los
derechos humanos y las libertades fundamentales reconocidos por el
derecho internacional, sin discriminacion alguna por motivos de raza,
color, sexo, idioma, religion, opiniéon politica o de otra indole, origen
nacional o social, propiedad, nacimiento u otra condicién.

3. Bien comun: la IA debe contribuir al bien comin de la

humanidad y del planeta, fomentando la paz, la justicia, la solidaridad,
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la inclusion social, la democracia participativa y el desarrollo sostenible.

4. Diversidad: la IA debe respetar y promover la diversidad
cultural, social y biologica, asi como los conocimientos locales e
indigenas, evitando los sesgos y los estereotipos que puedan causar dafio
o discriminacion.

5. Solidaridad: la IA debe fomentar la solidaridad entre las
generaciones presentes y futuras, asi como entre los paises y las regiones,
garantizando un acceso equitativo a las tecnologias de la IA y sus
beneficios, asi como una distribucion justa de los riesgos y las cargas.

6. Sostenibilidad: la IA debe apoyar el desarrollo sostenible y
ecologico, minimizando su impacto negativo en el medio ambiente y los
ecosistemas, asi como en la salud humana y animal.

7. Responsabilidad: la IA debe ser desarrollada y utilizada de
forma responsable, transparente y trazable, garantizando una rendici6n
de cuentas efectiva y accesible para todas las partes interesadas.

8. Excelencia: la IA debe ser disefiada e implementada con rigor
cientifico y técnico, asegurando su calidad, fiabilidad, seguridad e
integridad.

9. Creatividad: la IA debe respetar y promover la creatividad
humana en todas sus formas, reconociendo el papel de los creadores e
inventores de la IA, asi como el de los usuarios y consumidores.

Como se pudo evidenciar en los documentos anteriores, existen
un amplio marco sobre principios éticos aplicables a la inteligencia
artificial en el contexto educativo y de manera general para todos los
ambitos de la vida que orientan el desarrollo y uso de la IA de manera
que respeten y promuevan los derechos humanos, la dignidad humana,
la inclusidn, la equidad y la calidad educativa.

Estos principios éticos deben orientar tanto a los

desarrolladores como a los usuarios de la IA en el ambito educativo, asi
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como a los responsables politicos y a las autoridades publicas que deben
establecer un marco regulatorio adecuado para su implementacion.

Por otro lado, en la regulacion del uso de IA en la educaciéon de
Ecuador existen una serie de aspectos que deben considerarse,
necesarios para que su adecuacion no sea forzada, ni traumaética y
realmente ofrezca los resultados esperados en todos los niveles del
sistema educativo. Es importante que la regulacion sea suficientemente
flexible para adaptarse a los avances tecnologicos y los desafios
emergentes, al tiempo que atiende los intereses y necesidades de la
comunidad educativa en el pais, por tanto, es imperioso y fundamental
considerar los principios éticos y normas claras para guiar el uso de laIA
en la educacion.

De igual manera, se debe de tomar en consideracion el disefio
sinérgico de unas politicas claras sobre la recopilaciéon, almacenamiento
y uso de datos. Un acceso equitativo en el uso de la IA y a toda su
tecnologia, especialmente en las comunidades rurales o desfavorecidas,
sin que esto implique el desmejoramiento del aprendizaje, el
compromiso educativo, la formacién adecuada y el desarrollo
profesional de los docentes, la rendicion de cuentas para los actores
involucrados en el uso de la IA de forma efectiva y que responda a las

necesidades y realidades de la educacion ecuatoriana.

Desafios de la Inteligencia Artificial
Ante tales planteamientos, los desafios y oportunidades para la
regulacion del uso de IA en la educacion de Ecuador son diversos y
requieren una cuidadosa consideracion.
La Ley Organica de Proteccién de Datos de Ecuador (Ob. Cit),
contempla una serie de principios que deberian imperar en todo
tratamiento de datos personales que se aprecie: juridicidad, lealtad y

transparencia, legitimidad, finalidad, pertinencia y minimizacién de los
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datos personales, asi como la proporcionalidad del tratamiento,
consentimiento, confidencialidad, calidad, conservacion y seguridad de
los mismos. Por tal razén, uno de los desafios en la utilizacion de IA en
la educacion implica la recopilacion y almacenamiento de datos
personales de los estudiantes.

Por otra parte, Rodriguez et al. (2023) exponen que la
implementacion de la IA en escenarios educativos puede darse en una
amplia gama de disciplinas y areas de conocimiento, desde la medicina
hasta el derecho, lo que subraya la importancia de confiar en las
tecnologias subyacentes y en los modelos de aprendizaje profundo;
de igual manera senalan que aunque ofrece  ventajas, su
implementaciéon en la educacion también presenta desafios éticos,
como la privacidad de los datos y la equidad en el acceso a la educacion.
Destacan igualmente que la IA en la educacién no puede reemplazar
completamente a los educadores lo importante es encontrar un
equilibrio entre la tecnologia y la interaccion humana.

La implementacion de la IA en la educacién es un camino lleno de
posibilidades. Sin embargo, debemos asegurarnos de que su aplicaciéon
sea ética, inclusiva y centrada en el ser humano, la IA tiene el potencial
de cerrar brechas en el acceso a la educacién. Al garantizar que todos los
estudiantes tengan acceso a recursos y oportunidades de aprendizaje, se
puede avanzar hacia una educacién mas inclusiva y equitativa.

Otro de los desafios de la regulacion de las IA, en términos de
como se evaliian y controlan los resultados de aprendizaje, es ofrecer
beneficios significativos, como la personalizacién del aprendizaje, la
retroalimentacion instantanea, el analisis de datos a gran escala para
mejorar los modelos educativos y la automatizacion de tareas
administrativas.

No obstante, es crucial que la regulacién y la implementacién de

la TA en la educacion se realicen de manera responsable, ética y
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considerando siempre el bienestar de los estudiantes. La colaboracion
entre los diferentes actores, incluidos el gobierno, las instituciones
educativas y los expertos en IA, es fundamental para abordar
adecuadamente las nuevas exigencias y aprovechar al maximo las
oportunidades que ofrece esta tecnologia en el contexto educativo en
Ecuador.

Lo expresado en los parrafos anteriores, encuentra justificacion
ante lo expresado por Profuturo y la Organizaciéon de Estados
Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI) (2023),
en el documento El futuro de la Inteligencia Artificial en educacion en
América Latina, donde plantean que lo que se gana por el lado de la
aceleracion del aprendizaje puede poner en riesgo la socializacion, la
interaccion entre pares o aumentar las desigualdades en base al
inequitativo acceso a las tecnologias en una region con tan profundas
desigualdades como América Latina.

Ademas de los desafios mencionados anteriormente, existen otros
aspectos que requieren consideracion para la implementaciéon exitosa
del uso de IA en la educacion en Ecuador, como una inversion
significativa en términos de recursos tecnologicos, capacitacion docente
y desarrollo de infraestructura.

Es importante considerar como se financiara y se sostendra esta
implementacién a largo plazo, especialmente en el contexto de recursos
limitados en algunas regiones del pais y a la par contar con mecanismos
efectivos para evaluar la eficacia de la IA en la educacién.

Estos elementos implican establecer indicadores claros de éxito y
asegurarse de que los sistemas y aplicaciones de IA estén siendo
evaluados y monitoreados de manera continua, manteniendo los
estandares para garantizar la calidad y consistencia en la
implementacion de sistemas de IA en las instituciones educativas. Mas

aun, se requiere, de la implementacion de un enfoque colaborativo y
ISBN: 978-980-7464-49-9

87




LEGALIDAD Y PERSPECTIVAS ETICAS DEL USO
DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA

EDUCACION DE ECUADOR

multidisciplinario que incluya a legisladores, educadores, expertos en IA,
estudiantes y otras partes interesadas para garantizar que las
regulaciones y politicas sean efectivas y fomenten el uso responsable y
ético de la IA en el ambito educativo.

De la misma manera, sin descuidar el contexto cultural de
Ecuador; es importante que se desarrollen soluciones adaptadas a las
necesidades y caracteristicas especificas de los estudiantes y docentes
ecuatorianos, teniendo en cuenta los diversos entornos educativos y los
idiomas hablados en el pais, promoviendo la colaboracion entre diversas
instituciones y actores relevantes. Esto incluye la participacion activa del
gobierno, las instituciones educativas, el sector tecnologico, los
desarrolladores en IA y representantes de la sociedad civil para
garantizar que haya un enfoque conjunto y holistico en el desarrollo de
politicas y regulaciones, que promueva el beneficio de la IA en la

Es de acotar, que estas regulaciones deben considerarse en las
adecuaciones del modelo educativo del buen vivir, aplicado en Ecuador
para una educacion inclusiva, intercultural, integral y equitativa, el cual
busca impulsar la formacion de ciudadanos criticos, éticos y
comprometidos con el desarrollo humano sostenible y por supuesto en
la reforma curricular.

Sobre este particular, Ecuador ha llevado a cabo una reforma
curricular para alinear los contenidos y enfoques educativos con los
objetivos del modelo educativo del buen vivir y al contemplar en sus
fundamentos el promover una educacion basada en competencias,
fomentando el pensamiento critico, la creatividad y la participacion
activa de los estudiantes, las IA y sus regulaciones deben acoplarse a
estos lineamientos.

Para finalizar, es necesario resaltar que la Inteligencia Artificial es
un tema de por si de gran envergadura ya que logra avasallar muchos

aspectos de las tendencias actuales; pero, el promedio de la poblacion
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involucrada con ella es el minimo. Sobre este aspecto, Miailhe y
Lannquist (2018) mencionaron que la enorme masa de ciudadanos de la
denominada "aldea mundo" se encuentran en una situacién no muy
privilegiada respecto a las tecnologias de IA y desconocen notoriamente
los posibles efectos y por ende los riesgos a los que quedarian expuestos
ante este avance ineluctable que se gesta cada vez a pasos mas
acelerados.

Ante tal planteamiento, es importante tomar en consideracion
que las politicas pueden evolucionar y actualizarse con el tiempo para
enfrentar los desafios y las necesidades cambiantes del sistema educativo
del pais sobre todo a nivel de la aplicaciéon de las IA y su implementacion
en todos los niveles del sistema educativo en un pais cultural, econémica

y étnicamente megadiverso, como lo es la Republica del Ecuador

Reflexiones

El avance continuo de la IA en todos los contextos de la vida,
no debe comprometer nuestra moral, nuestros valores y derechos
fundamentales como seres humanos. Es necesario establecer principios
éticos solidos, bien definidos, que guien su desarrollo y aplicaciones,
asegurando que estas tecnologias trabajen en beneficio de la sociedad en
su conjunto.

En cualquier caso, debe tomarse conciencia del hecho de que
existen competencias propias del ser humano que a fecha de hoy las
maquinas no pueden replicar. Nos referimos, entre otras, a la
creatividad, al pensamiento auténomo, el pensamiento critico y
particularmente las emociones.

Es muy importante que todos los actores involucrados en la IA
(gobiernos, sociedad civil, sector privado, academia, medios de

comunicacion y ciudadania) conozcan estos principios éticos y los
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apliquen en sus practicas. Asi se podra aprovechar el potencial de la IA
para mejorar el bienestar de todos los seres humanos y proteger nuestro
planeta.

El asumir de forma estructural un parametro tan novedoso y a su
vez vertiginoso, requiere del desarrollo y aplicaciones cada vez mas
impactantes, tanto asi como las discrepancias y temores que se suscitan
en relacion a la aplicacion de la inteligencia artificial, debe ser punto
clave en las discusiones de trascendencia en relacién a la novedosas
propuestas en educacién y asumir al mismo tiempo los parametros que
permitan una mejor administracion de este importante mecanismo, asi
como la aplicabilidad de politicas efectivas, cada vez mas adecuadas que
vitalicen de forma equilibrada las posibilidades de la IA, en funcién de
las necesidades de las instituciones mas representativas de la sociedad y
por ende, sean los ciudadanos los beneficiarios de estas mediadas
acertadas. (Ocana, 2019, ob.cit).

En funcion a este planteamiento, se puede finalizar el apartado,
sefialando que la perspectiva ética aplicada a la educacién es un tema
crucial que debe abordarse de manera integral por parte de gobiernos,
empresas, desarrolladores y usuarios. La IA ofrece enormes beneficios y
oportunidades, pero también plantea desafios éticos significativos que
deben ser abordados de manera responsable por todos los gobiernos del

mundo, Ecuador no puede ser la excepcion.
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LA EDUQACI()N DE POSTGRADO EN LA IGUALDAD
DE GENERO Y EL EMPODERAMIENTO DE LAS
MUJERES

Resumen

El presente capitulo persigue como objetivo caracterizar la educacion de
postgrado como factor para la igualdad de género y el empoderamiento de
las mujeres. Tras el inicio de la tercera década del nuevo milenio, la
desigualdad continda siendo una caracteristica notable de América Latina,
siendo més probable que se deba a arraigados e imperantes factores
socioculturales que institucionales. Estas diferencias de género se pueden
manifestar tanto en el &mbito educativo y de empoderamiento de la mujer,
como dentro del mercado laboral, evidencidndose brechas salariales, mayor
desempleo, subempleo o empleo informal, acceso a cargos importantes
dentro de las organizaciones privadas o de la administracion puablica. El rol
de las universidades es fundamental porque desde la formacién de los
estudiantes de postgrado pueden desarrollar competencias y habilidades
administrativas necesarias para disefiar modelos mas incluyentes con un
fuerte compromiso social que promuevan y respalden el empoderamiento
de las mujeres. Resulta importante considerar que, desde las instituciones
de educacion superior, gobierno y la sociedad civil, los distintos programas
impartidos en los estudios de postgrado se deben consolidar como agentes
promotores del cambio y del desarrollo econémico y social para el
empoderamiento de las mujeres en la Republica del Ecuador.

Palabras clave: educacion de postgrado, igualdad de género,
empoderamiento de las mujeres.
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Introduccion

Reflexionar sobre la igualdad de género, es poder apreciar si las
oportunidades a nivel de trabajo, estudios, sueldos, cargos gerenciales
entre hombres y mujeres son similares. Es importante destacar que la
igualdad de género es un tema que lleva décadas en la agenda de
organismos internacionales, el informe de la UNESCO (2018) afirma
que, la desigualdad de género en la educacion superior sigue siendo un
problema universal, destacando que las mujeres constituyeron un
porcentaje levemente mayor (53%) de los graduados de pregrado y
master en 2014, pero a nivel de doctorado la proporcion de mujeres
graduadas se reduce al 44%. Solo el 30% de los investigadores
universitarios del mundo son mujeres.

En las tltimas décadas, el tema de la igualdad entre géneros ha
sido discutido y tratado en eventos, foros, conferencias pero, pese a los
multiples mecanismos, instrumentos legales nacionales e
internacionales en beneficio de la igualdad de género y el
empoderamiento de la mujer en el mundo productivo, politico y
organizacional, la Republica del Ecuador continua siendo un pais de
marcadas y profundas desigualdades, donde ricos y pobres, citadinos y
campesinos indigenas y sobre todo hombres y mujeres distan mucho de
tener las mismas condiciones y oportunidades laborales, profesionales y
académicas. En este sentido, es necesario orientar en los programas de
postgrado de las instituciones de educacion superior, desde una
perspectiva interdisciplinar la reflexion critica de las formas en las que
se inhiben los procesos de empoderamiento de la mujer en la sociedad y
se impulsan las manifestaciones de violencia de género y de

discriminacion en todos los Ambitos de las vidas de las féminas.
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En atenci6on al parrafo anterior, el papel socializador de la
educacion universitaria debe ser tomado en consideracion para alcanzar
la equidad de género y superar la marginacion econdmica, politica,
marginal y social que padecen las mujeres. La CEPAL (2017) destaca, que
la educacion se constituye en el derecho individual para todo ser humano
y en esa premisa los movimientos que buscan la equidad en todos los
espacios, en especial en el area educativa, tratan de reconstruir la
historia.

Asi mismo, desde el Estado se promulgan distintos documentos
en favor de la igualdad de género y el combate a la discriminacion. La
constituciéon de la Republica del Ecuador (2008), declara en su articulo
11, numeral 2 que nadie podra ser discriminado entre otras razones por
sexo, identidad de género, edad, etnia, lugar de nacimiento, orientacion
sexual o discapacidad.

De igual forma la Declaracion del Milenio, ONU (2015) puntualiza
que es necesario promover la igualdad de género y eliminar aquellas
acciones que afectan el empoderamiento de la mujer en la sociedad. Por
ello expone eliminar los modelos socioculturales que separan a hombres
y mujeres en el marco educativo.

En este sentido, en los diferentes programas de formacion
continua y permanente de los estudios de postgrado, deben consolidarse
como un elemento potenciador de la eliminacién de los modelos
socioculturales que impiden o limitan a las mujeres, producto del
proceso de segregacion sexual, al empoderamiento de cargos de alta
jerarquia en los institutos de educacion superior en el mundo
organizacional, para la construcciéon de una nueva cultura institucional
de la cual emerjan las relaciones interpersonales en sus espacios
educativos.

Mantilla y otros (2017), destacan que existe la insercion de

hombres y mujeres a la educacion superior sin embargo el mayor
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numero de estudiantes femeninos estan en estudios considerados como
domésticos, tales como las carreras de indole social humanistico ya que
se consideran una extension de su papel en la sociedad.

Para finalizar este apartado, vale la pena destacar que desde hace
mas de 50 anos, el tema del género ha tomado cada vez mas importancia
en la discusion politica, social y de la vida cotidiana (Rehaag, 2009); por
ello, se requiere cada vez mas que en todos los espacios politicos,
sociales, académicos, entre otros, se generen encuentros de discusion
relacionados con el impacto de la educacion universitaria y su
prosecucion permanente en los distintos programas de postgrado, en la
igualdad de género y el empoderamiento de la mujer.

En este sentido y dadas las consideraciones anteriores, el
proposito que busca este capitulo es caracterizar la educaciéon de
postgrado como factor para la igualdad de género y el empoderamiento

de las mujeres.

Desarrollo

Educacion de Postgrado

El mundo actual es muy competitivo, en el mismo privan la
experiencia y las habilidades para optar a un puesto a la hora de
contratar al personal; pero a pesar de lo cambiante del mundo laboral,
los estudios de postgrado se mantienen como una de las credenciales
mas valoradas en los procesos de seleccion laboral (Pifiero y otros, 2021).

Esteves (2018) et al., sostienen que la educaciéon de postgrado,
constituye el conjunto de procesos de ensefianza-aprendizaje
conducentes a garantizar la preparacion de los graduados universitarios,
para que completen, actualicen y profundicen en los conocimientos y
habilidades que poseen y logren alcanzar un mayor nivel de

conocimiento y habilidades cientificas, en correspondencia con los
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avances cientifico-técnicos y las necesidades de las entidades en que
laboran.

Dichos estudios, aducen Esteves (2018) et al., deberian ser el
efecto de investigaciones avanzadas acerca de las necesidades sociales,
econdémicas y culturales de la poblacion, asi como de los requerimientos
tecnolégicos del aparato productivo y de los intereses individuales de los
profesionales. La superacion continua de los egresados universitarios
durante toda su vida profesional, constituyen los estudios de postgrado
y el objetivo esencial de los mismos es contribuir a la elevacion de la
eficiencia, la calidad y la productividad en el trabajo.

Por su parte Marmol (2019), asevera que la educacion de
postgrado se entiende como el proceso sistematico de aprendizaje y
creacion intelectual que es realizado, en instituciones especializadas, por
quienes ya poseen una licenciatura o titulo profesional universitario o
grado equivalente. En tal sentido, es preciso sefialar que la calidad en el
proceso de disefio de programas de postgrado se convierte en un aspecto
indispensable que va mas allad de egresar mejores alumnos, también
constituye un esfuerzo por lograr mejores formas de educar en funcion
de desarrollar mejores productos y servicios para la sociedad.

De igual manera, Fabara (2012) manifiesta que un posgrado,
constituye aquel estudio que se realiza a continuacion a la obtencion del
titulo de pregrado, el mismo comprende maestrias, doctorados y los
estudios de investigacion, siendo la altima fase de la educacion y tiene
por obligatoriedad contar con un titulo de grado, los mismos permitiran
al profesional desarrollar habilidades, conocimientos y aptitudes en una
determinada 4rea de estudio, descubriendo sus capacidades de
investigacion, analisis y las respectivas competencias que permitiran
contribuir al desarrollo y solucion de posibles problemas.

De acuerdo a lo expresado en parrafos anteriores, la educacion de

postgrado es definida como la actualizacion o preparaciéon para la
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docencia universitaria, a su vez como el perfeccionamiento y desarrollo
de capacidades investigativas, generacion de conocimientos derivado de
la investigacion e innovacion, ejercicio especializado de una profesion
(Dutéan, 2020); encaminado a la preparacion profesional avanzado y a la
especializacion cientifica como de investigacion (Ley Organica de
Educacién Superior, 2010).

Asimismo. Nuilez (2018) senala las caracteristicas del proceso de
ensenanza-aprendizaje como parte del sistema de educacion de
postgrado, siendo éstas las siguientes:

a. Tiene caracter sistémico.

b. Es interactivo, entre el facilitador y los participantes.

c. Es planificado y sistematico y se realiza en forma activa.

d. Durante el proceso formativo de postgrado ocurren
contradicciones que constituyen su fuerza motriz.

Por su parte, Mata et al. (2018) expone que las funciones de la
educacion de postgrado son las siguientes:

a. Actualizacion: posibilita la renovacion sistematica de los
conocimientos y habilidades profesionales a nivel con los avances y
el desarrollo cientifico.

b. Complementacion: posibilita la adquisicion de nuevos
conocimientos y habilidades profesionales no recibidos en sus
estudios precedentes o adquiridos sin la profundizacion requerida.

c. Profundizacion: posibilita la obtenciéon de un nivel superior
en los conocimientos cientifico-técnicos y habilidades profesionales
en el campo especifico de una profesion o de un area concreta de la
ciencia y la técnica.

Es asi, que tener una maestria o un doctorado, significa que el
profesional ha realizado un esfuerzo adicional para hacer frente a las
exigencias emergentes y destacarse por méritos académicos. Pifiero et al.

(2021), aseveran que dado el desarrollo del conocimiento y el impacto
— ISBN: 978-980-7464-49-9
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que éste ha tenido en la economia y la sociedad, la expansién de las
carreras de postgrados se ha venido generando a medida que se exige
una mayor especializacion y una formaciébn mas compleja e
interdisciplinar. Por ello, la gran variedad de perfiles que cada dia
demanda el mercado laboral justifica la oferta de estudios de postgrados,
los cuales ayudan a que los profesionales obtengan competencias méas
especializadas y actualizadas.

Es importante entonces, fomentar las escuelas de postgrado para
que egresen profesionales competentes, capaces de enfrentar los retos de
este mundo cambiante y de incertidumbre, acorde a las tendencias y
desafios contemporaneos y del futuro. El Ministerio de Educacion y las
organizaciones internacionales como agentes externos a las escuelas de
postgrado, deben implementar politicas vinculadas a brindar un servicio
de calidad.

En este orden de ideas, sefialan Tonon & Molgaray (2020), quela
educacion de postgrado constituye una estrategia de desarrollo
profesional, basada en los procesos de aprendizaje presentes durante
toda la vida laboral del trabajador, que tiene como objetivos
fundamentales:

a. Elevar la calidad de la competencia y el desempefio

profesional.

b. Educar més alla del aula, desbordando el marco de un sistema
escolar.

c. Rebasar los limites la educacion formal, desarrollada
mediante tal o cual método educativo, pues comprende toda una
variedad de experiencia, atin las mas formales.

d. Favorecer la participacion activa y consciente de los
implicados en la capacitacion y lograr un alto grado de motivacion y

compromiso en la elevacion de la calidad del desempenio profesional.
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El proceso ensefianza-aprendizaje en la educacion de postgrado,
tiene caracteristicas individuales, las mismas se manifiestan en los
objetivos del proceso de “aprender a aprender” y “ensefiar a pensar”, a
un estudiante adulto con capacidad critica y reflexiva que contribuye con
sus iniciativas a la solucién de los problemas profesionales, ademas de
tener un docente equipado de medios y estrategias adecuadas al
proposito y los objetivos a alcanzar, cuya mision es organizar, estimular,
integrar y coadyuvar el proceso educativo. Expresan Esteves (2018) et
al., que el profesor es un guia que facilita (por ello suele llaméarsele
facilitador) las experiencias de aprendizaje y establece una relaci6on
reciproca con el estudiante donde ambos aprenden entre si, mediante el
uso de estrategias docentes flexibles que permiten el desarrollo de la
creatividad de todos.

Cabe destacar que, en este nivel de ensefianza, la participacion
activa del estudiante se torna en fuente de inspiracién para:

. La inquietud cientifico-intelectual.

a
b. La autoexigencia.

e

La basqueda independiente de los conocimientos.

e

La canalizacion del interés profesional.
e. Lanecesidad consciente y profunda de aprender y trasmitir sus
experiencias o aprovechar las de otros.
Todo lo anterior conlleva a entender, que el aprendizaje es un
proceso complejo de solucion de problemas, donde el estudiante debe
intervenir, coordinando sus medios disponibles y estrategias, para

alcanzar la solucion.

La mujer y los estudios de postgrado
Hoy dia, el mercado laboral est4d inmerso en un mundo
globalizado, acelerado y cambiante, donde los profesionales requieren de

una preparacion acorde con la realidad que se esta viviendo, por ello se
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requiere una so6lida formacién que responda a los adelantos cientificos y
tecnologicos. Por consiguiente, es prioritario que los profesionales se
actualicen constantemente, adquieran nuevos conocimientos y
profundicen en ellos, para asi perfeccionar sus habilidades.

Ahora bien, es un hecho que un alto porcentaje de mujeres
profesionales han optado por realizar estudios de postgrado, asi lo
evidencian los datos ofrecidos por la UNESCO (2021), donde expresa

que:

(...) la matricula femenina en la ensenanza superior se ha
triplicado desde la Conferencia de Pekin de 1995. En todas
las regiones, excepto en Asia Central y Meridional, donde se
ha logrado la paridad y en el Africa Subsahariana, donde se
matriculan 73 mujeres por cada 100 hombres, las mujeres
estdn realmente sobrerrepresentadas en este nivel

educativo.

Es evidente el aumento del nivel educativo de las mujeres en los
ultimos afios, lo que demuestra su soélida formacién profesional,
logrando asi niveles de escolaridad mas alto que los hombres, pero en el
campo de trabajo no ha tenido oportunidad en los cargos de alta
jerarquia. Al respecto Trigoso (2019), resalta que ademas de los
obstaculos para acceder a cargos directivos, las mujeres se enfrentan
también a barreras para acceder a areas estereotipicamente masculinas
y se concentran en las principalmente femeninas en la organizacion.

Debido a esto, los hombres suelen estar mayormente
representados en areas centrales al negocio como produccion, logistica y
planeacion estratégica, mientras que el sexo femenino se concentra en
areas mas de apoyo como recursos humanos, comunicaciones y

mercadeo. Se puede apreciar entonces, que a pesar de la capacitacion y
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competencia que puedan tener las mujeres, no son tomadas en cuentas

para ejercer cargos gerenciales en las organizaciones.

Igualdad de Género

Para facilitar la cooperacion global en los temas que desarrolla, la
mayor organizacion internacional Naciones Unidas establece leyes
universales que hacen referencia a la igualdad de género, fomentando
acciones nacionales e internacionales y despertando el interés sobre los
programas y actividades de las Naciones Unidas (Mayorga, 2018).

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas, ONU (2019), la
igualdad de género esta referida a la igualdad de derechos,
responsabilidades y oportunidades entre los hombres y las mujeres y las
nifas y los nifios, sin influencia de un determinado sexo desde su
nacimiento, enfatizando que la igualdad involucra a hombres y mujeres
de igual manera, al ser ésta una cuestion de derechos humanos. La
igualdad de género es sin duda, un derecho ineludible del individuo
como parte del sistema social, que fomenta el desarrollo social y se
constituye en el difusor de los derechos humanos para su aplicacion y
defensa.

Segin lo manifiesta la Fundacion Mujeres (2010), la igualdad
efectiva es “la ausencia real de barreras que limitan las oportunidades de
una persona en funcién de su sexo” (p.19). Tal definicion admite que las
mujeres no encuentren limitaciones frente a los hombres y viceversa.

Ahora bien, para hablar de igualdad de género en Ecuador,
primero debe senalarse todo el sustento legal que sobre esa materia
existe. La Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948)
reconoce en su contenido que las mujeres y hombres son entes
igualitarios de derechos, destacando el rechazo a la discriminacion en su
articulo 1, el cual destaca que todos los seres humanos nacen libres e

iguales en dignidad y derechos y dotados como estan de razoén y
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conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.
Asimismo, el articulo 21 de la referida declaracion sostiene que toda
persona tiene el derecho de acceso, en condiciones de igualdad, a las
funciones publicas de su pais. Como se aprecia, la igualdad de género
esta respaldada legalmente.

Del mismo modo, la Declaracion Mundial sobre la Educacion
Superior en el Siglo XXI (1988), proyecta acciones en pro de la
Educacion Superior y dentro de dichas acciones, busca el fortalecimiento
de la participacion y promocion del acceso de las mujeres; por ello en el
articulo 4 sostiene que, se requieren mas esfuerzos para eliminar todos
los estereotipos fundados en el género en la educacion superior, también
se debe tener en cuenta el punto de vista del género en las distintas
disciplinas, consolidar la participacion cualitativa de las mujeres en
todos los niveles y las disciplinas en que estan insuficientemente
representadas, e incrementar sobre todo su participacion activa en la
adopcién de decisiones.

En este sentido, se persigue a su vez, fomentar los estudios sobre
la igualdad de género, pues la mujer tiene un papel estratégico en la
transformacion de la educacion superior y de la sociedad. Por tal razon,
debe procurarse la eliminacion de los obstaculos politicos y sociales que
hacen que la mujer esté insuficientemente representada y asi, favorecer
la participaciéon activa de la mujer en los niveles de la elaboracion de
politicas y la adopcion de decisiones, tanto en la educacién superior
como en la sociedad (Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior
en el Siglo XXI, ob. cit.).

Ahora bien, la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)
también toca el tema de la igualdad de género, en el articulo 11 senala
que todas las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos,
deberes y oportunidades. No habra discriminacién para nadie por

razones de etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de género,
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identidad cultural, estado civil, idioma, religion, ideologia, filiacion
politica, pasado judicial, condicion socio-econémica, condicién
migratoria, orientacion sexual, estado de salud, portar VIH,
discapacidad, diferencia fisica; ni por cualquier otra distincion, personal
o colectiva, temporal o permanente, que tenga por objeto o resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos.

También los articulos 7, 61 y 340 de la Constitucion de la
Reptblica del Ecuador (ob. cit.) hacen énfasis en la igualdad de género,
asegurando que el Estado formulara y ejecutara politicas para alcanzar
la igualdad entre mujeres y hombres, e incorporara el enfoque de género
en planes y programas y brindara asistencia técnica para su obligatoria
aplicacion en el sector publico.

En relacion a lo expuesto en parrafos anteriores, puede
evidenciarse que el derecho a la igualdad de género esta presente en las
leyes de Ecuador. De igual manera, la Ley Organica de Educacion
Superior, LOES (2010), destaca que el Sistema de Educacion Superior se
regira por varios principios, entre ellos, la igualdad de oportunidades, el
cual consiste en garantizar a todos los actores del Sistema de Educacion
Superior las mismas posibilidades en el acceso, permanencia, movilidad
y egreso del sistema, sin discriminaciéon de género, credo, orientacion
sexual, etnia, cultura, preferencia politica, condicion socioeconémica o
discapacidad. Cabe destacar, que esta Ley Organica, abarca los estudios
de postgrado, por lo cual esta paridad de género, igualdad de
oportunidades y equidad prevalece en la educacion de postgrado.

Es importante destacar, el hecho de que la sociedad haya
priorizado la dimensién igualdad de género dentro de las Universidades.
El enfoque de igualdad de género en la Educacion Superior responde
esencialmente a la necesidad de alinear los conocimientos con la
realidad, aprendizajes y potencialidades para que el profesional

garantice su intervencion en el ambito laboral y la igualdad de género en
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su desempeno. La basqueda de la igualdad de género es un elemento
central de una visién de la sostenibilidad en la cual cada miembro de la
sociedad respeta a los demas y desempena un papel que le permite
aprovechar su potencial al maximo.

En este sentido, segiin lo aportado por Menéndez et al. (2017), se
promovié un cambio ético en las instituciones educativas, pues los
centros educativos oficiales introdujeron la perspectiva de género en la
educacion superior, incorporando en sus sistemas axioldgicos el respeto
a la diversidad y la bisqueda de la equidad, particularmente la equidad
de género.

La UNESCO (2016) present6 un Informe de Seguimiento de la
Educacién y sefiala que la formacion de los docentes es fundamental para
promover la paridad entre los sexos en un sistema educativo. Es
prioritaria la igualdad de género en la planificacién de la educacion,
desde las infraestructuras hasta el desarrollo de materiales o los procesos
pedagogicos. La participacion total y equitativa de las mujeres es vital
para asegurar un futuro sostenible por las siguientes razones:

1. Los roles de género son creados por la sociedad y se aprenden de
una generacion a otra.

2. Los roles de género son constructos sociales y se pueden cambiar
para alcanzar la igualdad y la equidad entre las mujeres y los
hombres.

3. Empoderar a las mujeres es una herramienta indispensable para
hacer avanzar el desarrollo y reducir la pobreza.

4. Las desigualdades de género socavan la capacidad de las ninas y
mujeres de ejercer sus derechos.

5. Asegurar la igualdad de género entre nifos y nifias significa que
ambos tienen las mismas oportunidades para acceder a la escuela,

asi como durante el transcurso de sus estudios (UNESCO, 2016).
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Plantea Mayorga (ob. cit.), que la igualdad de género busca como
idea central que hombres y mujeres tengan el mismo goce y
oportunidades a la educacion, salud, empleo, ocio, libertades, derechos
para el desarrollo integral, ejercicio pleno de sus capacidades, goce de
sus derechos y libertades que son inherentes a todos los seres humanos.
Destaca el autor, que deben cerrarse las brechas sociales y asi gozar de
una sociedad justa y equitativa, donde todos los ciudadanos puedan
desarrollarse en un ambiente sano, sin roles de género, prejuicios,
estereotipos, donde hombres y mujeres sean libres, con el verdadero

significado real de la palabra libertad.

Empoderamiento de la mujer

El empoderamiento en las personas amerita iniciativas externas
que influyan en el nivel individual, social y gubernamental. Actualmente
se ha evidenciado que diversos paises, entre ellos Ecuador, otorgan a las
mujeres un papel protagbénico, impulsando su participacién y
empoderamiento; dichas acciones buscan una mayor igualdad, equidad
y justicia social. Es importante destacar, el papel que desempeia la
mujer emprendedora dentro de la sociedad ya que a medida que el
tiempo pasa, se demuestra que a través de su empoderamiento ha
llegado a obtener logros y reconocimientos muy evidentes y valiosos, lo
cual contribuye al desarrollo econémico de los paises (Estrada, 2018).

Bacqué y Biewener (2016), sostienen que el empoderamiento
devuelve poder y dignidad a quienes desean el estatus de ciudadania y
especialmente la libertad de decidir y controlar su propio destino, con
responsabilidad y respeto por los demés. Por su parte, Sandoval (2015)
asevera que “el empoderamiento permite a las personas y grupos tomar
decisiones propias, controlar recursos, participar activamente, obtener
conciencia y conocimiento para su beneficio y tener espacios de poder

mas alla de las instituciones estatales” (p.93).
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El empoderamiento de la mujer se refiere a que ésta tenga mayor
autonomia, ademaés de reconocimiento y visibilidad de sus aportes. Una
mujer empoderada significa que participa plenamente en todos los
sectores y a todos los niveles de la actividad econ6mica para construir
economias fuertes, establecer sociedades més estables y justas, alcanzar
los objetivos de desarrollo, sostenibilidad y derechos humanos y mejorar
la calidad de vida de las familias (Gobierno de México, 2016). Por ello, el
acceso que pueda tener una mujer a los recursos econdémicos y
financieros y al control sobre ellos, es decisivo para lograr la igualdad de
género, el empoderamiento de la mujer y para el crecimiento econdémico
del pais.

Organismos internacionales como la Organizacion de la Naciones
Unidas (ONU) Mujeres y Pacto Mundial de la ONU, senalan la
importancia del empoderamiento de las mujeres, pues ello conlleva a
para que aporten en todos los sectores de la economia construyendo
economias solidas, alcanzando objetivos de desarrollo, mejorando la
calidad de vida de las mujeres y de sus las familias (ONU Mujeres, 2011).
Es necesario que las mujeres tengan voz y voto en todos los espacios,
para que puedan participar en igualdad de condiciones en el didlogo y la
toma de decisiones, para poder influir en las decisiones que
determinaran el futuro de sus familias y su pais (Gobierno de México,
2016).

Con referencia a lo anterior, ONU Mujeres (2011) y el Pacto
Mundial de las Naciones Unidas (2021) publicaron los principios para el
empoderamiento de las mujeres, los cuales hacen hincapié en los
argumentos empresariales para promover la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres. Dichos principios persiguen que su
aplicacion inspire e intensifique los esfuerzos realizados para asegurar la
presencia de las mujeres a todos los niveles. Ofrecen, un conjunto de

reflexiones destinadas a ayudar al sector privado a centrarse en los
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elementos clave para la promocion de la igualdad de género en el lugar
de trabajo, en el mercado y en la comunidad. Estos se muestran a
continuacién:

1. Promover la igualdad de género al més alto nivel de direccion.

2. Tratar a hombres y mujeres de forma igualitaria en el trabajo.

3. Respetary defender los derechos humanos y la no discriminacion.

4. Velar por la salud, la seguridad y el bienestar de los trabajadores
y trabajadoras.

5. Promover la educacion, la formacién y el desarrollo profesional
de las mujeres.

6. Llevar a cabo practicas de desarrollo empresarial, cadena de
suministro y mercadotecnia a favor del empoderamiento de las
mujeres.

7. Evaluar y difundir los progresos realizados a favor de la igualdad

de género.

Conclusion

Vincular la educacion superior, especialmente los estudios de
postgrado con la igualdad de género, representa un enfoque
revolucionario, pues busca generar cambios de la mentalidad de los
participantes con el afan de generar una sociedad justa, con igualdad de
derechos. Recae sobre los docentes la responsabilidad de fomentar en
clases la igualdad de género y sobre los estudiantes la sociabilizacion de
manera externa con su ejemplo y conocimiento de derechos de igualdad
de género. Asimismo, las autoridades de postgrado son primordiales
para ejercer una cultura de igualdad de género; también, para que los
docentes accedan a postgrados, seminarios, talleres y a un continuo y
permanente asesoramiento en pedagogias orientadas a la igualdad de

género.
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La Universidad debe promover espacios para la interaccion de sus
estudiantes y docentes, creando debates, propuestas y talleres
orientados con temas de igualdad de género y su impacto en la sociedad
generando conciencia a nivel individual y colectivo, es de vital
importancia que todas las Facultades y carreras tengan la vinculaciéon
con igualdad de género, la revolucion para la igualdad de género es que
todas las materias tengan un eje transversal con la igualdad de género,
para que todos los futuros profesionales cuenten con el conocimiento
para abordar el tema.

El docente universitario del area de postgrado, es un catedratico e
investigador, quien se dedica a la ensenanza, es la fuente para la
transmision de conocimientos, facilitando el aprendizaje del estudiante.
La intervencion de ese docente es primordial en el proceso de vincular la
dimensién de la igualdad de género en sus contenidos de catedra, la
actitud que emplee tendrd como resultado unos profesionales
conscientes, justos, solidarios, comprometidos a nivel de su profesion y
nivel humanistico.

Entre tantos objetivos de los estudios de postgrado, uno de ellos
es tratar de generar soluciones a los problemas de desequilibrios
sociales, siendo la persistencia de conductas segregacionistas en los
paises latinoamericanos uno de estos, que ademas impide el
empoderamiento de la mujer en los cargos de confianza y mayor
responsabilidad de las instituciones de educacion universitaria y de los
organismos e instituciones del sector publico y productivo del pais.

Desde los postgrados que se imparten en las distintas
universidades, se deben activar mecanismos para impulsar la igualdad
de género como proceso de transformacion individual y social mediante
posicionamientos institucionales contra la violencia de género, la
desigualdad y segregacion de las mujeres y el fortalecimiento del

empoderamiento de la mujer.
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Este capitulo hace una contribucion especial a la escasa literatura
existente, no s6lo en Ecuador, sino en Latinoamérica relacionada con la
educacion superior de postgrado en la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres, como un mecanismo para promover y
respaldar este proceso de las féminas y dejar a un lado, los
cuestionamientos estériles que los académicos de las instituciones de
educacion superior han puesto en discusion en los tltimos afios.

Es importante considerar que a la par de los gobiernos, la empresa
privada y la sociedad civil, los estudios de postgrado necesariamente
deben asumir el rol de agentes promotores del cambio para generar la
adopcion de modelos de empoderamiento que busquen el desarrollo
socioeconémico, cultural, ideol6gico y motivacional de las mujeres,
reconociendo sus derechos y capacidades de opinar, decidir y participar
en la toma de decisiones y el proceso desarrollo del pais de manera
igualitaria.

Para finalizar, surge la necesidad apremiante de impulsar en los
distintos programas de formacion continua y permanente de los estudios
de postgrado, politicas de accidon, encaminadas a erradicar los procesos
de segregacion sexual hacia la mujer e impulsar su empoderamiento en
el tejido organizacional, profesional y académico de la sociedad

ecuatoriana.
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IMPORTANCIA DE LA EDUCACION UNIVERSITARIA EN
LA PREVENCION Y TRATAMIENTO DE LAS ADICCIONES
A SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y COMPORTAMENTALES

Resumen

Este capitulo pretende destacar el papel fundamental que desempena la
educacion universitaria en la prevencion y tratamiento de las adicciones
a sustancias psicoactivas y comportamentales, en este sentido, se expone
un cuerpo tedrico actualizado sobre aspectos relevantes relacionados con
el tema. La adiccion alude a un estado de dependencia excesiva hacia un
vicio o pasion en particular que puede ir desde sustancias psicoactivas,
juegos, uso del teléfono movil, internet, entre otras; como enfermedad
refleja la necesidad hacia una sustancia o actividad, que puede ser fisica,
psicoldgica o social la cual llega a producir comportamientos compulsivos
extremos, acompafados de una pérdida del autocontrol. Por su parte, la
educaciéon universitaria busca, entre otras cosas, el desarrollar en los
estudiantes una personalidad responsable, madura y saludable,
importantes condiciones para evitar el uso indebido del alcohol, el tabaco
y de otras adicciones nocivas. En consecuencia, se requiere que los
programas de prevencion desde el contexto universitario, cuenten con el
apoyo explicito de todo el cuerpo docente, tengan un diseno de
implementacion y evaluacion rigurosa y se desarrollen de forma continua
y permanente, en coordinacién con otras actividades comunitarias de
prevencion. También, el servicio de Bienestar Estudiantil toma un papel
preponderante, pues actiia como ente coordinador de la prevencion para
atender las diversas causas que originan el comportamiento adictivo que
quebrantan una sana convivencia institucional.

Palabras clave: educacion universitaria, adicciones, prevencion,
tratamiento.
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Introduccion

Las adicciones han generado un gran problema social y de salud
publica, provocando graves consecuencias a nivel fisico, emocional y
social en quienes la padecen, afectando a su vez, a la familia, comunidad
y la sociedad. Este flagelo se ha convertido en una gran preocupaciéon
para la Organizacion Mundial de la Salud, la UNESCO y los entes
gubernamentales de cada pais afectado, al punto de ser parte de las
agendas para generar programas a nivel internacional, por el gran
impacto negativo que trae consigo este comportamiento.

Al respecto, la Organizacion Mundial de la Salud, OMS (2023a)
considera a la adicciéon como:

(...) un trastorno de salud mental y un trastorno del

comportamiento caracterizado por la necesidad

compulsiva de consumir una sustancia (alcohol, drogas,
tabaco entre otras) o de realizar una actividad (por
ejemplo, juego, sexo, trabajo, redes) a pesar de los

problemas negativos asociados con dicho consumo o

actividad.

La OMS también senala que las adicciones pueden ser de diversos
tipos y pueden incluir adicciones a sustancias (drogas, o adicciones a
comportamientos) como el juego, el sexo o el trabajo. Ademas, destaca
que las adicciones pueden tener un impacto grave en la salud fisica y
mental de las personas y en su capacidad para llevar a cabo actividades
importantes en la vida, como el trabajo y las relaciones personales.

Es importante destacar, lo resefiado en el informe mundial sobre
las Drogas de la Organizacion de las Naciones Unidas, ONU (2023) en
donde la directora ejecutiva de UNODC, Ghada Waly declaro6:
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Estamos constatando un aumento continuo del nimero de
personas que sufren trastornos por consumo de drogas en el
mundo, mientras que los tratamientos no llegan a todas las
personas que los necesitan, tenemos que intensificar las
respuestas contra las redes de traficantes que se aprovechan de los
conflictos y las crisis mundiales para expandir el cultivo y la
produccién de drogas ilicitas, especialmente sintéticas,
abasteciendo los mercados ilicitos y causando mayores dafos a las

personas y las comunidades.

Lo expuesto anteriormente es preocupante, asi como lo es otro
dato alarmante, aportado en el informe sefialado, el cual expone que, en
América del Sur, mas de la mitad de las personas en tratamiento por
consumo de estupefacientes, tienen menos de 25 afios, esta situacion es
critica y se aprecia la gran vulnerabilidad de los jovenes.

El planteamiento anterior puede deberse a que los jovenes se
encuentran en una etapa de transicion y desarrollo, lo que los hace mas
susceptible a experimentar con sustancias adictivas, otras causas pueden
ser: la bisqueda de nuevas experiencias y emociones intensas, para
escapar de problemas, presiones sociales, factores ambientales, entre
otros.

Por ello, es fundamental la creacién de espacios donde se trabaje
la prevencion de las adicciones, considerando a la universidad, como el
contexto adecuado para fortalecer y mejorar la calidad de vida de los
estudiantes universitarios, promocionando asi la salud, a través de la
prevencion e interviniendo por medio de tratamientos de manera

integral los problemas que generan las adicciones.
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Desarrollo

Las adicciones constituyen un problema social que puede afectar
a cualquier persona indistintamente del estrato econ6mico, social o
académico que ésta posea. Es un asunto de gran complejidad, al punto
que demanda la accién de diferentes disciplinas, tales como: la
educacion, la psicologia, la sociologia, la politica, el derecho, la medicina,
la farmacologia, entre otras.

Son diversos los aspectos que se conjugan en este fendmeno de la
adiccion, desde la constante btisqueda del placer, el consumismo que
marca la identidad por lo que se tiene y no por lo que se es, la
competitividad que exige un alto nivel de rendimiento, el individualismo,

entre otras.

Las adicciones

La adiccion es definida por el Diccionario de la Real Academia
Espafiola (2018), como el habito de quien se deja dominar por el uso de
alguna o algunas drogas toxicas, o por la aficibn desmedida a ciertos
juegos; también la dependencia, como la necesidad compulsiva de
alguna sustancia, como alcohol, tabaco o drogas, para experimentar sus
efectos o calmar el malestar producido por su privaciéon. Por tanto, la
adiccion se considera un habito repetitivo, dificil de controlar y que
compromete seriamente la salud o la vida social de quien la padece.

La Organizacion Mundial de la Salud, OMS (2023b) sefiala que es
una enfermedad fisica y psicoemocional que genera dependencia o
necesidad hacia una sustancia, actividad o relacion; las personas que
llevan a cabo estos comportamientos pueden terminar desarrollando
algunos trastornos asociados a dicha dependencia tales como deterioro
funcional o angustia. Dadas las definiciones anteriores, es posible

identificar dos tipos de adicciones: a las sustancias propiamente dichas
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y las adicciones comportamentales (Verdura y otros, 2011). A

continuacion, se describen algunos tipos de adicciones:

Adiccion a las sustancias psicotrépicas o estupefacientes

Sostiene la Clinica Mayo (2022), que la adiccion a las sustancias
adictivas, es una enfermedad que afecta el cerebro y el comportamiento
de una persona y da lugar a una incapacidad para controlar el consumo
de medicamentos o drogas ilicitas. Dicha enfermedad es llamada
trastorno por el consumo de sustancias y cuando se es adicto, se consume
la sustancia adictiva a pesar del dano que provoca; éstas pueden ser los
psicotropicos y los estupefacientes, las cuales actian sobre el sistema
nervioso central ya sea excitandolo o deprimiéndolo.

Un psicotropico se refiere a cualquier sustancia natural o
sintética, capaz de influenciar las funciones psiquicas por su accién sobre
el Sistema Nervioso Central. Por lo general, el uso de un psicotropico
puede traer como consecuencias cambios temporales en la percepcion,
comportamiento, &nimo y estado de conciencia. Pueden ser de tipo
estimulantes, antipsicoticos, tranquilizantes, entre otros.

Ahora bien, un estupefaciente es toda sustancia psicotrépica, con
alto potencial de producir conducta abusiva y/o dependencia
(psiquica/fisica, con perfil similar a morfina, cocaina, marihuana, entre
otras), que actda por si misma o a través de la conversion en una
sustancia activa que ejerza dichos efectos. Los estupefacientes estan
relacionados, por lo general, con el tratamiento y control del dolor,
tienen un indice terapéutico muy pequeno, es decir que las dosis son muy
exactas para cada patologia e indicacién en particular; su indicaciéon y
prescripcion deben ser realizadas exclusivamente por el profesional
meédico especialista y deben ser utilizados bajo estricta vigilancia médica
(Clinica Mayo, 2022).

La palabra droga est4 definida por Moreno (2007) como:
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(...) cualquier sustancia ya sea natural o sintética que al ser
introducida al cuerpo modifica la percepcion, la sensacion, el
estado de animo y la actividad tanto fisica como mental de quien
la ingiere y cuyo uso excesivo y prolongado tiene efectos

perjudiciales en el organismo. (p.6)

Una de las problematicas de mayor preocupacion mundial por las
complicaciones sociales y de salud que acarrea es la drogadiccion, la cual
impacta negativamente en el individuo, su familia y a la sociedad. En
general, constituye uno de los principales retos a enfrentar por la
sociedad, por su magnitud, velocidad de propagacion y efectos.

Para NIDA (2020a), la drogadiccion se define como un trastorno
cronico y recurrente caracterizado por la basqueda y el consumo
compulsivos de la droga a pesar de sus consecuencias negativas.
También, es considerado un trastorno cerebral porque genera cambios
funcionales en los circuitos del cerebro que participan en la recompensa,
el estrés y el autocontrol; dichos cambios pueden persistir mucho tiempo
después de que la persona haya dejado de consumir drogas.

Es asi, que las drogas interfieren en la forma en que las neuronas
envian, reciben y procesan las senales que transmiten los
neurotransmisores. Algunas, como la marihuana y la heroina, tienen la
capacidad de activar neuronas porque su estructura quimica es similar a
la de un neurotransmisor natural del organismo; lo cual permite que se
adhieran a las neuronas y las activen. Aunque estas drogas imitan las
sustancias quimicas propias del cerebro, no activan las neuronas de la
misma manera que un neurotransmisor natural y provocan el envio de
mensajes anormales a través de la red. Otras drogas, como la anfetamina
o la cocaina, pueden hacer que las neuronas liberen cantidades
anormalmente altas de neurotransmisores naturales o que, al interferir

con los transportadores, eviten el reciclamiento normal de estas

ISBN: 978-980-7464-49-9

122




IMPORTANCIA DE LA EDUCACION UNIVERSITARIA EN
LA PREVENCION Y TRATAMIENTO DE LAS ADICCIONES
A SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y COMPORTAMENTALES

sustancias quimicas del cerebro. Ello también amplifica o altera la

comunicacion normal entre las neuronas. (NIDA, 2020a)

Tratamiento en las adicciones

Existen diversas investigaciones que han comprobado que el éxito
del tratamiento de la adiccion a los opioides (ya sea analgésicos recetados
o drogas como la heroina o el fentanilo) es la medicacion, generalmente
combinada con alguna forma de terapia conductual o apoyo psicolégico
profesional. También hay medicamentos para tratar la adiccion al
alcohol y a la nicotina.

NIDA (2020b) senala que, se usan medicamentos para que las
personas se desintoxiquen de las drogas, pero eso no es igual al
tratamiento y no es suficiente para ayudar a que la persona se recupere.
Sin un tratamiento posterior, la desintoxicacion por si sola generalmente
lleva a reanudar el consumo de la droga.

En relacién a la adicciéon de drogas, como los estimulantes o el
cannabis, actualmente no existen medicamentos disponibles para tal
adiccion, siendo las terapias conductuales el tratamiento a seguir, el cual
debe ser personalizado de acuerdo a las pautas de consumo de cada
paciente y sus problemas de caracter médico, mental y social
relacionados con la droga (NIDA, 2020b).

Respecto al tabaquismo, hay diversas investigaciones que han
demostrado que los tratamientos para esa adiccion si funcionan. Muchas
personas han podido por si mismas romper con el habito, pero otras
necesitan ayuda para dejar de fumar y al dejar de hacerlo, puede obtener
beneficios inmediatos a la salud. Asi lo senala NIDA (2010), a las 24
horas de haber dejado de fumar, la presion arterial y la probabilidad de
un ataque al corazén disminuyen. Los beneficios a largo plazo de dejar
de fumar incluyen menor riesgo de un ataque al cerebro, cancer

pulmonar y otros tipos de cancer y enfermedades coronarias.
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Por dltimo, las intervenciones conductuales pueden desempenar
un papel integral en el tratamiento anti tabaquico ya sea conjuntamente
con medicamentos o por sisolas. Emplean una variedad de métodos para
ayudar a los fumadores a romper con el habito, que van desde materiales

de autoayuda hasta la terapia cognitiva-conductual individual.

Adiccion al Tabaco

La Organizacion Mundial de la Salud, OMS (2020), denomina
productos del tabaco a los que estan hechos total o parcialmente con
tabaco, sean para fumar, chupar, masticar o esnifar; todos contienen
nicotina, un ingrediente psicoactivo muy adictivo.

Sostiene NIDA (2010), que el habito de fumar cigarrillos es el
método méas popular de consumo de tabaco, pero también se ha visto un
aumento en la venta y consumo de productos de tabaco sin humo, tal
como el tabaco en polvo y el tabaco de mascar. Estos productos sin humo
también contienen nicotina, asi como muchas otras sustancias quimicas
toxicas.

Una de las principales causantes de varias enfermedades cronicas,
como el cancer, las enfermedades pulmonares y cardiovasculares, es la
adiccion al tabaco. Sin embargo, su consumo estd muy extendido en todo
el mundo; pero se ha regulado el fomento y la venta libre; en algunos
paises existen leyes que restringen la publicidad del tabaco, quién puede
comprar y consumir productos del tabaco, inclusive los lugares donde se
puede fumar (NIDA, 2010).

El danino habito de fumar, se considera una adiccion porque suele
crear dependencia. Indica NIDA (2022), que producto de la combustién
incompleta del tabaco, se forma el humo y en él se observan tres (03)
fases: 1) Fase Gaseosa: formada por los gases di6xido y monodxido de

carbono y amoniaco. 2) Fase Liquida: formada por agua y sustancias
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irritantes como acidos y alcoholes. 3) Fase Solida: formada por particulas
de nicotina y alquitran.

Por su parte, la nicotina es el alcaloide responsable de que se
genere la adiccion y también, de que en los primeros cigarrillos el
fumador llegue a sentir nauseas, vértigos y dolores de cabeza. Estas
sensaciones duran poco, luego vienen otras, desde una ligera
estimulacion hasta vagas sensaciones relajantes. Cabe destacar, que el
tabaquismo puede llevar a las siguientes enfermedades: bronquitis,
cancer de pulmoén, problemas circulatorios, ataques cardiacos e

insuficiencia pulmonar.

Adiccion al Alcohol

El alcohol etilico o etanol es un ingrediente que puede intoxicar,
se encuentra en la cerveza, el vino y el licor. El alcohol se produce a través
de la fermentacion de la levadura, los aztcares y los almidones; ademas,
es un depresor del sistema nervioso central, que se absorbe rapidamente
en el estomago y el intestino delgado al torrente sanguineo.

Usualmente, se comienza a recurrir al alcohol para aliviar
problemas familiares y laborales, tensiones emocionales, depresiones,
entre otros. Al principio el individuo parece lograrlo, hasta que sus
niveles de tolerancia al alcohol aumentan y requiere tomar cantidades
mayores para obtener el mismo efecto (NIDA, 2022).

Ahora bien, Ahumada et al. (2017) expresan que, cuando el
consumo de alcohol es excesivo y de manera continua, puede generar
dependencia, con serios efectos fisicos y psiquicos, esta dependencia se
denomina alcoholismo. Por su parte, la Organizacion Mundial de la
Salud, OMS (2023b) define al alcoholismo como “cualquier deterioro en
el funcionamiento fisico, mental o social de una persona, cuya naturaleza
permita inferir razonablemente que el alcohol es una parte del nexo

causal que provoca dicho trastorno”.
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Sostienen Ahumada et al. (2017), que es importante luchar contra
la ingesta de alcohol, pues los alcohodlicos suelen presentar también
elevados consumos de café y tabaco e importantes trastornos en la dieta;
se requiere la realizacion por parte del especialista de una historia clinica
completa y pruebas analiticas, para poder tener el diagnoéstico del
problema. El alcohol actiia en el organismo por diferentes factores: la
graduacion, la concentracion de alcohol de la bebida, la presencia de
comida en el estdbmago, el peso del individuo, el sexo, entre otros.

La Organizacion Panamericana de la Salud, OPS (2013) también
indica que, un alcohdlico ingiere diariamente una dosis de alcohol
superior a 50 gramos en la mujer y 70 gramos en el hombre (una copa de
licor o un combinado tiene aproximadamente 40 gramos de alcohol, un
cuarto de litro de vino 30 gramos y un cuarto de litro de cerveza 15
gramos).

Asevera Roda (2023), que posiblemente la clasificacion mas
extendida, es la propuesta por el investigador estadounidense Elvin
Morton Jellinek, la misma distingue entre cinco grupos distintos de
bebedores. De esta forma, se vislumbran los problemas sociales y
terapéuticos propios de cada grupo. Segin esta clasificacion estan:

1. Bebedores tipo Alpha: el primer tipo se caracteriza por
consumir de manera exagerada y excesiva para paliar los
sintomas de una enfermedad mental o médica. No existe una
verdadera dependencia en estos bebedores. Por eso, este grupo

no formaria parte del concepto de alcoholismo.

2. Bebedores tipo Beta: como en el primer tipo, estos bebedores
tampoco tienen una dependencia alcoholica. Suelen beber de
forma ocasional y sobre todo, socialmente. Pueden beber de

manera excesiva pero nunca pierden el control.
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3. Bebedores tipo Gamma: aqui ya hablamos de personas que
tienen una verdadera adicciébn manifestando muchas de las
caracteristicas propias de una adiccion: craving o deseo
desmesurado por consumir, pérdida de control, tolerancia al
alcohol, etc. En este grupo se encuentran los alcohdlicos

cronicos.

4. Bebedores tipo Delta: igual que en el tipo anterior, los
bebedores tipo Delta también presentan una adiccion al alcohol
y no son capaces de mantener la abstinencia. La diferencia es
que este tipo no pierde el control frente a la bebida. Es decir,
las personas Delta necesitan beber de forma regular, pero sin

llegar a emborracharse.

5. Bebedores tipo Epsilon: este tipo presenta pérdida de control
ante la bebida y problemas conductuales. Sin embargo, el
consumo excesivo de alcohol se hace de manera escalonada
durante dias o semanas para luego pasar largos periodos de

abstinencia.

Finalmente, es importante destacar que el alcohol es una
sustancia toxica, psicoactiva y que produce dependencia; el consumo de
bebidas alcoholicas constituye uno de los principales factores de riesgo
de mortalidad prematura y discapacidad debido a su relacion con
multiples problemas de salud, que van desde dependencia del alcohol,
cirrosis hepatica y otras enfermedades no transmisibles, hasta trastornos
mentales, entre los que también se incluyen las lesiones no

intencionadas y los suicidios.

Adiccion a las Tecnologias
La adiccion a la tecnologia (teléfono movil, video juegos,
computador, entre otros) ha ido ganando terreno en la sociedad. Tal
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como en las drogas, algunos comportamientos pueden llegar a ser
perjudiciales y provocar un deterioro en la vida diaria de las personas;
porque no es tanto una cuestion del qué, sino la intensidad y frecuencia
con la que se lleve a cabo una actividad. Es oportuno mencionar, que hay
factores que podrian predecir la aparicion de dicha adiccién, tanto
biologicos como psicoldgicos, siendo la impulsividad y la falta de control
un aspecto fundamental. También, existen algunas patologias asociadas
a la adiccion a la tecnologia, tales como ansiedad y depresion Frauca
(2021).

Todos los cambios que las personas han tenido que experimentar
en su vida cotidiana motivado al acceso y uso de las tecnologias de la
informacion (TICs) ha generado que se vean obligados a percibirlas
como un factor indispensable en sus actividades cotidianas y que ademas
propician cambios en los habitos y costumbres a nivel individual y social.
Es por ello, que han sido diversos los investigadores que coinciden en lo
concerniente a que el uso de las TICs puede volverse un problema,
debido a que interfieren con las actividades académicas o laborales del
sujeto y dificultan el autocontrol.

La literatura cientifica define como adicciones comportamentales,
socio adicciones, adicciones no farmacolbgicas, entre otros, a las
conductas de abuso de los soportes tecnolégicos. Del mismo modo,
suelen llamarlas de uso patolégico, dependencia o uso excesivo (Arias &
Orio, 2024).

Asimismo, Garcia (2020) sostiene que una adiccion
comportamental es una actividad que inicialmente se percibe como
placentera en la vida de una persona, pero luego se convierte en algo
dafiino para el individuo. Este, consciente de esta situacién, no puede
abandonarla, pierde la capacidad de elegir y controlar su conducta, lo

cual da lugar a una obsesion, un deseo constante, inevitable, que ocupa
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la mayoria de los intereses o actividades del sujeto, dejando a las demés
de lado.

Por su parte, Sirvent et al. (2023) advierten que las adicciones
comportamentales, tal como las adicciones a sustancias, son un
trastorno donde prevalece la falta de control, es decir, el descontrol de la
persona afectada en torno a alguna conducta en concreto, que
inicialmente se percibe como placentera, pero luego comienza a dominar
todos los aspectos de la vida de la persona adicta.

De lo anterior se desprende que, existe un problema con el uso de
las TICs, esta dependencia hacia la tecnologia estid causando un
distanciamiento con el entorno social pues se evita el contacto directo y
se realiza el contacto a través de estos canales digitales. Ademas, el mal
uso de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion
provoca interferencias en la comunicacion familiar y rotura de lazos con
graves consecuencias (Carmenate & Marin, 2021).

Mendoza & Vargas (2017), afirman que es real poder desarrollar
una adiccién en ausencia de sustancia, porque se estaria generando una
serie de comportamientos compulsivos que llevan a la persona a
continuar realizando determinadas acciones, a pesar de que esto tenga
consecuencias negativas.

Sostiene Uchuypoma, (2017) que:

Las adicciones no estan limitadas a las conductas generadas por el

consumo de drogas ya que las personas también pueden generar

habitos de conducta que en principio pueden ser normales y que
luego pueden convertirse en adictivos segin la frecuencia,
intensidad o tiempo que invierten en el hecho, generando
problemas en sus actividades cotidianas y también de salud

mental. (p. 59)

Ahora bien, las adicciones comportamentales pueden clasificarse
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segun el nivel de adiccion. Segun la clasificacion que plantea Hernanz
(2015) existen tres niveles:

1. Uso normal o consumo menor, se refiere a lo que gran parte de
la poblacion tiende a hacer, siendo esto un uso esporadico o puntual.
Quiere decir, que la persona no deja de atender a otras cosas importantes
de su propia vida; su conducta sigue siendo adaptativa.

2. Uso probleméatico ya contempla un interés excesivo por la
actividad, donde la persona se encuentra limitando su circulo
interpersonal y su atencion a la tarea, exclusivamente. Hernanz (ob. cit.)
explica, que el sujeto adicto es capaz de retardar o aplazar tareas
importantes para poder continuar con la actividad.

3. Uso excesivo, donde la persona vive por y para su adiccion,
pasando todas las demés cuestiones a segundo plano y decreciendo su
importancia.

En relacion a lo anteriormente senalado sobre el uso adictivo de
las nuevas TICs, Clavero et al. (2019), mencionan que toda conducta
normal como el acceso a TICs puede convertirse en problematica
dependiendo de la intensidad, frecuencia o cantidad invertida en ella y
del grado de interferencia en las relaciones familiares, sociales y/o
laborales de las personas implicadas. Por tal razén, las TICs presentan
una dualidad, pues por un lado han contribuido a mejorar la calidad de
vida de las personas, aportando importantes beneficios cotidianos y por
el otro, su mal uso puede acarrear comportamientos problematicos,

obsesivos y adictivos.

Educacion Universitaria y la prevencion de las
adicciones
La palabra prevencion expresa, evitar que suceda algo que no se
quiere que ocurra, en este caso, es evitar las adicciones. Pero la

prevencion no debe quedarse sb6lo en informacion, sino que implica
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también actuar, es decir, desde un enfoque educativo y formativo
generar actitudes y decisiones personales frente a esa adiccidon que esta
causando dano a la persona que la padece. Tal como lo expresan Tizoc et
al. (2007), prevencion es el conjunto de acciones dirigidas a evitar o
reducir el consumo de sustancias psicoactivas, a disminuir situaciones
de riesgo y limitar los dafios asociados al consumo de dichas sustancias.

Prevenir es impedir que la persona se vea afectada por los danos
que causa la droga, ademaés de protegerla de las adicciones. Para ello, se
debe promover en el sujeto, el desarrollo de habilidades que le permitan
enfrentar los riesgos con comportamientos saludables y sobre todo, en
ambitos seguros.

Existe algunas situaciones de riesgo a las que estan expuestos los
jovenes: a) disponibilidad de drogas en las universidades, b) presion de
amigos para que consuman, ¢) medios de comunicaciéon que estimulan
su consumo, entre otros. A pesar de esas realidades que incitan al
consumo, si se puede preparar a estos jovenes para que enfrenten o
eviten las situaciones de riesgo, sepan tomar decisiones correctas y
principalmente, sepan que tendran que convivir con las drogas, porque
siempre han existido y seguiran existiendo, pero sin que se vean
envueltos en la dependencia de alguna de esas sustancias. Por ello, el
objetivo de la prevencion es impedir de manera anticipada todas aquellas
actuaciones humanas que posibiliten la enfermedad social, la reduccion
de calidad de vida, la falta de educacién y la comision de delitos, porque
al educar se hace la prevencion (Barragan, 2024).

Cabezas et al (2023), sostienen que las universidades de
Hispanoamérica, en la actualidad han venido desplegando centros de
estudios de salud y bienestar humano, asi como también los servicios
integrales de bienestar universitario, en los cuales existen politicas
publicas y ejes estratégicos de la prevencion del riesgo psicosocial de

manera personalizado. De igual forma, en dichos centros se promueven
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investigaciones sobre las adicciones, sus causales, manifestaciones desde
sus dimensiones (sociales, culturales, intelectuales, morales, fisicas,
profesionales y psico-afectivo) en funcion del desarrollo de las
habilidades profesionales en la realizacion de los proyectos de vida en el
ambito personal, académico y laboral.

El servicio de Bienestar conforma un ente coordinador de la
prevencion para atender las diversas causas que originan
comportamiento adictivo que viene a quebrantar la sana convivencia
institucional (violencia, consumo de sustancias psicoactivas, conductas
inadecuadas, desadaptacion, entre otras). Por ello, han establecido unas
rutas de atencion y seguimiento, en la busqueda de mecanismos
resolutivos, en una dinamica sistémica, ética, colaborativa y oportuna,
en aras de consolidar una cultura de prevencion, corresponsabilidad y
convivencia.

Por su parte, Sotolongo et al. (2020) afirman que, las
universidades son los centros de estudios encargados de la Educacion
Universitaria buscan cubrir la demanda educativa para formar
ciudadanos libres, diversidad cultural y sobre todo responsables. Por
ello, deben ejecutar acciones que hagan cumplir tales objetivos, siendo
uno de estos el mantener a los alumnos conscientes de su entorno,
desarrollando todas sus potencialidades, su cuerpo y su mente, que los
lleve a obtener las habilidades para resolver problemas y prevenir la
drogadiccion de una forma eficaz.

Segun lo expresan Ochoa y otros (2020), durante todo el proceso
de formacion de los estudiantes en cada carrera, debe abordarse la
prevencion de la drogadiccién; es asi como el estudiante pasa por
diferentes niveles hasta lograr una concepcion ética, el desarrollo de
habilidades y de normas para actuar; la formacion de convicciones,

valores, actitudes, habitos, el desarrollo de sentimientos y formas de
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conductas estables. Se asume ese proceso como organizado, dirigido y
consciente en un contexto social historicamente determinado.

Es oportuno senalar, que a juicio de Ochoa et al. (2020),
actualmente las universidades son vistas como un contexto idéneo para
la prevencion de adicciones. A través de programas y acciones de
promociéon y educaciéon para la salud, estas instituciones pueden
convertirse en un eslabon integrador entre la familia y la comunidad,
donde se consolide el pleno desarrollo de los estudiantes, asi como la
autorresponsabilidad con la salud.

Si bien es cierto que los docentes universitarios van a hacer
esfuerzos para educar a los jovenes y no caigan en adicciones, también
debe recalcarse la importancia de que dentro de la familia se inculquen
hébitos y valores a los jovenes para facilitar el proceso de formar una
sociedad justa. Al respecto Moreno (ob. cit.) senala que la implicacion de
la familia en la prevencion es de total importancia, por ser una
institucién fundamental en la sociedad la cual cumple una funcién
protectora para las personas, sea cual sea su cultura, pais de origen,
religion o ideologia.

Finalmente, es oportuno mencionar que la misiéon principal de la
educacion universitaria es la de desarrollar en los estudiantes una
personalidad responsable, madura y saludable, importantes condiciones
para evitar el uso indebido del alcohol, el tabaco y de otras adicciones
nocivas. En consecuencia, se requiere que los programas de prevencion,
desde el contexto universitario, cuenten con el apoyo explicito de todo el
cuerpo docente, tengan un disefio de implementaciéon y evaluaciéon
rigurosa y se desarrollen de forma continua y permanente, en

coordinacion con otras actividades comunitarias de prevencion.
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Conclusiones

Abordar el tema de prevencion y tratamiento de las adicciones
implica generar conductas que ayuden a la identificaciéon de los factores
de riesgos, como lo son el autocontrol, la autonomia, la disciplina, los
mismos ayudan a enfrentar esta situacidon. Por ello los programas y
planes que impliquen lograr desarrollar herramientas en las personas
para poder enfrentar y superar este flagelo, deben ser apoyado por
diferentes organizaciones, tanto publicas como privadas.

El avance de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TICs) y el progreso social, promueven nuevos patrones de
comportamientos e incentivan el abuso y la dependencia, hacia navegar
por Internet, el uso del teléfono movil, chats, redes sociales, entre otros

Las adicciones comportamentales no son ningtn juego, existe un
componente afectivo dentro de estas conductas, una falta de control y
necesidad inmediata de recompensas. Entre las causas estan, desde una
necesidad biolégica o genética, hasta aspectos de personalidad
(dependencia al estimulo, bisqueda de placer o impulsividad).

Las adicciones a sustancias psicoactivas, como los opiaceos,
nicotina o alcohol, causan en la persona pérdida de control ademés de
enfermedades, pues lo que inicialmente fue un habito inofensivo o la
manifestacion de conducta placentera, posteriormente se volvio
repetitivo, convirtiéndose en un comportamiento adictivo que llega a
interferir gravemente en la vida cotidiana de las personas afectadas.

La adiccion puede afectar varios aspectos de la vida de una
persona, sin embargo, para que el tratamiento tenga éxito, debe abarcar
las necesidades del individuo como un todo. Los asesores psicolégicos
tratantes pueden elegir entre una variedad de servicios que cubren las
necesidades médicas, mentales, sociales, laborales, familiares y legales

especificas de cada paciente.
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Vale la pena preguntarse épor qué las universidades deben
trabajar en las adicciones? y la respuesta es que se debe tener en cuenta,
la vulnerabilidad de la poblacién universitaria a experimentar con
sustancias adictivas, ésta puede ser provocada por diversos factores,
entre los cuales destacan: el estrés, las presiones de determinados
grupos, el querer experimentar con nuevas sensaciones, la falta de
informacion correcta sobre las graves consecuencias que provocan las
adicciones, entre otros.

Debe tomarse en cuenta es que las adicciones afectan el desarrollo
fisico, cognitivo, emocional y por ende las relaciones sociales de los
estudiantes, repercutiendo evidentemente en su desenvolvimiento
académico. Por ello la prevencioén es la clave para promocionar la salud
desde los recintos universitarios, proporcionando un entorno seguro que
permita asi lograr un desarrollo integral de los estudiantes, donde se le
pueda brindar a través de la educacion un apoyo emocional que les
permita tomar las decisiones adecuadas para prevenir las adicciones.

Hay que tener claro la gran importancia que representan las
universidades como organizaciones que pueden responder y enfrentar el
problema tan grave y complejo que afecta a las sociedades a nivel
mundial, como lo son las adicciones. En base a lo planteado, no existe un
mejor lugar que los centros de educacién superior, donde los
profesionales pueden generar programas de prevencion y tratamiento
para las adicciones.

Desde las universidades se puede gestar un espacio donde se
fortalezcan los estudiantes, ofreciéndoles herramientas y estrategias que
les permitan mantener una vida saludable, a través de actividades
académicas, deportivas, recreativas y artisticas, para lograr asi, su pleno
desenvolvimiento. De igual manera, se pueden ofrecer servicios de apoyo
y asesoramiento a los estudiantes que requieran ayuda con sus

adicciones, asi como también establecer alianzas con organizaciones, las
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cuales pueden contribuir con recursos adicionales, para invertir en
investigaciones cientificas.

En este orden de ideas las universidades pueden ampliar sus
programas de prevencién y tratamiento en las comunidades, logrando
asi impactar positivamente en la sociedad y promoviendo un mayor
compromiso social para abordar esta grave situaciéon. Asimismo, las
universidades pueden generar conciencia sobre los riesgos y
consecuencias de las adicciones a través de campafias de sensibilizaciéon
y educacion, ofreciendo programas académicos y cursos relacionados
con la prevencion y tratamiento de adicciones, formando profesionales
capacitados en el tema.

Existe la necesidad de mantener como proceso activo, la
prevencion de adicciones en la formacion del profesional universitario.
Esto conlleva a fomentar en los estudiantes estilos de vida saludables,
promover el autocontrol individual y colectivo a la oferta de drogas,
mantener acciones sociales proactivas a favor de una cultura libre de
consumo, donde los centros de educacién universitaria, desempenan un

papel decisivo.

Referencias

Ahumada, J., Gamez, M. & Valdez, C. (2017). El consumo de alcohol
como problema de salud publica. Ra Ximhai, 13(2), pp. 13-24.
[Documento en linea] Disponible en:
https://www.redalyc.org/pdf/461/46154510001.pdf

Arias, F. & Orio, L. (2024). Guia clinica sobre adicciones
comportamentales basada en la evidencia. [Documento en linea]
Disponible en: https://socidrogalcohol.org/wp-
content/uploads/2024/02/Guia_Adicciones_ Comportamentale
s_completa-1.pdf

Barragan, A. (13 de abril de 2024). La educacion en salud es fundamental
en la prevencién de las enfermedades. Sistema Publico Nacional
de Salud. [Documento en linea] Disponible en:

136

— ISBN: 978-980-7464-49-9



https://www.redalyc.org/pdf/461/46154510001.pdf
https://socidrogalcohol.org/wp-content/uploads/2024/02/Guia_Adicciones_Comportamentales_completa-1.pdf
https://socidrogalcohol.org/wp-content/uploads/2024/02/Guia_Adicciones_Comportamentales_completa-1.pdf
https://socidrogalcohol.org/wp-content/uploads/2024/02/Guia_Adicciones_Comportamentales_completa-1.pdf

IMPORTANCIA DE LA EDUCACION UNIVERSITARIA EN
LA PREVENCION Y TRATAMIENTO DE LAS ADICCIONES
A SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y COMPORTAMENTALES

http://mpps.gob.ve/la-educacion-en-salud-es-fundamental-en-
la-prevencion-de-las-enfermedades/

Cabezas, M. Solis, M. & Maldonado, P. (2023). La prevencion de las
adicciones en el contexto universitario. Atenas, 61, €11282, pp. 1-
13. Salud. [Documento en linea] Disponible en:
https://atenas.umcc.cu/index.php/atenas/article/view/638/103
6

Carmenate, I. & Marin, A. (2021). Aislamiento social, tecnologia y salud
mental. Multimed, 25(5), e2298. [Documento en linea]
Disponible en:
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1028-
48182021000500011&Ing=es&tIng=es.

Clavero, C., Gordillo, F. y Pérez, M. (2019). Relacion entre frecuencia y
percepcidon de uso tecnoldgico, personalidad, afecto y variables
neuropsicologicas en poblacion adulta joven. Escritos de
Psicologia - Psychological Writings, 12(2), pp. 69-80.
[Documento en linea] Disponible en:
https://www.redalyc.org/journal/2710/271064254004/html/

Clinica Mayo (04 de octubre de 2022). Drogadicciéon (trastorno de
consumo de sustancias). [Documento en linea] Disponible en:
https://www.mayoclinic.org/es/diseases-conditions/drug-
addiction/symptoms-causes/syc-20365112

Frauca, A. (2021). Adicciones sin sustancia: una revision sobre el juego
patolégico en adolescentes y adultos jovenes. [Tesis de Grado]
Universidad de les Illes Balears. Palma, Illes Balears, Espana.
[Documento en linea]. Disponible en:
https://dspace.uib.es/xmlui/bitstream/handle/11201/156920/F
rauca_Ben%C3%ADtez_Azul.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Garcia, O. (27 de septiembre de 2020). Las Adicciones
Comportamentales. Ita. Especialistas en salud mental.
[Documento en linea] Disponible en:
https://itasaludmental.com/blog/link/246 #

Hernanz, M. (2015). Adolescente y nuevas adicciones. Revista de La
Asociacion Espanola de Neuropsiquiatria, 35(126), Pp. 309—322.
[Revista en linea] Disponible en:
https://www.redalyc.org/pdf/2650/265038752006.pdf

137

— ISBN: 978-980-7464-49-9



http://mpps.gob.ve/la-educacion-en-salud-es-fundamental-en-la-prevencion-de-las-enfermedades/
http://mpps.gob.ve/la-educacion-en-salud-es-fundamental-en-la-prevencion-de-las-enfermedades/
https://atenas.umcc.cu/index.php/atenas/article/view/638/1036
https://atenas.umcc.cu/index.php/atenas/article/view/638/1036
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1028-48182021000500011&lng=es&tlng=es
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1028-48182021000500011&lng=es&tlng=es
https://www.redalyc.org/journal/2710/271064254004/html/
https://www.mayoclinic.org/es/diseases-conditions/drug-addiction/symptoms-causes/syc-20365112
https://www.mayoclinic.org/es/diseases-conditions/drug-addiction/symptoms-causes/syc-20365112
https://dspace.uib.es/xmlui/bitstream/handle/11201/156920/Frauca_Ben%C3%ADtez_Azul.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://dspace.uib.es/xmlui/bitstream/handle/11201/156920/Frauca_Ben%C3%ADtez_Azul.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://itasaludmental.com/blog/link/246
https://www.redalyc.org/pdf/2650/265038752006.pdf

IMPORTANCIA DE LA EDUCACION UNIVERSITARIA EN
LA PREVENCION Y TRATAMIENTO DE LAS ADICCIONES
A SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y COMPORTAMENTALES

Mendoza, Y. & Vargas, K. (2017). Factores psicosociales asociados al
consumo y adiccion a sustancias psicoactivas. Revista Electronica
de Psicologia Iztacala. 20, (1), pp. 139-167. [Documento en linea]
Disponible en:
https://www.medigraphic.com/pdfs/epsicologia/epi-
2017/epit71h.pdf

NIDA (2010). Adiccion al tabaco. E.U.A. Salud y servicios humanos de
los Estados Unidos. [Documento en linea] Disponible en:
https://nida.nih.gov/sites/default/files/rrtabaco_o.pdf

NIDA (2020a). Las drogas, el cerebro y la conducta: la ciencia de la
adiccion. El uso indebido de drogas y la adicciéon. [Documento en
linea] Disponible en: https://nida.nih.gov/es/publicaciones/las-
drogas-el-cerebro-y-la-conducta-la-ciencia-de-la-
adiccion/abuso-y-adiccion-las-drogas

NIDA (2020Db). Las drogas, el cerebro y la conducta: la ciencia de la
adiccion. Tratamiento y recuperacion. [Documento en linea]
Disponible  en:  https://nida.nih.gov/es/publicaciones/las-
drogas-el-cerebro-y-la-conducta-la-ciencia-de-la-
adiccion/tratamiento-y-recuperacion

NIDA (2022). ¢En qué consisten los tratamientos para la dependencia
del tabaco? [Documento en linea] Disponible en:
https://nida.nih.gov/es/publicaciones/serie-de-
reportes/adiccion-al-tabaco/hay-tratamientos-eficaces-para-la-
adiccion-al-tabaco

Noticias ONU (25 de junio de 2023). EIl niimero de consumidores de
drogas aumenté un 23% en una década. Noticias ONU.
[Documento en linea] Disponible en:
https://news.un.org/es/story/2023/06/1522247

Ochoa, Y., Leyva, P. y Mendoza, L. (2020). La labor educativa de
prevencion de la drogadicciéon para enfrentar los desafios sociales.
Didactica y Educacion, ISSN 2224-2643,11(4), Pp. 265-274.

[Documento en linea] Disponible en:
https://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia/article/view/11
40

ONU (2022) El Informe Mundial sobre las Drogas 2022. [ Documento
en linea] Disponible en:
https://www.unodc.org/unodc/es/press/releases/2022/June/u
nodc-world-drug-report-2022-highlights-trends-on-cannabis-

ISBN: 978-980-7464-49-9

138



https://www.medigraphic.com/pdfs/epsicologia/epi-2017/epi171h.pdf
https://www.medigraphic.com/pdfs/epsicologia/epi-2017/epi171h.pdf
https://nida.nih.gov/sites/default/files/rrtabaco_0.pdf
https://nida.nih.gov/es/publicaciones/las-drogas-el-cerebro-y-la-conducta-la-ciencia-de-la-adiccion/abuso-y-adiccion-las-drogas
https://nida.nih.gov/es/publicaciones/las-drogas-el-cerebro-y-la-conducta-la-ciencia-de-la-adiccion/abuso-y-adiccion-las-drogas
https://nida.nih.gov/es/publicaciones/las-drogas-el-cerebro-y-la-conducta-la-ciencia-de-la-adiccion/abuso-y-adiccion-las-drogas
https://nida.nih.gov/es/publicaciones/las-drogas-el-cerebro-y-la-conducta-la-ciencia-de-la-adiccion/tratamiento-y-recuperacion
https://nida.nih.gov/es/publicaciones/las-drogas-el-cerebro-y-la-conducta-la-ciencia-de-la-adiccion/tratamiento-y-recuperacion
https://nida.nih.gov/es/publicaciones/las-drogas-el-cerebro-y-la-conducta-la-ciencia-de-la-adiccion/tratamiento-y-recuperacion
https://nida.nih.gov/es/publicaciones/serie-de-reportes/adiccion-al-tabaco/hay-tratamientos-eficaces-para-la-adiccion-al-tabaco
https://nida.nih.gov/es/publicaciones/serie-de-reportes/adiccion-al-tabaco/hay-tratamientos-eficaces-para-la-adiccion-al-tabaco
https://nida.nih.gov/es/publicaciones/serie-de-reportes/adiccion-al-tabaco/hay-tratamientos-eficaces-para-la-adiccion-al-tabaco
https://news.un.org/es/story/2023/06/1522247
https://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia/article/view/1140
https://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia/article/view/1140
https://www.unodc.org/unodc/es/press/releases/2022/June/unodc-world-drug-report-2022-highlights-trends-on-cannabis-post-legalization--environmental-impacts-of-illicit-drugs--and-drug-use-among-women-and-youth.html
https://www.unodc.org/unodc/es/press/releases/2022/June/unodc-world-drug-report-2022-highlights-trends-on-cannabis-post-legalization--environmental-impacts-of-illicit-drugs--and-drug-use-among-women-and-youth.html

IMPORTANCIA DE LA EDUCACION UNIVERSITARIA EN
LA PREVENCION Y TRATAMIENTO DE LAS ADICCIONES
A SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y COMPORTAMENTALES

post-legalization--environmental-impacts-of-illicit-drugs--and-
drug-use-among-women-and-youth.html

ONU (2023). El Informe Mundial sobre las Drogas 2023. [Documento
en linea] Disponible en:
https://www.unodc.org/Ipomex/noticias/junio-2023/el-
informe-mundial-sobre-las-drogas-2023-de-unodc-advierte-
sobre-crisis-convergentes-a-medida-que-los-mercados-de-
drogas-ilicitas-siguen-expandindose.html

Organizacion Mundial de la Salud (2020). Tabaquismo. [Documento en
linea] Disponible  en:  https://www.who.int/es/health-
topics/tobacco#tab=tab_1

Organizacion Mundial de la Salud (2023a). Adicciéon. [Documento en
linea] Disponible en: https://www.who.int/es/news-room/fact-
sheets/detail/addiction

Organizacion Mundial de la Salud (3 de febrero de 2023b). La
Organizacion Mundial de la Salud alerta de que no existe un
umbral seguro de consumo de alcohol. [Documento en linea]
Disponible  en:  https://www.gtt-vih.org/publicaciones/la-
noticia-del-dia/03-02-23/

Organizacién Panamericana de la Salud (2022). Alcohol. [Documento en
linea] Disponible en: https://www.paho.org/es/temas/alcohol

RAE (2018). Real Academia Espaiola. Adiccion. [Diccionario en lineal].
Disponible en: http://dle.rae.es/?id=0k8i4DT

Roda, C. (16 de marzo de 2023). Patrones de consumo de alcohol segin
Jellinek. La mente es maravillosa. [Documento en linea]
Disponible en: https://lamenteesmaravillosa.com/patrones-de-
consumo-del-alcohol-segun-jellinek/

Rossi, P. (2008) Las Drogas y los adolescentes. Lo que los padres deben
saber sobre las adicciones. Madrid Editorial Tebar, S.L.

Sirvent, C., Blanco, P., Palacios, L., Garcia-Rovés, M., Rivas, C. y Moral,
M. (2023). Guia de adicciones comportamentales. [Documento
en linea] Disponible en:
https://drogodependencias.femp.es/sites/default/files/Guia-
adicciones-comportamentales.pdf

ISBN: 978-980-7464-49-9

139



https://www.unodc.org/unodc/es/press/releases/2022/June/unodc-world-drug-report-2022-highlights-trends-on-cannabis-post-legalization--environmental-impacts-of-illicit-drugs--and-drug-use-among-women-and-youth.html
https://www.unodc.org/unodc/es/press/releases/2022/June/unodc-world-drug-report-2022-highlights-trends-on-cannabis-post-legalization--environmental-impacts-of-illicit-drugs--and-drug-use-among-women-and-youth.html
https://www.unodc.org/lpomex/noticias/junio-2023/el-informe-mundial-sobre-las-drogas-2023-de-unodc-advierte-sobre-crisis-convergentes-a-medida-que-los-mercados-de-drogas-ilicitas-siguen-expandindose.html
https://www.unodc.org/lpomex/noticias/junio-2023/el-informe-mundial-sobre-las-drogas-2023-de-unodc-advierte-sobre-crisis-convergentes-a-medida-que-los-mercados-de-drogas-ilicitas-siguen-expandindose.html
https://www.unodc.org/lpomex/noticias/junio-2023/el-informe-mundial-sobre-las-drogas-2023-de-unodc-advierte-sobre-crisis-convergentes-a-medida-que-los-mercados-de-drogas-ilicitas-siguen-expandindose.html
https://www.unodc.org/lpomex/noticias/junio-2023/el-informe-mundial-sobre-las-drogas-2023-de-unodc-advierte-sobre-crisis-convergentes-a-medida-que-los-mercados-de-drogas-ilicitas-siguen-expandindose.html
https://www.who.int/es/health-topics/tobacco#tab=tab_1
https://www.who.int/es/health-topics/tobacco#tab=tab_1
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/addiction
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/addiction
http://dle.rae.es/?id=0k8i4DT
https://lamenteesmaravillosa.com/patrones-de-consumo-del-alcohol-segun-jellinek/
https://lamenteesmaravillosa.com/patrones-de-consumo-del-alcohol-segun-jellinek/
https://drogodependencias.femp.es/sites/default/files/Guia-adicciones-comportamentales.pdf
https://drogodependencias.femp.es/sites/default/files/Guia-adicciones-comportamentales.pdf

IMPORTANCIA DE LA EDUCACION UNIVERSITARIA EN
LA PREVENCION Y TRATAMIENTO DE LAS ADICCIONES
A=SLSTANCIAS PSICOACTIVAS Y COMPORTAMEN T A IS

Sotolongo, M., Fernandez, V. & Batista, A. (2020). Evitar las drogas
desde el contexto universitario. Revista Universidad y Sociedad,
12(3), pp. 203-209. Epub 02-Jun. [Documento en linea]
Disponible en:
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-
36202020000300203&Ing=es&tIng=es.

Tizoc, A., Rivera, K., Rieke, U. & Cruz, M. (2017). Reduccién de danos
como estrategia para el uso y abuso de sustancias en México:
desafios y oportunidades. Ra Ximhai, 13(2), julio-diciembre, pp.
39-5.1 Universidad Autéonoma Indigena de México El Fuerte,
México. [Documento en linea] Disponible en:
https://www.redalyc.org/pdf/461/46154510003.pdf

Uchuypoma, D. (2017). Juegos online: una mirada desde el juego
patologico. Hamut ay, 4(2), Pp. 55-64. [Revista en linea]
Disponible en: http://dx.doi.org/10.21503/hamu.v4i2.1472

Verdura, E., Ponce, G. y Rubio, G. (2011). Adicciones sin sustancia: juego
patologico, adiccion a nuevas tecnologias, adiccién al sexo.
Revista Medicine, 10(86), 5800—5809. [Revista en linea]
Disponible en: https://doi.org/10.1016/S0304-5412(11)70180-9

140

— ISBN: 978-980-7464-49-9



http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202020000300203&lng=es&tlng=es
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202020000300203&lng=es&tlng=es
https://www.redalyc.org/pdf/461/46154510003.pdf
http://dx.doi.org/10.21503/hamu.v4i2.1472
https://doi.org/10.1016/S0304-5412(11)70180-9

CAPITULO

7

IMPORTANCIA DEL ENFOQUE
MULTIDISCIPLINARIO EN LA
PROMOCION DE LA INCLUSION
EDUCATIVA DE ESTUDIANTES CON
DIVERSIDAD FUNCIONAL

AUTORES

Taimy Pedroso
Roller

Red Ecuatoriana de Investigacion en
Resiliencia
taimynice@gmail.com
https://orcid.org/0000-0001-6471-6786

Ana Gabriela
Vélez Santana

Departamento de Ciencias Sociales y del
Comportamiento
Facultad de Ciencias Humanisticas y Sociales
Universidad Técnica de Manabi
ana.velez@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-5340-5322

Ligia Estela Loor Lino

Departamento de Ciencias Sociales y del
Comportamiento
Facultad de Ciencias Humanisticas y Sociales
Universidad Técnica de Manabi
ligia.loor@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0003-4651

Silvia Magdalena
Garcia Mera

Departamento de Ciencias Sociales y del
Comportamiento
Facultad de Ciencias Humanisticas y Sociales
Universidad Técnica de Manabi
silvia.garcia@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-6134-9017


https://orcid.org/0000-0003-4651

LA IMPORTANCIA DEL ENFOQUE
MULTIDISCIPLINARIO EN LA PROMOCION DE LA
INCLUSIONEDUCATIVA DE ESTUDIANTES CON
DIVERSIDAD FUNCIONAL

Resumen

La inclusion educativa consiste en brindar apoyo a los estudiantes con
diversidad funcional, por ello al abordar esta poblacién desde un enfoque
multidisciplinario, implica poder intervenir un caso, de una manera
integral, en donde distintos especialistas se centran en desarrollar las
potencialidades a partir de las fortalezas que posea el estudiante. Se valora
asi, la diferencia como un derecho de la persona, aceptando sus condiciones
y logrando la inclusién educativa. Es importante entender que hay que
respetar las diferencias, valorando las capacidades de las personas y
comprender que ser diferente es algo natural. Para llevar a cabo este
proceso se requiere de la adecuacion curricular, donde se puedan adaptar
los contenidos a las necesidades especificas de cada persona. El proposito
de este capitulo es analizar y destacar la relevancia del enfoque
multidisciplinario en la promocion de la inclusion educativa de estudiantes
con diversidad funcional. A través de una revision bibliografica exhaustiva,
se exploraran los aspectos clave relacionados con este enfoque,
proporcionando una base s6lida para comprender su impacto en la
educacion inclusiva. Lograr la inclusion contribuye a tener sociedades mas
justas, donde la prioridad es el respeto al otro. el enfoque multidisciplinario
en la inclusiéon educativa no solo beneficia a los estudiantes con diversidad
funcional, sino que enriquece el proceso educativo en su conjunto,
preparando a los estudiantes para vivir y trabajar en un mundo diverso y
globalizado.

Palabras clave: Enfoque multidisciplinario, inclusion educativa,
diversidad funcional.



LA IMPORTANCIA DEL ENFOQUE
MULTIDISCIPLINARIO EN LA PROMOCION DE LA
INCLUSIONEDUCATIVA DE ESTUDIANTES CON

DIVERSIDAD FUNCIONAL

Introduccion

Todos tenemos derecho a la educacion, es importante destacar
que en la declaracion final de la UNESCO (2019), denominada
Compromiso de Cali sobre Equidad e Inclusion en la Educacion, se
reafirma la importancia de la inclusién educativa como proceso de
transformacion que garantiza la plena participacién y el acceso a
oportunidades de aprendizaje de calidad para todos los nifios y nifias,
jovenes y adultos, respetando y valorando la diversidad y eliminando
todas las formas de discriminacion.

A través de la inclusion educativa se pretende lograr que todos los
estudiantes se sientan valorados, por ello desde diversas instancias
internacionales se han realizado discusiones y aportes al respecto, tal
como lo expresa la UNESCO (2015) en la Declaracion de Incheon, donde
enfatiza que la inclusion y equidad en la educacidén son la piedra angular
de una agenda de la educacién transformadora y por consiguiente, es
indispensable hacer frente a todas las formas de exclusion y
marginacion, las disparidades y las desigualdades en el acceso, la
participacién y los resultados de aprendizaje de las personas con
discapacidad.

En este sentido, se pretende eliminar las barreras y lograr asi una
atencion educativa diferenciada, al respecto Queiruga (2021), expresa
que la educacion inclusiva pretende que todo el alumnado logre el
méaximo nivel de desarrollo personal y la adquisicion del mayor grado de
conocimientos y destrezas de acuerdo con las posibilidades de cada
sujeto, orientandose hacia el pleno desarrollo personal y de ciudadania.

De alli que, para lograr la promocién de la inclusion educativa de
los estudiantes con diversidad funcional, su abordaje debe hacerse desde

el enfoque multidisciplinario, lo cual ayudara a lograr una educaciéon
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inclusiva, donde se respeten las diferencias y prevalezca la flexibilidad
del curriculo, por ello es importante la formacién de los docentes y la
participacion de especialistas en diversas areas en conjunto con la
familia y la comunidad, lo cual permitira un trabajo mancomunado para
lograr el pleno desarrollo de los estudiantes.

Desde el mismo momento que el sistema educativo comienza a
preocuparse por las personas con diversidad funcional, garantiza una
sociedad maés justa, donde se respeta el derecho a la educacion, se brinda
una atencidn integral, ofreciendo asi oportunidades de participacién a
todos los estudiantes y acceso al curriculo.

Mancebo (2010) destaca que el término inclusion educativa tiene
diversas acepciones y formas de representar la poblacion a la que refiere
o destinataria, por ejemplo, se pueden vincular a la discapacidad, la
vulnerabilidad social o la universalidad de la educacién, lo cierto es que
a través de ella se le da valor a la diversidad que siempre se encuentra
presente en los ambientes educativos.

En la actualidad, la inclusion educativa de estudiantes con
diversidad funcional representa un desafio significativo y una
oportunidad para enriquecer el tejido social y educativo. Este articulo
titulado “La Importancia del Enfoque Multidisciplinario en la Promocién
de la Inclusion Educativa de Estudiantes con Diversidad Funcional”
tiene como objetivo destacar la relevancia de un enfoque colaborativo y
transdisciplinario en la educacion. Es asi, que para realizar este articulo,
se ha realizado una revision profunda de la bibliografia de los teoricos

que abordan el tema en cuestion.

Desarrollo
Inclusion Educativa
La inclusion educativa es un concepto que se ha ampliado dentro
de las propuestas educativas de los ultimos anos; la UNESCO (2007) la
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ha definido como “un proceso que permite abordar y responder a las
diversas necesidades de todos los educandos a través de una mayor
participacion en aprendizaje, actividades culturales y comunitarias y
reducir la exclusion dentro y fuera del sistema educativo”. Esto se
traduce en grandes rasgos, se han cambiado los contenidos, modelos,
estrategias y enfoques, para brindar respuestas adecuadas a las
diferentes necesidades educativas que puedan llegar a tener los
estudiantes tanto de educacién formal como otros tipos de educacion;
por lo cual es un concepto que trasciende las fronteras del sistema
educativo formal o tradicional en una biisqueda por reducir la exclusion,
ofreciendo procesos educativos a todas las personas sin excepcion
(Ardila et al., 2021).

Cuando se habla de inclusion educativa, se hace referencia a que
todos los educandos aprenden en igualdad de condiciones en forma
horizontal dentro del aula, sin discriminacion ni favoritismos, para las
dificultades que se presentan de aprendizaje como también de
necesidades especiales. Para desarrollar el aprendizaje no existen
barreras, pero se da oportunidad para que se activen los derechos que
cada persona posee de acceder al conocimiento y el aprendizaje, el
mismo que tiene que ser adoptado de acuerdo a las necesidades del
educando.

La inclusién educativa tiene dos caracteristicas predominantes: la
asequibilidad, referida a que todo centro educativo no debe poner
barreras para que se eduquen, asi como también se faciliten las
instituciones educativas preparadas y equipadas para dar una educacion
inclusiva. Otro elemento fundamental de la inclusion educativa es la
accesibilidad, lo cual significa tener la oportunidad de educarse sin
considerar su condicién econ6émica fisica, geografica que influye en el

desarrollo del aprendizaje (Simbafia, 2017).
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Respecto a la accesibilidad, ésta comienza eliminando barreras
para encaminar el aprendizaje y la participacién como fundamentos de
la educacion inclusiva, comprende también el cambio de los entornos
para adaptarlos a los estudiantes, tomando en cuenta su curriculum,
como instrumento flexible, ejecutando las adaptaciones con apoyos
adicionales o el seguimiento oportuno individualizado.

Por ejemplo, en Ecuador el sistema general de educacion tiene
una conceptualizacion de la inclusién educativa que involucra a toda la
sociedad con el lema de educacién para todos; pero debe ser realizado de
acuerdo de las necesidades de cada uno de los estudiantes. Es importante
también la socializacion de la informacion a los estudiantes, para que
ellos tengan la concientizacion hacia sus compafieros y no exista
discriminacién.

Es asi, que Simbafia (2017) sefiala que “el sistema educativo parte
de una politica de exclusion para determinar que exista una mayor
participaciéon de toda la comunidad educativa en el aprendizaje donde
todos tengan igualdad de condiciones y oportunidades” (p.16).

Ahora bien, Hurtado (2022) asevera que la autoridad educativa
ha establecido el campo de la educaciéon inclusiva, en los siguientes

términos:

La Educacién Inclusiva debe ser concebida como un
proceso que permite abordar y responder a la diversidad de
las necesidades de todos los estudiantes a través de una
mayor participacion en el aprendizaje y reducir la exclusion
del sistema educativo. Esto implica cambios y
modificaciones de contenidos, enfoques, estructuras y
estrategias basados en una visién comun y la conviccion de
que es responsabilidad del Sistema Educativo educar a
todos los ninos, nifias y adolescentes.

La anterior afirmacion, registra las diferencias entre individuos,
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asi como entre grupos de personas por razones, econdémicas, sociales y
culturales; diversidades que se manifiestan en los estudiantes que
asisten a las aulas de todos los niveles educativos del pais ecuatoriano.

Asimismo, la autora Hurtado (ob. cit.), sehala que las
investigaciones educativas realizadas en diversos lugares de Ecuador, en
las cuales se muestra la realidad de las aulas, ponen en tela de juicio el
sistema educativo en general y el profesorado en particular, en relacién
a que puedan dar respuestas satisfactorias a las necesidades educativas
especiales ya sea en sentido amplio o aquellas que se conocen como
diversidad funcional, las cuales deberian ser atendidas como inclusién
educativa.

En Ecuador hay varias situaciones pendientes, a juicio de Hurtado
(ob. cit.); estd pendiente incorporar en la Ley Organica de Educacion
Intercultural (LOEI) una definiciéon de Inclusién Educativa, tal como
consta en la Constitucion, que garantice el derecho a la educacion de
todas las personas con necesidades educativas especiales derivadas de
situaciones de vulnerabilidad social, cultural y de la diversidad funcional
con o sin discapacidad.

De igual manera, se requiere asegurar que todos los nifios y
jovenes tengan la oportunidad de ir a un centro educativo, o de recibir el
apoyo que necesitan, para ello es necesario identificar y derrocar las
barreras socioculturales y econémicas que impiden que eso se lleve a
cabo. Asimismo, plantea la autora que deben solventarse los
requerimientos que la atencion de la diversidad funcional de tipo fisico
0 cognitivo requiere, con esto se hace referencia a: adaptaciones
arquitecténicas, intérpretes de lenguaje de signos y ampliacion del
nimero de nifios que son atendidos por esta causa.

Dadas las consideraciones anteriores, en el pais urge una gestion

adecuada de la inclusion en el aula, instituciéon y sistema educativo,
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ademas de transformaciones en la formacion profesional docente, tanto
en lo conceptual, metodologico, curricular y en la practica profesional,
para lograr el respeto y aceptacion de estas diferencias en las
comunidades educativas.

Ampliando un poco las fronteras, hablando de América Latina,
cabe destacar que en el afio 2020 la UNESCO declar6 en su Informe de
Seguimiento de la Educacion en el Mundo (Informe GEM, por sus siglas
en inglés), que las escuelas de la América Latina, aun son escenarios de
multiples manifestaciones de exclusion educativa. El referido informe
pone en evidencia a los sistemas educativos de la regiéon ya que no se
estan adaptando a las necesidades de los estudiantes; uno de cada cuatro
estudiantes de 15 anos de edad, declara sentirse como un extrafio en la
escuela.

Haciendo un recorrido por algunos paises mencionados en el
informe GEM, se tiene que en Repiblica Dominicana méas del 30% de la
poblacion sefiala no tener sentido de pertenencia en sus respectivas
instituciones educativas; en Paraguay y Pert el trabajo infantil todavia
se permite a los 14 afios, lo cual ocurre antes de que termine la ensefianza
obligatoria.

En general, 42% de los paises de América Latina todavia
mantienen leyes que colocan a nifios y nifias con diversidad funcional en
ambientes separados para ser educados, pero solo el 40% de escuelas
primarias ordinarias reciben estudiantes con discapacidades funcionales
y apenas un 29% de dichas escuelas, han hecho los cambios necesarios
para atenderlos (infraestructura, materiales y estrategias pedagogicas
adaptadas). Asimismo, siete de cuarenta y seis paises latinoamericanos
reconocen el lenguaje de sefias como idioma oficial y en nueve paises, los
sistemas de informaciéon no recopilan datos sobre la educacion de los

nifios con discapacidades, por lo que en esos casos, no se puede saber la
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cantidad de ninos y ninas que reciben atencion a su discapacidad.
Caracteristicas de la educacion inclusiva

La UNESCO (2007) resalta que la inclusién se caracteriza por los
siguientes aspectos:

1. Implica una vision diferente de la educacion basada en la
diversidad y no en la homogeneidad

2. Para que haya pertinencia, la oferta educativa, el curriculo y la
ensefianza han de ser flexibles, para que puedan ajustarse a las
necesidades y las caracteristicas de los estudiantes y de los
diversos contextos en los que se desarrollan y aprenden.

3. Sepreocupa de identificar y minimizar las barreras que enfrentan
los estudiantes.

4. Esun proceso que nunca esta acabado del todo porque implica un
cambio profundo de los sistemas educativos y de la cultura
escolar.

5. Se necesita sistemas de apoyo que colaboren con los docentes en
la atencion a la diversidad del estudiantado.

Se evidencia el gran desafio al que se enfrentan los centros
educativos para trabajar activamente en el proceso de inclusion
educativa y la manera de lograrlo eficientemente es a través de un trabajo
coordinado por un equipo multidisciplinario, lo cual permite tomar
decisiones acertadas y realizar una planificacion conjunta que permita

obtener las metas pautadas.

Inclusion en el aula

Es importante considerar la actuacion docente dentro del aula
cuando de inclusién educativa se trata. Este debe ser meticuloso al
explorar las diferentes necesidades individuales de los estudiantes, las
cuales deben ser atendidas a través de una serie de actuaciones de
particularidad, con la guia especializada y empleando la diversidad como
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punto de partida para el equilibrio de igualdad en el aula.

Es asi, que el docente debe saber como manejar los tiempos en el
aprendizaje de determinados contenidos, como aplicar estrategias
alternativas, dependiendo de los estudiantes, saber seleccionar los
materiales educativos a utilizar y disenar actividades que ayuden a
muchos a los estudiantes a complementarse en su conocimiento.

Por ello, Simbaiia (ob. cit.) sostiene que el docente debe tratar la
organizacion de la inclusién de diversas maneras:

1. Considerar como equipo docente la adaptacién del curriculo, de
forma tal que sean atendidas las necesidades de los estudiantes.

2. Pensar en una revision de la actuaciéon y coordinaciéon en el
trabajo colaborativo entre el profesorado y la comunidad educativa, sin
perder de vista la utilizacién eficaz del uso de recursos y revisando
continuamente la practica docente con la retroalimentacién necesaria.

3. Mantener el aula dentro de un clima favorable, donde los
estudiantes se sientan a gusto, confiados. También es relevante, que sea
asertivo al agrupar a los estudiantes para realizar las diferentes
actividades, ejecutar de forma alternativa diferentes estrategias grupales
de forma que no sean repetitivas y los estudiantes las perciban atractivas
y novedosas.

4. Cuidar que los enfoques pedagogicos sean flexibles, dinamicos
y adaptados a las diferencias individuales de cada uno de los estudiantes,
a fin de que el docente mantenga su ensefianza en forma horizontal en el
aula, en relacion a la heterogeneidad y la diversidad en el aprendizaje.

Vygotsky (1978) resalta que el ser humano adquiere sus
conocimientos no sélo de su desarrollo evolutivo sino de su interaccién
social y cultural con otro individuo que influye directamente en su
aprendizaje. Vygotsky creia que la discapacidad no debe ser vista como

un obstaculo para el aprendizaje, sino como una herramienta para
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mejorar el desarrollo. La teoria da bases para decir que la interacciéon con
influencia de otro individuo como mediador, es la clave esencial para que
el nifio socialice dentro del &mbito educativo.

Asimismo, el autor plantea que la zona de desarrollo préximo
define la distancia entre el nivel real de desarrollo que esta determinado
por capacidad para resolver independiente un problema y el nivel de
desarrollo potencial es precisado mediante la soluciéon de problemas con
la direccién de un adulto o colaboracion de compaiieros més diestro.

El autor citado, fue uno de los primeros en hablar de la educacion
inclusiva, la cual deberia proporcionar el acceso a la educacion a todos
los estudiantes independientemente de sus caracteristicas y necesidades,
lo cual repercutiria en desarrollar todas sus potencialidades, por ello
promulgaba la necesidad de que los docentes debian enfocarse en el
potencial de cada estudiante, lo cual llevaria a los docentes a realizar

adaptaciones a los contenidos y estrategias de sus clases.

Diversidad Funcional

El término de diversidad funcional es un término reciente, el
mismo comenzé a emplearse para sustituir la terminologia
discriminatoria y peyorativa, como incapacitaciéon, incapacidad,
discapacidad, invalidez (parcial, total, absoluta), minusvalia y
dependencia. Al respecto, Rodriguez y Couto (2013) sefialan, que dicho
término hace referencia a las diversas consecuencias agudas o cronicas,
en el funcionamiento de los sistemas especificos del cuerpo, en las
capacidades humanas basicas y en las actividades de las personas, en los
roles necesarios, habituales, esperados y personalmente deseados en la
sociedad.

Senala la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), que
diversidad funcional es toda restriccion o ausencia, debida a una
deficiencia de la capacidad de realizar una actividad, en la forma o dentro

ISBN: 978-980-7464-49-9

151




LA IMPORTANCIA DEL ENFOQUE
MULTIDISCIPLINARIO EN LA PROMOCION DE LA
INCLUSIONEDUCATIVA DE ESTUDIANTES CON

DIVERSIDAD FUNCIONAL

del margen que se considera normal para un ser humano (Sambrano,
2007).

Es oportuno senalar, que la diversidad funcional abarca gran
variedad de deficiencias funcionales y corporales, de etiologias, duracion
y gravedad, caracteristicas que se combinan entre si y hacen imposible
definir un tipo especifico de persona con discapacidad. Uno de los niveles
en que se puede analizar la discapacidad es el aspecto individual,
organico, corporal o funcional y en la actualidad, se conoce que el
impacto econémico es potencialmente devastador en los individuos
discapacitados.

Por su parte Sosa (2009), indica que la diversidad funcional alude
a posibilidades limitadas de desarrollo humano, las cuales no estan
dadas exclusivamente en las deficiencias fisicas, mentales o emocionales
que la persona posee, sino también por el contexto, la comunidad a la
cual el sujeto con diversidad funcional pertenece, pues hay factores
socioambientales que determinan que en algunos casos se instale la
diversidad funcional.

Han sido variadas las concepciones sobre diversidad funcional a
lo largo del tiempo. Han predominado diferentes términos relacionados
con la discapacidad, deficiencia, déficit y limitacion y se han agregado
factores sociales y ambientales, que hoy en dia estadn sumergidos en la
nueva concepcion de la discapacidad. Fue hasta el 2005 cuando surge un
nuevo término de la discapacidad en EEUU, en el Foro de Vida
Independiente y Diversidad, pues al considerar “discapacidad” un
término peyorativo, se designa el nuevo término de diversidad funcional
(Romanach, 2005).

Historia de la Diversidad Funcional

La historia de la diversidad funcional es un reflejo de la evolucion

de la sociedad en su comprension y trato hacia las personas con
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diferentes capacidades. A lo largo de los siglos, la percepcion de la
diversidad funcional ha pasado por varias etapas, desde la marginacion
hasta la inclusion y el reconocimiento de la riqueza que aporta la
diversidad humana.

Rodriguez y Couto (ob. cit.) senalan, que la diversidad funcional
ha tenido diversas concepciones a lo largo del tiempo. Segin estos
autores, en la Prehistoria toda persona con discapacidad era
menospreciada, por un lado, porque no producia y por el otro, porque
demandaba dedicacion de la comunidad, desgaste de energia para
alimentarle y gran pérdida de tiempo. El menosprecio era tal, que el
destino de las personas con discapacidad era la muerte, donde se
aplicaba el infanticidio en los nifios.

Por su parte, los egipcios si defendian la vida de los hijos y por el
contrario, condenaban a los padres que practicaran el infanticidio. Ahora
bien, Mesopotamia y Persia tenian por tradicion la concepcién de que la
enfermedad representaba la posesion de espiritus malignos. En la India
las posturas eran més crueles ya que los nifios con deformaciones eran
arrojados al Rio Ganges (Boffil, 2008).

Expone Ledesma (2018), que los griegos daban un trato desigual
a los discapacitados; practicaban el infanticidio en Esparta a todo aquel
que presentara alguna deformidad. Mas tarde, mostraban una actitud
activa ante las discapacidades fisicas y las consideraban fen6menos
naturales, alli nacio la atencion de estas personas en casas y hospitales.

Los romanos por su parte, cumplian con el infanticidio, en este
sentido, el padre podia privar de la vida a su hijo inmediatamente de
nacimiento (Ledesma, ob. cit.). Ya en la época de decadencia del Imperio
Romano, los nifios eran arrojados al Tibet en cestas de flores en lugar de
ser asesinados. Era también comun, vender a los nifilos como esclavos y

para la mendicidad.
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No obstante, el infanticidio y la venta de nifios como esclavos fue
prohibida con la llegada del cristianismo, las personas discapacitadas
(sordos, ciegos, paraliticos, entre otros) comenzaron a ser aceptadas. En
la edad media, el trato hacia el discapacitado era ambivalente, habia
hospitales y asilos de caracter religioso donde estos eran atendidos, pero
la inquisicién se encargaba de eliminar a los seres humanos diferentes.
En esta etapa, los discapacitados eran considerados anormales,
olvidados, rechazados e incluso temidos, naciendo asi el concepto de
anomalia y de defecto, los cuales condujeron al rechazo social, al temor
y hasta la persecucion de estas personas por parte de los poderes civiles
y religiosos, pues eran considerados locos, herejes, brujos, delincuentes,
entre otros.

Aguilar (2000), expresa que en la edad moderna, referida a la
época del renacimiento (siglo XV), las personas discapacitadas
comenzaron a ser reconocidas por la sociedad. Fueron acogidos en
hospicios y casas de misericordia para evitar que se dedicaran a ser
mendigos. Ya en la edad Contemporanea, dejaron de llamarlos “idiotas”
e “imbéciles” y consideraban que no debian ser educados.

En lo que respecta al siglo XIX, Ledesma (ob. cit.) relata que los
discapacitados fisicos y psiquicos son reconocidos en la educacion
especial, para la mejora de su calidad de vida, asumiendo la sociedad la
responsabilidad hacia el problema de los impedidos fisicos y/o
psiquicos. También, se establece la diferencia entre enfermedad y
deficiencia, lo cual conllevo a describir y clasificar los primeros tipos de
discapacidades. Es oportuno senalar, que la sociedad va cambiando en
su percepcion hacia el discapacitado, el cual se asume como un individuo
capaz de llevar una vida normal, si se le suministran los recursos
necesarios.

Dadas las consideraciones historicas anteriores, se conocieron las
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diversas posturas asumidas frente a las personas con discapacidad.
Afortunadamente, la precepcion de esa condiciéon ha ido cambiando
paulatinamente, desarrollandose diversos contextos de manera gradual,
para abordarla desde la década de los 60°s hasta la actualidad, como un
problema individual, asociado a un estado deficitario de la salud (Villar,
2009).

La historia de la diversidad funcional es, por tanto, una historia
de lucha y superacién, de cambio de paradigmas y de basqueda de una
sociedad maés justa e inclusiva para todos sus miembros

Principios de atencion a la diversidad desde el contexto
de la educacion ecuatoriana

La educacién en Ecuador se enfrenta al desafio de reconocer y
valorar la diversidad como un elemento enriquecedor y fundamental del
proceso educativo. En este sentido, los Principios de Atenciéon a la
Diversidad se convierten en la piedra angular para garantizar una
educacion inclusiva y equitativa que responda a las necesidades de todos
los estudiantes.

Ecuador ha sido un pais promotor de la Accesibilidad Universal,
la Diversidad y el principio de inclusion dentro de sus politicas
educativas. Estos principios no solo buscan eliminar las barreras de
aprendizaje y participacion sino también asegurar que cada estudiante,
independientemente de sus capacidades, origen o condicion
socioecondmica, tenga las mismas oportunidades de desarrollarse y
aprender.

Asimismo, Ecuador ha asumido el compromiso de implementar
estrategias en el &mbito educativo, prueba de ello la Transversalizacion
de la Atencion Educativa, asi como también la Corresponsabilidad de la
Comunidad Educativa, donde se realza la interaccién de docentes,

estudiantes y familiares para fomentar un aprendizaje inclusivo.
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El gobierno del Ecuador, a través del Ministerio de Educacion
resalta los siguientes principios de atencion a la diversidad:

1. Accesibilidad Universal

La accesibilidad universal es una condicién que debera aplicarse
en todos los entornos educativos, instrumentos, herramientas y
dispositivos, para ser utilizados de manera autbnoma por las personas
con necesidades educativas especificas asociadas o no a la discapacidad,
garantizando la equiparacién de oportunidades en la atenciéon a la
diversidad y asi alcanzar el maximo desarrollo integral.

2, Diversidad

Es un enfoque que responde positivamente a las diferencias de las
personas ya sean individuales e interculturales, entendiendo que la
diversidad es una oportunidad para el enriquecimiento de la sociedad a
través de la participacion en el &mbito familiar, educativo, laboral y en
general, en todos los procesos sociales, culturales y comunitarios

3. Principio de Inclusién

Responde a la eliminacién de barreras en beneficio del derecho a
una educacion de calidad con calidez que atienda a la diversidad, a través
del acceso, permanencia, aprendizaje, participacion, promocion y
culminacién de todos los ninos, ninas, adolescentes, jovenes, adultos y
adultos mayores, en todos los servicios, programas, modalidades,
sostenimientos, jornadas y niveles educativos a nivel nacional.

Con estos principios en mente, la educacién ecuatoriana se
esfuerza por adaptarse y responder a la diversidad de su poblacion
estudiantil, preparando a los jovenes para ser ciudadanos activos y
participativos en una sociedad cada vez mas diversa y globalizada.

En cuanto a la tipologia del modelo de la diversidad funcional,
Mesias & Polanco (2016) presentan tres tipos de diversidad funcional,

los cuales son:
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1) Diversidad funcional fisica, la cual hace referencia a cualquier
tipo de condicién que represente una disminucién o pérdida (ya sea total
o parcial) de las funciones motoras o fisicas, donde se incluyen a su vez
deficiencias en el sistema nervioso.

2) Diversidad funcional sensorial, que corresponde a cualquier
disminucion o pérdida parcial o total de algunos de los sentidos basicos
del cuerpo.

3) Diversidad funcional mental, cognitiva, o intelectual; tipo de

diversidad funcional al que se encuentra dirigido el presente trabajo.

El rol del docente en la atencién a la diversidad

Los docentes son piezas fundamentales para lograr la inclusion
educativa de los estudiantes con diversidad funcional, antes que nada,
ellos deben mantener una comunicacion constante con el equipo
multidisciplinario, e intercambiar opiniones sobre el desenvolvimiento
en el salon de clases de sus estudiantes. En este orden de ideas Marchesi
(2013), senala cinco competencias basicas que se esperan de un docente:

1. Ser capaz de gestionar un aula en la cual aprendan lo que se
espera que aprendan.

2. Ser capaz de organizar el aula para que todos sus estudiantes
aprendan, como una respuesta la diversidad.

3. Favorecer el desarrollo social y emocional de los estudiantes,
generando entornos de convivencia equilibrados y tranquilos.

4. Trabajar a través de la colaboracién y un proyecto de equipo.

5. Trabajar con las familias para el progreso educativo.

Se puede apreciar la importancia de poseer estas competencias ya
que le permite asumir un rol activo en el proceso de la inclusiéon de los
estudiantes con diversidad funcional, apoyandose siempre en el equipo

multidisciplinario.
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Diversidad Funcional en cifras

El Banco Mundial (2023), organismo que presenté un informe
llamado La Inclusién de la Discapacidad en abril de este afio 2023,
afirma que el 15% de la poblacion mundial, es decir, 1000 millones de
personas sufren algin tipo de diversidad funcional, es decir
aproximadamente el 15 % de la poblacion mundial; de ellas, casi 190
millones tienen dificultades en su funcionamiento y requieren con
frecuencia servicios de asistencia. Asimismo, el namero de personas con
discapacidad va en aumento debido al envejecimiento de la poblacién y
al incremento de enfermedades cronicas.

Senala el referido informe, que las personas con diversidad
funcional tienen mayores probabilidades de experimentar resultados
socioecon6micos adversos, como menos educacion, resultados de salud
mas deficientes, menores niveles de empleo y mayores tasas de pobreza.
A proposito de la pobreza. ésta puede aumentar el riesgo de sufrir alguna
discapacidad motivado a la malnutriciéon, el acceso inadecuado a
educaciéon y atencion de salud, condiciones laborales inseguras, un
ambiente contaminado y la falta de acceso a agua potable y saneamiento.

De esta forma, la diversidad funcional también puede aumentar
el riesgo de pobreza por la falta de oportunidades de empleo y educacion,
los salarios mas bajos y el mayor costo de vida que supone vivir con una
discapacidad. Como dato adicional, es oportuno senalar que a pesar de
la plena inclusion social y econdémica, las personas con diversidad
funcional se topan con diversos obstaculos, tales como: entornos fisicos
y el transporte inaccesibles, la falta de disponibilidad de dispositivos y
tecnologias de apoyo, los medios de comunicacién no adaptados, las
deficiencias en la prestacion de servicios y los prejuicios y estigmas
discriminatorios en la sociedad.

Las cifras de diversidad funcional publicadas por el Gobierno de

ISBN: 978-980-7464-49-9

158




LA IMPORTANCIA DEL ENFOQUE

MULTIDISCIPLINARIO EN LA PROMOCION DE LA

INCLUSIONEDUCATIVA DE ESTUDIANTES CON

DIVERSIDAD FUNCIONAL

la Republica del Ecuador (2022) indican lo siguiente:

1. Existen registradas 471.205 personas con alguna discapacidad.

2. Un 45,66% presentan diversidad funcional fisica.

3. Un 23,12% presentan diversidad funcional intelectual.

4. Un 14,12% presentan diversidad funcional auditiva.

5. Un 11,50% presentan diversidad funcional visual.

6. Un 5,55% presentan diversidad funcional psicosocial.

Por otro lado, Diaz (2019) indica que Perd no es ajeno a esta
realidad y problemética mundial respecto a la discapacidad. El Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica de ese pais expone las cifras: un
total de la poblacion del afio 2017 (29.381.884), el 10.4% (3.051.612)
presento6 alguna discapacidad y dentro de ésta el 57% son mujeres y el
restante 43% son hombres; es decir, por cada 10 pobladores del Pera
existe un (1) poblador que presenta alguna discapacidad (Valencia,
2018).

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia de México (2020),
publica que de acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda (2020), en
México hay 6.179.890 personas con algun tipo de discapacidad, lo que
representa 4.9 % de la poblacion total del pais. De ellas 53 % son mujeres
y 47 % son hombres.

Apenas unas pocas cifras evidencian que el nimero de personas
con discapacidad esta creciendo en el mundo, quizas se deba al
envejecimiento de la poblacién (las personas ancianas tienen un mayor
riesgo de discapacidad) y al incremento global de los problemas crénicos
de salud asociados a discapacidad, como la diabetes, las enfermedades
cardiovasculares y los trastornos mentales. También, se estima que las
enfermedades cronicas representan el 66,5% de todos los afios vividos
con discapacidad en los paises de ingresos bajos y medianos.

Segin lo afirma World Health Organization (2008), las
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caracteristicas de la discapacidad en un pais concreto estan influidas por
las tendencias en los problemas de salud y en los factores ambientales y
de otra indole, como los accidentes de trafico, las catastrofes naturales,

los conflictos, los habitos alimentarios y el abuso de sustancias.

Enfoque Multidisciplinario

El enfoque multidisciplinario en la inclusion educativa de
estudiantes con diversidad funcional es un prisma a través del cual se
puede observar la riqueza de la diversidad humana y su potencial para
enriquecer el proceso educativo. Este enfoque no solo abarca la
colaboracion entre diferentes disciplinas académicas, sino que también
implica la integracion de diversas experiencias, habilidades y
perspectivas que cada individuo aporta al entorno educativo.

Vale senalar lo expresado por Martin et al. (2017), acerca de las
transformaciones del sistema educativo cubano, en las cuales el ser
humano fue tomado en cuenta. Ellos argumentan que reconocer las
diferencias es aceptar y respetar las peculiaridades e intentar
resguardarlas con la educacion que se ofrezca. La inclusion, segn estos
autores, brinda variedad de opciones educativas que se adecuan a las
necesidades y potencialidades de cada educando.

Por otro lado, Leon (2012), destaca la importancia de disenar un
curriculo que responda a la diversidad de necesidades del alumnado y
promueve la educacion inclusiva como

Otro autor que destaca la importancia del enfoque
multidisciplinario es Armstrong (2010) quien aboga por un enfoque
educativo que reconoce y valora la neurodiversidad, un término que se
refiere a las diferencias en el funcionamiento cerebral como una forma
de diversidad humana. Su valioso aporte hace énfasis en las variaciones
naturales del cerebro.

El planteamiento de Armstrong se centra en la idea de que las
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condiciones como el Trastorno del Espectro Autista (TEA), dislexia,
Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH), entre otros,
no deben considerarse simplemente como trastornos, sino como
expresiones de la diversidad cerebral.

El autor sugiere que, al igual que se ha aprendido a valorar la
biodiversidad y la diversidad cultural y racial, debemos aplicar estos
principios al cerebro humano. Arguye, desde su perspectiva educativa, la
necesidad de centrarse en los aspectos positivos de los estudiantes para
conduce a descubrir sus potenciales reales.

Ainscow (2024) reconocido por su trabajo en el desarrollo escolar
inclusivo, destaca la importancia del enfoque multidisciplinario en la
inclusion educativa de estudiantes con diversidad funcional por varias
razones clave:

1. Transformacion educativa: ainscow ve la inclusion como un
proceso de transformaciéon que implica cambios profundos en la
manera en que las escuelas ensenan y aprenden. Es decir, mirar
desde diversas perspectivas para lograr la transformacion.

2. Respuesta a la diversidad: la educacion inclusiva, segin
Ainscow, debe ser capaz de responder a la diversidad de
necesidades de todos los alumnos, donde se logren crear
estrategias inclusivas con el apoyo de disciplinas como la
Sociologia, Pedagogia, Psicologia, entre otras.

3. Participacion de la comunidad: ainscow enfatiza la
participaciéon de toda la comunidad educativa, incluyendo
alumnos, docentes y padres, en el proceso de inclusion

4. Desarrollo de estrategias inclusivas: en su investigacion,
Ainscow ha desarrollado estrategias para fomentar formas de
trabajo mas inclusivas en las aulas, entre ellas estan los didlogos

entre el docente y el estudiante lo cual denominé investigacion
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inclusiva.

En resumen, Ainscow promueve un enfoque multidisciplinario
como un medio esencial para lograr una educaciébn que sea
genuinamente inclusiva, donde cada estudiante, independientemente de
sus capacidades o antecedentes, pueda participar plenamente y
beneficiarse de su experiencia educativa.

Mitchell (2014) un defensor de la educacion inclusiva, resalta la
importancia del enfoque multidisciplinario como un medio esencial para
abordar las necesidades de todos los estudiantes, especialmente aquellos
con diversidad funcional. Para este autor, la inclusion va méas alla de
incorporar a los estudiantes dentro de una misma aula, sino que advierte
la necesidad de reformar la praxis educativa para adecuarla a la
diversidad estudiantil.

Su valioso aporte, invita a: identificar y eliminar las barreras de
aprendizaje, a desarrollar estrategias que fomenten la inclusion, a
fomentar la investigacion y la innovacién. En resumen, ve el enfoque
multidisciplinario como wun catalizador para wuna educacién
verdaderamente inclusiva, donde cada estudiante tiene la oportunidad
de alcanzar su maximo potencial. Este enfoque no solo beneficia a los
estudiantes con diversidad funcional, sino que mejora la calidad de la
educacion para todos los estudiantes.

El enfoque multidisciplinario es fundamental en la promocién de
la inclusién educativa de estudiantes con diversidad funcional por varias
razones:

a. Al participar profesionales de diferentes disciplinas, cada uno
aplicando estrategias efectivas, entonces se mejora la calidad
educativa.

b. Los docentes ensefian a todos los estudiantes, sin distinciéon alguna.

Ellos se han preparado para para reconocer las diferencias
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individuales.

c. Se desarrollan habilidades sociales en los estudiantes, que a futuro,
los ayudaran en su transitar profesional y por supuesto, en su vida
personal.

d. Se fomenta la equidad, pues todos los estudiantes acceden a una
educacion de calidad, en la cual aprenden y se desarrollan, sin que
“su condicion” los excluya.

e. Se fomentan un valor muy importante, el respeto a las diferencias
individuales.

La atenciéon multidisciplinaria es la accion conjunta de diversos
especialistas, los cuales trabajan juntos para brindar una atencion
integral al estudiante con diversidad funcional. Transitar hacia la
educaciéon inclusiva se logra con el trabajo de un equipo
multidisciplinario, el cual ayuda a:

Crear actitudes intelectuales y pensamiento critico

a
b. Redistribuir el trabajo entre los miembros del equipo

e

Potenciar los aprendizajes de distintos grupos etarios

&

Entregar herramientas y oportunidades de aprendizaje equitativas
e. Atender a la diversidad de los alumnos.

Abordar un caso con diversos especialistas, permite un mayor
entendimiento del desarrollo del estudiante, comprender mejor sus
fortalezas e idear un plan de trabajo donde se adecuen los contenidos y
estrategias para lograr el aprendizaje a partir de sus capacidades.

La importancia del enfoque multidisciplinario en la educacion
radica en su capacidad para abordar la complejidad de los procesos
educativos desde multiples perspectivas, enriqueciendo asi la
experiencia de aprendizaje y promoviendo un entendimiento mas
holistico y profundo de los temas estudiados.

En relacion a lo sefialado, el enfoque multidisciplinario no es solo
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una estrategia didactica, sino una necesidad en la formacion de
profesionales capaces de adaptarse y prosperar en entornos cambiantes
y multidimensionales. La educacién, por tanto, debe reflejar esta
realidad y preparar a los estudiantes para que sean ciudadanos globales
competentes y conscientes.

Conclusiones

La comunidad educativa debe comprometerse y ser responsable
de la cooperacion de la inclusividad en el centro educativo, desde las
autoridades hasta la familia mas humilde de los padres, de los educandos
para resolver conflictos y activar emprendimientos.

Los equipos multidisciplinarios tienen un gran compromiso con
la promocién de la inclusiéon educativa de estudiantes con diversidad
funcional, por ello los docentes y especialistas deben asumir un rol
protagonico para lograr una educacion al alcance de todos, dando a
conocer la importancia de entender la diversidad como una realidad
humana, la cual puede abordarse satisfactoriamente, respetando las
capacidades de los estudiantes y ofreciendo las adecuaciones
curriculares y metodologias, acordes con el desarrollo de los escolares.

Las oportunidades que le brinda la educacion a todos los nifios,
sin distincion, permite lograr aprendizajes y desarrollar plenamente el
potencial, sin ninguna barrera, apoyandonos en las experiencias y
conocimientos de los profesionales que se unen a través de los equipos
multidisciplinarios para lograr la inclusiéon educativa de los estudiantes
con diversidad funcional.

La revision bibliografica de este estudio ha puesto de manifiesto
la trascendencia del enfoque multidisciplinario en la inclusién educativa
de estudiantes con diversidad funcional. A través de la colaboracion
entre distintas disciplinas, se ha demostrado que es posible crear

entornos de aprendizaje mas ricos y accesibles que responden a las
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necesidades de todos los estudiantes.

Este enfoque no solo beneficia a aquellos con requerimientos
especificos, sino que también enriquece la experiencia educativa de la
comunidad estudiantil en su conjunto. La inclusion efectiva se logra
cuando se reconoce la diversidad como una oportunidad para el
crecimiento y la innovaciéon dentro del aula. La educacién, por tanto, se
convierte en un reflejo de una sociedad que valora y celebra las
diferencias como pilares de su desarrollo.

En conclusioén, el enfoque multidisciplinario es una herramienta
indispensable para promover la inclusiéon educativa. Es un llamado a la
accion para educadores, administradores, politicos y la sociedad en
general, para trabajar unidos en la construccion de un sistema educativo
que no solo acepte la diversidad funcional, sino que la abrace como un

elemento esencial para el avance y la equidad social.
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Resumen
El articulo tiene como propésito reflexionar sobre las competencias
digitales y su influencia en la educacion. Dia a dia, las competencias
digitales son cada vez mas importantes en la sociedad del conocimiento
ya que las TIC estan transformando la forma en que nos relacionamos,
trabajamos, enseflamos y aprendemos. Las innovaciones educativas
contribuyen con el desarrollo de las competencias digitales del
alumnado, al proporcionarles nuevas y enriquecedoras experiencias de
aprendizaje, mientras que a través de las competencias digitales se
aprovechan al maximo el uso de herramientas digitales para el proceso
ensefianza aprendizaje, el aprendizaje on line y la educacién

personalizada, entre otras innovaciones pedagobgicas.

Palabras clave: Competencias digitales, TIC, Innovacién educativa.
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Introduccion

Los avances tecnolégicos apuestan a un profundo cambio en los
procesos de ensenanza y aprendizaje, con miras a utilizar nuevos
métodos y estrategias didacticas innovadoras como medios que
requieren del uso de soportes computarizados que permitan aprovechar
todas las potencialidades ofrecidas por estos, donde elementos como
imagenes, interactividad, dinamismo y recursos multimediales, sean
utilizados para la conectividad en maultiples dmbitos de interaccion
social.

Sin lugar a dudas, dia a dia, la tecnologia avanza y las competencias
del docente deben estar impulsadas por el conocimiento y manejo de las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC). Se requiere que
docentes y estudiantes conozcan las especificaciones técnicas de cada
uno de las herramientas tecnoldgicas para propiciar aprendizajes
digitales que les permitan desenvolverse en un mundo cada vez mas
complejo e interconectado.

Desde una perspectiva reflexiva, el siglo XXI se caracteriza por la
digitalizacion de la informacion, un aspecto que ha generado cambios
radicales en los paradigmas educativos. En el contexto de la
globalizacion, el estado ecuatoriano ha asumido plenamente la
importancia de las competencias digitales y la innovacién educativa.
Como resultado, ha implementado un conjunto de normas y politicas
que regulan el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(TIC) en el ambito educativo.

Entre estas regulaciones se encuentran la Ley Organica de
Educacién Superior, el Curriculo Priorizado, el Reglamento General a la
Ley Organica de Educaciéon Superior, el Plan Nacional del Buen Vivir
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2017-2021, la Politica Ecuador Digital y el Plan Nacional de Gobierno
Electrénico. Estas iniciativas buscan fomentar la integracion efectiva de
las TIC en la educacion, promoviendo asi un enfoque mas dinamico y
actualizado en las aulas.

Por supuesto, como norma macro, el marco legal de las
competencias digitales en la Republica del Ecuador se basa en la
Constitucién de la Republica (2008), que reconoce el derecho a la
educacion, el acceso a las tecnologias de la informaciéon y comunicacion
(TIC) y las innovaciones educativas como elementos fundamentales para
el desarrollo del pais, el buen vivir de sus habitantes y el ejercicio de sus
derechos.

Asi, en primer término, se toma en consideracion, el articulo 27 al
destacar que el Estado garantizara el acceso universal, permanente y
gratuito a las tecnologias de la informacion y comunicaciéon para todos
los habitantes, asi como su uso 6ptimo, masivo y creativo en el proceso
educativo y en la construccion social del conocimiento. Igualmente, el
articulo 28, que determina que el Estado fomentara la investigacion
cientifica, el desarrollo tecnolégico y la innovacion en todos los ambitos
del conocimiento y que promovera la articulaciéon entre los sectores
productivos, educativos y sociales para el desarrollo nacional.

En este marco de ideas, la UNESCO (2015), aprueba por primera
vez en Paris, con la participacion de los 193 Estados miembros, la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible, quien destaca que es imprescindible
que las personas desarrollen competencias digitales que les permitan
aprovechar las oportunidades y enfrentar los desafios que ofrecen las
TIC para el desarrollo sostenible. Las competencias digitales son el
conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que se

requieren para utilizar las TIC de manera critica, creativa, ética y segura.
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De igual manera, la innovacion educativa es otro factor clave para
el desarrollo sostenible ya que implica transformar los procesos, los
contenidos, las metodologias y las herramientas de ensefianza y
aprendizaje para responder a las necesidades y demandas de la sociedad
actual y futura. La innovacion educativa puede apoyarse en las TIC para
facilitar el acceso a la educacion mejorar la calidad y la pertinencia de los
aprendizajes, fomentar el desarrollo de competencias digitales y
promover una cultura de sostenibilidad.

Asimismo, se reconoce que el auge de las TIC entrafia un
considerable potencial para acelerar el progreso, colmar la brecha digital
y promover el desarrollo de sociedades del conocimiento inclusivas. La
integracion efectiva de las TIC en las escuelas y las aulas puede
transformar la pedagogia y empoderar a los alumnos. En este contexto,
las competencias de los docentes desempefian un papel fundamental
para integrar las TIC en su practica profesional, a fin de garantizar la
equidad y la calidad del aprendizaje.

Por otro lado, en el documento se reconoce el papel fundamental
de las TIC como instrumento para lograr los Objetivos del Desarrollo
Sostenible, pero también plantea la necesidad de que las TIC sean
sostenibles en si mismas, que las personas desarrollen competencias
digitales y que se impulse la innovacion educativa.

En base a todo lo expresado anteriormente, en la Republica del
Ecuador, la introduccién y uso de soportes, dispositivos e innovaciones
educativas han abierto de forma masiva nuevas posibilidades de
interaccion en el aula, variadas habilidades y destrezas digitales, nuevos
perfiles docente-discente, nuevos entornos de comunicacion, a través de
las distintas redes sociales, innovadoras estrategias de ensehanza-

aprendizaje, que han propiciado profundos cambios didacticos y
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metodoldgicos que en muchos casos generan confusiones empiricas y

tedricas sobre su adecuado uso en los ambientes aulicos.

Desarrollo

En los albores siglo XXI, las metodologias y estrategias utilizadas
por los docentes para compartir conocimiento e informaciéon con sus
estudiantes se han visto marcadas por el uso de las tecnologias en
informacion y comunicacién (TIC); sin embargo, no todos los actores del
proceso educativo estdn formados para poder incorporar las
herramientas tecnoldgicas y los recursos de aprendizaje que requieren
los nuevos paradigmas educativos de la sociedad del conocimiento.

Desde la aparicion de las herramientas de aprendizaje en linea, los
educadores de educacion general béasica, nivel elemental y de las
instituciones de educacién superior en el pais, se han visto en la
necesidad de formarse en una amplia gama de habilidades destrezas que
permiten el desarrollo de competencias claves para la vida. En este
sentido, han adoptado las TIC como una forma de innovacién educativa
para hacer un buen uso de las herramientas tecnol6gicas con soportes
computarizados mientras involucran a sus estudiantes en los distintos
tipos de pensamiento que requiere el estudiante y profesional del siglo
XXI.

Para hacer frente a esta realidad es necesario tomar en
consideracion nuevos enfoques y experiencias en multiples contextos de
aplicacion, que impliquen la adopcién de los elementos o categorias a
desarrollar en los proximos apartados: competencias digitales,

innovaciones educativas y TIC.

Competencias Digitales
Desarrollar una sociedad digital, mediante el empoderamiento tanto
de capacidades, habilidades y destrezas, como de valores sociales y éticos
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para participar en la sociedad del conocimiento, cada vez mas
significativa en el siglo XXI, se ha convertido en uno de los retos mas
importantes en el estado ecuatoriano.

Para alcanzar dicho propoésito, fortalecer el desarrollo integral de
los estudiantes y mejorar su capacidad de resolver las diversas
situaciones de la vida cotidiana, es apremiante consolidar los
aprendizajes de las herramientas tecnologicas y la calidad educativa del
pais con miras a alcanzar un desarrollo socioeconémico, por extension
mejorar las condiciones de vida de sus ciudadanos, amerita de un
acercamiento y comprension de las competencias digitales.

Sobre este particular, Merono, (2021) destaca que la importancia
del dominio de competencias digitales radica en la necesidad de integrar
de forma critica las TIC en distintos ambitos de la vida cotidiana, el
cambio que ha generado la inclusion de la tecnologia y cémo ésta ha
cambiado a la sociedad es un efecto directo del desarrollo tecnologico, la
educacion se ha visto generosamente potenciada, en parte, por la
masificacion de los medios de informacion y su acceso gratuito.

En este mismo orden de ideas, para ayudar a los sistemas
educativos a integrar las TIC en las escuelas y en las aulas, de forma
efectiva, para transformar la pedagogia y empoderar a sus docentes y a
sus alumnos, la UNESCO (2018), desarroll6 el Marco de competencias
de los docentes en materia de TIC (ICT-CFT). El Marco tiene un caracter
dindmico para incorporar las novedades y los cambios inherentes a la
sociedad de la informacién y se revisa periddicamente para garantizar su
pertinencia. Asi, se han publicado tres versiones: en 2008, 2011 y 2018.
Cada version refleja el enfoque imperante entre tecnologia y educacion,
incluyendo sugerencias que indican modalidades posibles para crear

competencias utilizando las tecnologias difundidas en su momento.
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La altima version del Marco, tiene en cuenta la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible y esta ideada para preservar las competencias
que siguen siendo pertinentes y enmarcarlas en el contexto de los
actuales avances tecnologicos y las exigencias cambiantes de la vida y el
trabajo. Asi’, se incluyeron, por ejemplo, los recursos educativos
abiertos (REA), cada vez mas numerosos, beneficiosos y fttiles; las
tecnologias moviles o la inteligencia artificial.

Esta version del Marco recalca que los maestros, ademas de
adquirir competencias relativas a las TIC y la capacidad de desarrollarlas
en sus alumnos, deben poder utilizarlas para ayudar a estos a convertirse
en educandos colaborativos, creativos, capaces de resolver problemas y
en miembros innovadores y comprometidos de la sociedad. Este Marco
presenta un total de 18 competencias TIC estructuradas en torno a seis
aspectos:

1. Comprension del papel de las TIC en las politicas educativas.
Este aspecto alienta a los docentes a entender la relacion de las TIC con
las prioridades nacionales en materia de educacion, tal como se expresan
en el marco de las politicas. Los maestros deberian tener conciencia de
su importante papel: preparar a la proxima generaciéon para que sus
miembros sean componentes efectivos y productivos de la sociedad.

2. Curriculo y evaluacion. Este aspecto explora de qué manera las
TIC pueden promover objetivos especificos definidos en el curriculo y
como pueden ayudar a la evaluacion.

3. Pedagogia. En este aspecto se anima a los docentes a
perfeccionar sus métodos de ensefianza y aprendizaje aplicando las TIC.
De esta manera, adquirirdn competencias y en una fase final, seran
capaces de implementar pedagogias alternativas centradas en el alumno,

basadas en la resolucion de problemas de manera colaborativa.
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4. Aplicacion de competencias digitales. Implica integrar las
nuevas tecnologias en las tareas que desempenan los docentes,
vinculadas con la colaboracion con otros docentes y la planificacion. En
este nivel, destacan las aplicaciones de correo electronico, redes sociales,
procesadores de texto y programas de presentacion.

5. Organizacion y administracion. Este aspecto sugiere
modalidades para gestionar los activos digitales de la escuela y al mismo
tiempo proteger a las personas que los usan.

6. Aprendizaje profesional de los docentes. El tltimo aspecto esta
encaminado a hacer que las TIC empoderen a los docentes para que estos
pongan en marcha un perfeccionamiento profesional que durara toda la
vida.

Para el cabal cumplimiento de las competencias anteriormente
sefialadas, se requiere un alto compromiso y una significativa inversién
por parte del estado ecuatoriano, para incorporar en todo el territorio
nacional el uso de plataformas digitales que permitan, mediante la
dotacion de recursos tecnologicos de aprendizaje y el uso de banda ancha
internet, con capacidad de comunicacién y trasmision de datos a una alta
velocidad para propiciar el desarrollo de estrategias didacticas ligadas a
la innovacion tecnologica y a la aplicacion de los métodos de ensenianza
aprendizaje empleando las TIC.

En otro orden de ideas, para promover las competencias digitales
necesarias para el mundo del estudio y del trabajo del ciudadano del siglo
XXI, enmarcarlas en el contexto de los actuales avances tecnologicos y
las exigencias cambiantes de la sociedad, se requieren recursos
educativos abiertos (REA), cada vez mas numerosos, beneficiosos y
uatiles, tecnologias moviles e inteligencia artificial.

En relacion a los recursos educativos abiertos, Sandanayake,

(2019), los conceptualiza como los recursos y materiales educativos
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gratuitos y disponibles libremente en Internet y con licenciamiento libre
para que puedan reproducirse, distribuirse y usarse con fines educativos
de impacto mundial, asi como ofrecer de forma abierta recursos
educativos provistos por medio de las TIC para su consulta, uso y
adaptacion con fines no comerciales.

Merece especial atencidon aclarar, que esos recursos educativos
abiertos, constituidos por documentos o material digitalizado,
multimedia de manera gratuita, de dominio publico y como claramente
lo indica su nombre: abierta, cuyos fines tienen relacion con la mejora de
la calidad educativa del proceso ensenanza aprendizaje. Estos recursos
incluyen libros de texto, cursos, materiales para cursos, videos, software
y otras herramientas tecnolbgicas que sirvan para propiciar el acceso al
conocimiento.

Igualmente, para la mejor comprension de la discursiva sobre
competencias digitales, se requiere brevemente abordar la inteligencia
artificial, tanto como una estrategia que contribuye al proceso formativo
de los estudiantes, por un lado y por el otro, como uno de los avances
tecnologicos més innovadores en la actualidad, para enriquecer y
mejorar el &mbito educativo.

En base a esto, Pascuas, (2020) afirma, la innovacion que produce
la inteligencia artificial en educacion es esencial para la generacion
actual ya que con el uso de dispositivos dentro y fuera del aula ha sido
posible la integraciéon virtual. Es decir, la ejecucion de la inteligencia
artificial en la educacion puede ofrecer diversos beneficios en el proceso
de ensefianza - aprendizaje.

El planteamiento de los autores, deja entrever claramente, que la
forma de proporcionar conocimientos estd cambiando, que es una

realidad latente que la implementacién y el uso de inteligencia artificial
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en la educacion tiene que ver con ese cambio que permite automatizar la
gestion educativa y optimizar los procesos de ensenianza y aprendizaje.

Prosiguiendo con la discursiva de las competencias digitales,
Murciano (2022), se refiere a ellas, como la combinacion de
conocimientos, habilidades y destrezas que permitan realizar el uso
consciente de las tecnologias con el fin de afrontar los retos que las
condiciones actuales de virtualizacion de clases demandan.

Como es conocido por todos, la forma de proporcionar
conocimientos, habilidades y destrezas est4 transformandose de manera
radical y vertiginosa, es una realidad que la implementacion de las
competencias digitales en la educacion tiene que ver con ese cambio. Por
ello, en estos tiempos se requieren estrategias que contribuyan, como
destaca el autor, con el proceso formativo de los individuos y se consolide
un modelo de ensefianza aprendizaje innovador, apto para enfrentar los
compromisos econdémicos, sociales, laborales y tecnoldgicos que el pais
amerita.

Las competencias entendidas desde el panorama educativo, segin
lo manifestado por Marza (2018) son asumidas a manera de
instrumentos de gran utilidad que permite la movilizaciéon de actitudes,
conocimientos y procesos; por medio de los cuales los discentes
adquieren habilidades para facilitar la transferencia de conocimientos y
generar innovaciéon

El autor expuesto apuesta por una propuesta de un modelo
educativo por competencias para la formaciéon superior, bajo el cual se
deben estructurar una serie de cambios adoptando nuevos esquemas
didacticos tales como: (1) predisposicion para desarrollar actitudes que
viabilicen canalizar nuevas destrezas; pero de forma eficaz y eficiente al
poseer técnicas y herramientas acordes con la especialidad a desarrollar;

(2) desarrollo de competencias digitales inherentes a nuevas plataformas
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de interactividad y donde el empoderamiento del discente sea algo
tangible en las multiples formas de interactividad que se desarrollan en
el seno de la digitalizacion de los procesos de aprendizaje.

Resulta importante destacar, que la Republica del Ecuador
comprometida con garantizar el cumplimiento del mandato
constitucional que establece el derecho que tiene toda la poblacion a
recibir una educacion pertinente, adecuada, contextualizada, actualizada
y articulada con los diversos entornos cotidianos que permitan el
desarrollo de competencias claves para la vida, crea a través del
Ministerio de Educacion (2016), un documento denominado “Curriculo
priorizado con énfasis en competencias comunicacionales, matematicas,
digitales y socioemocionales”, en el que establece las competencias
digitales relacionadas con las Tecnologias de Comunicacion e
Informacion:

Competencia digital 1: utilizar las TIC para acceder, gestionar,
producir y comunicar informacién de manera responsable, critica y
creativa.

Competencia digital 2: utilizar las TIC para resolver problemas,
tomar decisiones y aprender de manera auténoma y colaborativa.

Competencia digital 3: utilizar las TIC para participar activa y
democraticamente en la sociedad del conocimiento.

Estas competencias digitales se desarrollan a través de cuatro
dimensiones: informaciéon, comunicaciéon, creaciéon de contenidos y
seguridad. Cada dimension tiene una serie de subcompetencias y
criterios de evaluacion que se especifican en el documento. El curriculo
priorizado busca que los estudiantes desarrollen estas competencias
digitales para mejorar su aprendizaje y su insercion en el mundo laboral

y social.
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Las competencias digitales, son definidas por la UNESCO (2018),
como un conjunto de conocimientos y habilidades que facilitan el uso
responsable de los dispositivos digitales, de las aplicaciones tecnologicas
para la comunicacion y de las redes para, de esta forma, acceder a la
informacion y llevar a cabo una gestién adecuada de estos dispositivos.
Las competencias digitales basicas son las funciones fundamentales y
convencionales que se requieren para la lectura, la escritura, el calculo y
el uso elemental de los dispositivos digitales y las aplicaciones en linea.

Por otra parte, tenemos las competencias avanzadas, las cuales
permiten la utilizacién de las TIC de manera util y transformacional,
como la inteligencia artificial, el aprendizaje automaético y el analisis "Big
Data" (de grandes datos), entre otros. Estas competencias, permiten
crear, intercambiar, comunicar y colaborar con contenidos digitales, asi
como dar solucion a los problemas en el entorno digital, con miras a
alcanzar un desarrollo eficaz y creativo en la vida, el trabajo y las
actividades sociales en general.

El Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y Formacién del
Profesorado (INTEF, 2017), dependiente del Ministerio de Educacion
espanol, tomando como referencia para su elaboracion el DIGCOMP:
Marco de Desarrollo y Comprension de la Competencia Digital en
Europa elabor6 un documento denominado Marco Comun de
Competencia Digital Docente (MCCDD), en el que se establecen los
conocimientos y destrezas que deben adquirir para ser digitalmente
competentes y asi poder impartir a los estudiantes en los curriculums
escolares actuales.

En Ecuador, el Ministerio de Educacién ha estado trabajando en la
transformacion educativa para el siglo XXI. El objetivo es preparar a los
estudiantes para el futuro, brindandoles las herramientas necesarias

para enfrentar los desafios del mundo digital. El marco comin de
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competencias digitales docentes (MCCDD) es una referencia para
evaluar las diferentes competencias digitales de los docentes, asi como

El Curriculo nacional vigente de 2021, ha sido actualizado con
énfasis en competencias comunicacionales, matematicas, digitales y
socioemocionales. Ademas, se ha propuesto un curriculo priorizado con
énfasis en pensamiento computacional y ciudadania digital, con énfasis
en innovaciones a nivel metodologico.

El documento divide las competencias digitales en cinco grandes
areas:

a. Informacidn y alfabetizacion informacional.

Es la base de la que parte el MCCDD. Permite localizar, organizar,
almacenar... informaciéon y contenido digital, identificando sus
posibilidades para incorporarlos a la docencia. Se centra en tres &mbitos:
Navegacion, btusqueda y filtrado de informacién, datos y contenidos
digitales, evaluacién de la informacién, datos y contenidos digitales.
Almacenamiento y recuperacion de informacion, datos y contenidos
digitales.

b. Comunicacién y colaboracion.

En esta fase, se esta capacitado para compartir recursos en linea, asi
como interactuar en comunidades virtuales. Se divide en seis apartados:
Interaccion mediante tecnologias digitales, compartir informaciéon y
contenidos digitales, participacién ciudadana en linea, colaboracion
mediante canales digitales, netiqueta, gestion de la identidad digital.

c. Creacion de contenidos digitales.

Implica la creacion y edicion de contenidos (imagenes, textos,
videos...) en diferentes formatos y espacios, como blogs o webs.
Estructurada en: desarrollo de contenidos digitales, integraciéon y
reelaboracion de contenidos digitales, derechos de autor y licencia y

programacion.
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d. Seguridad. Esta area incide en la necesidad de proteger la
informacion (especialmente la personal), adoptar medidas de
seguridad y un uso responsable de la tecnologia. Dividida en:
proteccion de dispositivos, proteccion de datos personales e identidad
digital, proteccion de la salud y proteccion del entorno.
e. Resolucion de problemas.

Es el ultimo eslabon de las competencias digitales docentes. Incluiria
resolver problemas conceptuales usando medios digitales, solucionar
problemas técnicos, actualizar los conocimientos. Contempla 4 niveles:
resolucion de problemas técnicos, innovacion y uso de la tecnologia
digital de forma creativa, identificacion de necesidades y respuestas
tecnolégicas, identificacion de lagunas en la competencia digital.

Como puede evidenciarse, la formacién en competencias digitales es
algo fundamental para los docentes actuales, quienes necesariamente
deben innovar y cambiar los métodos de ensefianza aprendizaje,
adaptarse a las nuevas tecnologias de informacién y comunicacién, tanto
para mejorar su proceso pedagdgico, su modo de ensefar, como para
fomentar el pensamiento computacional, la ciudadania digital y estar en
sintonia con los estudiantes del mundo digital globalizado del siglo XXI.

Desde esta perspectiva, el pensamiento computacional, entendido
como el proceso por el cual un individuo, a través del pensamiento
critico, sabe identificar un problema, definirlo y encontrar una solucion
para él. El pensamiento computacional permite que las personas
abandonen un rol pasivo como consumidores de tecnologia para
convertirse en analistas y creadores. (Ministerio Educacién, 2021).

Con relacion a la ciudadania digital, Zapata (2015), la define como
el conjunto de competencias que busca fomentar el uso consciente,
responsable, analitico y critico del entorno digital en la sociedad

(educaciodn, cultura, politica, economia), para generar una participacion

ISBN: 978-980-7464-49-9

183




COMPETENCIAS DIGITALES E INNOVACION

EDUCATIVA

proactiva en la transformacion social enmarcada en la ética, la
convivencia, el respeto y el conocimiento de nuestros deberes y derechos
en el entorno digital.

Todas estas categorias, por demas novisimas, innovadoras e
incluso desconocidas por muchos educadores y ciudadania en general,
tales como: inteligencia artificial, big data, aprendizaje abierto,
pensamiento computacional, ciudadania digital, solo por mencionar
algunas, necesarias para desenvolverse en la sociedad digital del siglo
XXI, tienen una doble cara: por un lado, nos facilitan la vida y nos
ofrecen un acceso mas facil y amplio para obtener informacion, realizar
tareas o actividades académicas ademas de brindar diferentes
oportunidades socioecondémicas, laborales, académicas.

Por otro lado, pueden generar una brecha, un abismo
infranqueable para la poblacion vulnerable, en virtud que plantean un
gran desafio relacionado con la inclusiéon social: que las personas
carentes de habilidades digitales o que no dispongan de acceso a internet
queden excluidas de los beneficios y politicas educativas y sociales

proporcionadas por el estado.

Innovacion Educativa

El sistema educativo actual se halla inmerso en un proceso de
adaptacion a las transformaciones generadas por las nuevas demandas
de formacion de una sociedad global en constantes cambios en el ambito
econdémico, politico, social, cultural, provocados por los avances
cientifico tecnologicos que generan reformulaciones de las politicas
educativas y las metodologias tradicionales empleadas en el proceso
ensefianza aprendizaje, en el cual la innovacién ocupa un lugar
predominante.

Sobre este particular, el Banco Interamericano de Desarrollo,
destaca que desde los afios 70 se hace énfasis en un nuevo movimiento
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educativo conocido como educacion abierta. El aprendizaje abierto es
cambiando la forma en que las personas pueden acceder a la educacion
y las oportunidades de prepararse, sea para su desarrollo profesional o
interés personal. Las oportunidades de aprendizaje abierto son casi
sinbnimas con el aprendizaje en linea; se caracterizan por ofrecer cursos
y recursos disponibles de manera gratuita y virtual y tienen el fin de
minimizar muchas de las barreras tradicionales de estudiar y aprender.

El aprendizaje abierto hace hincapié en la apertura del mismo
proceso de aprender, la adquisicion de conocimiento y habilidades, sin
depender de estar presencialmente en una aula o programa de estudio
tradicional (BID, 2019).

Desde esta percepcion, la innovacién debe ser considerada como
un proceso interactivo para satisfacer necesidades y generar cambios
mediante la introduccién de procesos, enfoques o metodologias, con los
que se obtienen efectos exitosos e impactan en el aprendizaje y en el
contexto social, cultural e institucional, tanto del recurso humano como
de la organizacion y la sociedad.

La innovacion como propiciadora de la dindmica del desarrollo de
la ciencia y la tecnologia encuentra su expresion en toda la actividad
humana, impregnan todos los elementos del sistema instruccional y
aportan herramientas valiosas para, emprender cambios y
transformaciones que repercuten en el aprendizaje (Granda, 2019).

Por su parte, Jerez (2017), sefialan que la innovacion se entiende
como aquel proceso intencionado y permanente al interior de la
institucion educativa, que pretende provocar transformaciones e
impactos reales y positivos sobre: los aprendizajes de los estudiantes, el
entorno, cultura institucional y la sociedad.

Como puede evidenciarse, la innovaciéon debe ser concebida bajo la

optica del enfoque sistémico, pues logra abarcar distintas aristas e
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involucra tanto la idea de un desarrollo cientifico tecnolégico como la de
un cambio social, que se ejecuta en cualquier tipo de organizacion, no
solo educativa, sino empresarial, comercial, comunitaria, pablica o
privada, por parte de educadores, empresarios, funcionarios publicos,
actores sociales y lideres comunitarios, en fin, equipos de trabajo,
porque la innovacion debe ser una cultura de cualquier organizaciéon con
miras a la visién y mision de esta.

Por su parte, Lopez y Heredia (2017), definen la innovacion
educativa como la implementacién de un cambio significativo en el
proceso de ensenanza y aprendizaje, de los materiales empleados para el
mismo, de los métodos de entrega de las sesiones, de los contenidos o de
los contextos que implica la ensefianza.

Sobre este particular, la innovaciéon enmarcada dentro del proceso
ensefianza aprendizaje, permite desarrollar nuevos roles abiertos en los
que el estudiante decide y organiza su aprendizaje de acuerdo con
criterios personales, donde prioriza competencias o destrezas que asume
necesarias para acercarse a nuevas experiencias donde se involucre el
manejo de las TIC

Villa (2016), en el Foro Internacional de Innovaciéon Universitaria
(FIIU), refiere tres ejes de innovacion en el contexto universitario:

1. Innovaciéon curricular y pedagogica: el primer eje hace
referencia a modelos educativos, marcos curriculares, experiencias y
metodologias que se requieren para la formacion de profesionales en
el contexto de la sociedad del conocimiento.

2. Innovacidn social: se encuentra relacionado a la funcién de la
universidad en el contexto actual y su compromiso social,
comunitario.

3. Innovacion en investigacion y tecnologia: este ultimo eje hace

alusion a las tematicas de investigacion relevantes para la sociedad
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actual y el impacto e insercion de la tecnologia en la universidad.

De estos tres ejes de innovacion se puede resaltar las instituciones
de educacion universitaria, tienen un profunda labor de favorecer el
proceso de integracion de las TIC, debe centrarse en la reestructuracion
del entorno institucional que favorezca el cambio en las estrategias y
métodos de ensefianza-aprendizaje aplicados hasta ahora, con el fin de
garantizar en sus estudiantes el maximo aprovechamiento de las TIC
para afrontar exitosamente los retos que deberan superar en las
sociedades contemporaneas actuales, caracterizadas por la globalidad y
por la primacia de los entornos digitales, sin dejar a un lado su
compromiso social y comunitario en la transformacién socioeconémica
del pais.

Deroncele (2021), la innovacién es un proceso dinamico que
demanda correspondencia entre los diferentes niveles jerarquicos de la
organizacion (central, zonal, distrital de acuerdo con el sistema
ecuatoriano de educacion) y predisposicion hacia la proactividad,
creatividad y transformacién continua, donde la innovacion se convierte
en un valor transversal compartido en los diferentes procesos claves y
estratégicos de la organizacion.

Desarrollar una cultura de la innovacion se ha convertido en uno
de los retos mas importantes de cualquier organizacion. En ella descansa
la calidad educativa y la extension de una actitud proactiva y positiva de
todos los niveles jerarquicos del sistema educativo, hacia el progreso y la
mejora continua. Sin embargo, conseguir la innovacion educativa,
pedagogica y didactica como una practica habitual de los docentes y
como un eje trasversal de la institucidn, exige primero un acercamiento
y comprension del alcance de estos y de los factores que actian como

condiciones basicas para su concrecion.
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Para concluir el apartado, es importante tomar en consideracion
que para lograr la transformacion del entorno educativo, en general,
estimamos que se necesita garantizar la incorporacion de las TIC, no solo
en los procesos pedagogicos y educativos, sino también en los procesos
administrativos, de gestién académica y comunicativa, llevados a cabo
en los distintos niveles organizativos del sistema educativo del pais.

TIC

En el contexto de la globalizacién resulta casi imposible concebir la
educacion del siglo XXI, sin el uso de las nuevas tecnologias de
Informaciéon y Comunicacion (TIC).

En este particular, la Republica del Ecuador, con miras a la
inclusion econdémica, politica social y tecnologica de los ciudadanos
ecuatorianos y extranjeros residentes en el pais, ha desarrollado politicas
y asumidos compromisos en la gestion puablica central basadas en las
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC), en pro de mejorar
la educacion en el pais.

Merece especial atencion resaltar el articulo 31, de la Constitucion
que indica que el Estado garantizari el derecho a una comunicaciéon
libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en todos los
ambitos de la interaccién social, por cualquier medio o forma. Ademas,
dispone que el Estado promueva el acceso universal a las tecnologias de
informacién y comunicacion.

Deigual forma, el articulo 32, que declara que el Estado garantizara
el derecho al acceso universal a las tecnologias de informacion y
comunicacion necesarias para el ejercicio pleno de los derechos y la
participaciéon ciudadana. Asimismo, establece que el Estado desarrollara
las capacidades e infraestructuras necesarias para eliminar la brecha
digital.
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Desde principios del nuevo milenio, tanto Ecuador, como el resto
de los paises de América Latina y el Caribe han incluido dentro de sus
agendas y programas de gobierno, iniciativas para fomentar el desarrollo
armonico del sector de las TIC, por considerar que estas, son la fuente de
generacion de informacion, aprendizaje y conocimiento y constituyen los
pilares del desarrollo econémico y social de paises de la regiéon y el
mundo. Ademas de contribuir al proceso de modernizacion del Estado,
al crecimiento econdémico, social, cultural y tecnolégico del pais, lo
conduce a desarrollar plataformas virtuales locales, nacionales y
regionales de cooperacion, para asegurar una participacion eficiente en
la educacion, economia y conservacion del ambiente a nivel mundial.

De manera amplia, las TIC, constituyen el conjunto dispositivo
tecnolégicos (hardware y software), herramientas, recursos, equipos,
programas informaticos aplicaciones, redes y medios; que posibilitan
tanto la comunicacién interpersonal y multidireccional, como la
compilaciéon, procesamiento almacenamiento y trasmision de
informacion. Esta amplia y moderna gama de dispositivos se pueden
concebir desde diferentes miradas, seglin sea su analisis.

Desde la percepcion educativa y mas concretamente, del proceso
ensenanza aprendizaje, Barzola (2020), resalta que las tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) se vuelven un puente entre el
maestro y el estudiante para el proceso de ensenanza-aprendizaje que
produce el conocimiento compartido entre ellos, el cual sin duda se
agiliza con el uso de estas herramientas.

En este mismo sentido, Guzman (2020), senhala que las
caracteristicas de las TIC promueven la interaccién, el intercambio de
roles entre los actores (docentes y estudiantes) de los procesos de
ensefianza y aprendizaje, promueven cambios en las estrategias, los

medios y recursos, propiciando la interactividad, la autorregulacion y la
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motivacion de los entes que consumen, producen y distribuyen
informacion.

Desde estas dos perspectivas, a la luz de la nueva visién de los
procesos de aprendizaje, una eficiente apropiacion y gestion de las TIC,
amerita un enfoque integrado que contribuya a orientar las politicas
educativas, la organizacion del sistema educativo en sus diferentes
niveles y modalidades, los recursos materiales y los actores involucrados
en el proceso ensenanza aprendizaje, propiciando nuevas estrategias
educativas, en las cuales el conocimiento y la informacién debe ser
interactivo, compartido y autorregulado.

Por otro lado, Montero (2014) dice que las TIC facilitan los
procesos de transmisién e intercambio de informacion, en todos los
ambitos de la vida incluyendo el &mbito educativo, es por ello que como
necesidad educativa surge el término TAC (Tecnologias del Aprendizaje
y del Conocimiento), referido al uso de las TIC como herramienta
formativa, incidiendo en la metodologia y en la utilizacion de la
tecnologia dentro de las planificaciones educativas. Asila apropiacion de
las TIC pasa de ser elementos meramente instrumentales a ser
fundamentales en un sistema eficiente

Por su parte, Cabero (2015), considera a las TAC como
instrumentos facilitadores del aprendizaje que se usan en la difusion de
conocimiento y saberes; estas tecnologias deben ser vistas como
herramientas para la realizacion de actividades para el aprendizaje y su
uso mas formativo, tanto para docentes como para los educandos, con el
objetivo de aprender de manera mas significativa.

Guzman & Castro (2020), resaltan que con el uso de las TAC, se
puede utilizar en los procesos de ensefnianza y aprendizaje un abanico de
medios y recursos en diferentes formatos que pueden responder a los

diferentes canales de percepcion de los estudiantes y a las inteligencias

ISBN: 978-980-7464-49-9

190




COMPETENCIAS DIGITALES E INNOVACION

EDUCATIVA

multiples que estos tengan mas desarrolladas. Por tanto, estas TAC son
ideales para mejorar los aprendizajes en los estudiantes, haciéndolos
significativos, pertinentes y adecuados a los diferentes contextos a los
que pertenezcan los estudiantes. Entre los medios digitales que se
emplean con el uso de las TAC, se encuentran: la Webquest, Escuelas 2.0,
hipermedios tales como: edublogs, ebook, podtcast, sitios web, audios,
peliculas y videos.

El autor expresa igualmente que hay medios didacticos que

requieren del uso de soportes computarizados tales como:

1. Edu-blogs, blogs son herramientas productivas y usadas en
varios ambitos, semejantes a cuadernos de bitacora, flexibles de
interaccién que permite otras formas de producir y publicar
contenidos sin la necesidad de ser experto, generalmente
asociado a un grupo de Facebook o mensajeria de aula virtual
para aumentar su interactividad.

2. Sitios web: conjunto de paginas web, imagenes, videos u otros
archivos digitales comunes a un dominio de Internet o
subdominio en la Web, mientras que las paginas web son
documentos electrénicos disefiados para el World Wide Web que
contiene algtn tipo de informacion.

3. E-book: El libro electronico, libro digital, ecolibro, o libro-es un
texto digitalizado que tiene como soporte un archivo electronico
en vez de papel.

Podcast consiste en la distribucién de archivos multimedia o hipermedia
(audio o video que suelen ser de corta o larga duracién, que pueden
incluir texto como subtitulos y notas, mediante un sistema de redifusion
(RSS) que permite suscribirse y usar un programa que lo descarga para

que el usuario lo escuche.
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5. Los contenidos en formato CD ROM. DVD o memorias USB, pueden
ser usados en literatura, juegos, musica, poesia, cuentos, contenidos
educativos y puede contener todos ellos al desarrollar un tema en
particular, es porque la intencion del CD a desarrollar o evaluar los
clasifica en recreativos, divulgativos, informativos siempre tomando en
cuenta que en €l interactian multimedios y en algunos casos hipertextos.
(Pasando de multimedio a hipermedia). En ellos se puede almacenar
gran cantidad de informacién en diferentes formatos siempre con la
ayuda de un soporte tecnolégico para su ejecucion.

6. Webquest, es una estrategia didactica que integra los recursos que
ofrece Internet. Una Webquest es una metodologia de ensefnanza online
orientada en la investigacion, en la que toda la informacion con la que
trabajan los alumnos proviene de la web. De esta manera, las bisquedas
online son multidisciplinares y a menudo, ponen énfasis en las
habilidades de pensamiento critico de los estudiantes.

De todo lo expresado en los parrafos anteriores, podemos concluir
la necesidad de asumir tecnologias de mayor alcance y aplicacién en el
ambito educativo, cuyo objetivo es brindar informacion, acercar los
nuevos medios digitales al estudiante y formarlo en competencias
digitales para el empoderamiento, participacion e incorporacion en el
mundo educativo, laboral y profesional. En definitiva, mejorar el proceso
de aprendizaje, adaptar y adecuar a los educandos a los nuevos tiempos,
requiere de nuevos métodos pedagogicos aplicables en el proceso
educativo y de un conjunto de herramientas innovadoras como soportes
computarizados, dispositivos electronicos, redes sociales, entre otras
tecnologias que le permitan acercarse a la sociedad del conocimiento y la

informacion.
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Reflexiones finales

En las competencias digitales descansa la calidad educativa del
siglo XXI y por extension la consolidacién de una actitud proactiva y
positiva de toda la poblacién, hacia el progreso y la mejora de su calidad
de vida. Sin embargo, conseguir la innovaciéon educativa, pedagogica y
didactica como una préctica habitual de los docentes, para formar a los
estudiantes en las TIC, exige primero un acercamiento y comprension
del alcance de estas herramientas y de los factores que actian como
condiciones basicas para su concrecion.

En todo el territorio nacional, las instituciones educativas publicas
y privadas de los distintos sistemas, desde la educaciéon preescolar hasta
la universitaria, tendran que seguir reestructurando sus politicas
educativas para la transformacion digital y la adecuacion de las TIC,
debido a que las exigencias del mundo globalizado implican el uso de
nuevos modelos de ensefianza-aprendizaje, entre los cuales deben
incluirse herramientas digitales educativas con la intencionalidad de que
su incorporacion en las instituciones sea una oportunidad para hacer
mas flexible y accesible la educacion para todos.

Las competencias digitales se han convertido en un aspecto
fundamental en el mundo actual, donde la innovacion y la tecnologia son
protagonistas en todos los dmbitos de la vida. En el campo de la
educacion, la Republica del Ecuador ha comprendido la importancia de
formar a sus estudiantes en estas competencias, para prepararlos de
manera adecuada para el mundo laboral.

Las competencias digitales se refieren a la capacidad de utilizar las
tecnologias de la informacién y la comunicacién de manera efectiva y

critica. Esto implica no solo saber utilizar herramientas digitales, sino
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también comprender su funcionamiento y aplicarlas de manera creativa
e innovadora.

En la actualidad, vivimos en una sociedad cada vez mas
digitalizada, donde la mayoria de las tareas y actividades se realizan a
través de medios digitales. Por lo tanto, es esencial que los estudiantes
adquieran estas competencias para poder desenvolverse de manera
eficiente en el mundo laboral.

La innovacion educativa es un tema bastante complejo ya que
dentro del mundo educativo es concebida desde diferentes enfoques, que
pueden ir desde el manejo de los distintos medios didacticos apoyados
en soportes computacionales hasta los de ensefianza y aprendizaje
novedosos.

Las TIC se han venido diversificando y especializando
sorprendentemente en la ultima década, gran parte de este proceso
obedece tanto a los multiples intereses comerciales y académicos que
recientemente han tenido un fuerte auge en los procesos de ensenanza
aprendizaje, los cuales exigen tantas innovaciones educativas, como
multiples posibilidades de comunicaciéon masiva ofrecidas por la Red
Internet a nivel mundial.

En un mundo tan sumamente digital como en el que nos
encontramos, la educacion no puede permitirse educar a jévenes con
escasas habilidades digitales. La preparaciéon temprana para un futuro
donde lo tecnologico primara sobre otros medios sera un punto a favor
del sistema educativo, convirtiéndolos en adultos mas capaces y

adaptables.

Referencias

Banco Interamericano de Desarrollo-BID. (2019). Aprendizaje abierto:
conceptos, practices y oportunidades

ISBN: 978-980-7464-49-9

194




COMPETENCIAS DIGITALES E INNOVACION
EDUCATIVA

https://publications.iadb.org/publications/spanish
/document/Aprendizaje-abierto-conceptos-practicas-y-oportunidades.pdf

Barzola, L., Suarez, M., y Arcos, J. (2020). La influencia de las TIC's en
el desarrollo académico de los estudiantes universitarios en
tiempos de pandemia por Covid-19. Dominio de Las Ciencias,

6(4), 354-386.
https://dominiodelasciencias.com/ojs/index.php/es/article/view
/1473/2696

Cabero, J. (2015). Reflexiones educativas sobre las tecnologias de la
informaciéon y la comunicaciéon (TIC). Tecnologia, Ciencia y
Educacion, (D), 19-27.
https://idus.us.es/xmlui/bitstream/handle/11441/32285/Refelxi
ones_educati vas_sobre_las_Tecnolo.pdf?sequence=

Constitucion de la Republica del Ecuador 2008, Registro Oficial No. 4409,
20 de octubre de 2008

Deroncele, A., Medina, P., Goiii, F., Montes, M., Roman, E., y Gallegos,
E. (2021). Innovacion Educativa con TIC en Universidades
Latinoamericanas: Estudio  Multi-Pais. REICE. Revista
Iberoamericana Sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacion,
19(4), 145-161. https://doi.org/10.15366/reice2021. 19.4.009

Granda, L., Espinoza, E., & Mayon, S. (2019). Las TICs como
herramientas  didacticas del proceso de ensenanza-
aprendizaje. Conrado, 15(66), 104-110. Epub 02 de marzo de 2019.
Recuperado en 03 de septiembre de 2023, de
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1990-
864420190001 00104&Ing=es&tlng=es.

Guzman, B., & Castro, S. (2020). Las TIC en la UPEL visto desde sus

productos académicos. Mérito - Revista De Educacion, 1(2), 92—105.
https://doi.org/10.33996/merito.vii2.47

Jerez, O. y Silva C. (Eds). 2017. Innovando en Educacién Superior:
Experiencias clave en Latinoamérica y el Caribe 2016-2017
(Volumen 3: Integracion de TIC’s). 1era Ed. Santiago, Chile:
Facultad de Economia y Negocios, Universidad de Chile. Laspau
Affiliated with Harvard University. Licencia: Creative Commons
Atributtion-ShareAlike International CC BY-SA
4.0.https://doi.org/10.34720/7khq-d689

195

— ISBN: 978-980-7464-49-9



https://dominiodelasciencias.com/ojs/index.php/es/article/view/1473/2696
https://dominiodelasciencias.com/ojs/index.php/es/article/view/1473/2696
https://doi.org/10.33996/merito.v1i2.47

COMPETENCIAS DIGITALES E INNOVACION
EDUCATIVA

Lopez, C., & Heredia, Y. (2017). Marco de referencia para la evaluacion de
proyectos de innovacion educativa - Guia de Aplicacion. Tecnologico de
Monterrey.https://repositoriotec.tec.ac.mx/bitstream/handle/112

85/633271/Guia_Evaluacion_Proyectos_Innovacion_Educativa.
pdf

Marza, M., & Cruz, E. (2018). Gaming como Instrumento Educativo para
una en competencias Digitales desde los Academic Skills Centres.
Revista General de Informaciéon y Documentacion, 28(2), 489-506.
Doi: http://dx.doi.org/10.5209/RGID.60805

Merono, L., Calderén, A., y Arias, J. (2021). Pedagogia digital y
aprendizaje = cooperativo: efecto sobre los conocimientos
tecnoldgicos y pedagodgicos del contenido y el rendimiento
académico en formacion inicial docente. Revista de Psicodidactica,
26(1), 53-61. https://doi.org/10.1016/J.PSICOD.2020.10.002

Ministerio de Educacion. (2021). Curriculo Priorizado, con énfasis en
competencias comunicacionales, matematicas, digitales y
socioemocionales. Educacion General Basica. Subnivel Elemental.
Repubica del EcuadorMontero, O. (2014). TIC, TAC, TEP.
Tecnologias para la vida - Servicios y soluciones IT
https://www.conasa.es/blog/tic-tac-tep-tecnologias-para-la-vida

Murciano, A., Martin, A. V., y Torrijos, P. (2022). Revision sistematica
de aceptacion de la tecnologia digital en personas mayores.
Perspectiva de los modelos TAM. Revista Espanola de Geriatria y
Gerontologia, 57(2), 105-117.
https://doi.org/10.1016/j.regg.2022.01.004

Pascuas, R. (2020). Dispositivos moviles en la educacion: tendencias e
impacto para la innovacion. [Mobile devices in education: trends
and impact for innovation]. Revista Politécnica, 16(31), 97-109.
Recuperado de
https://www.redalyc.org/journal /6078 /607863449008 /html/

Sandanayake, T. (2019). Promoting open educational resources-based
blended learning. International Journal of Educational
Technology in Higher Education , 16. Retrieved from
https://doi.org/10.1186/s41239-019-0133-6

UNESCO. (2015). La UNESCO Avanza la Agenda 2023 para el Desarrollo
Sostenible. Paris, Francia. Recuperado de
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000245751_spa

— ISBN: 978-980-7464-49-9

196



https://repositorio/
https://doi.org/10.1186/s41239-019-0133-6

COMPETENCIAS DIGITALES E INNOVACION
EDUCATIVA

UNESCO. (2018). Estandares UNESCO de competencia en TIC para
docentes: Marco de competencias y Recursos. Paris, Francia.
Recuperado de
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000265407_spa

UNESCO (2018). Las competencias digitales son esenciales para el
empleo y la inclusion social. Recuperado de
htpps://bit.ly/2LpGhYC.

Villa, A. (ed.) (2016). Innovacion en la formacion del profesorado
universitario. Narcea.

Zapata-Ros, M. (2015). Pensamiento computacional: Una nueva
alfabetizacion digital. RED: Revista de Educacién a Distancia, 46, 1-

47.

ISBN: 978-980-7464-49-9

197




CAPITULO

9

ROL DE LA EDUCACION DE
POSGRADO EN EL FORTALECIMIENTO
DE HABILIDADES PARA EL
DESARROLLO COMUNITARIO

AUTORES
José Ramoén Jimmy Manuel
Santana Aveiga Zambrano Acosta
Carrera de Administracion Publica, Facultad de Posgrado,

Escuela Superior Politécnica Agropecuaria
de Manabi Manuel Félix Lopez
jrsantana@espam.edu.ec

https://orcid.org/0000-0003-3372-5510

Kasandra Vanessa
Saldarriaga Villamil

Carrera de Bibliotecologia, Documentacion y
Archivo
Universidad Técnica de Manabi
kasandra.saldarriaga@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-8531-8346

Universidad Técnica de Manabi
jimmy.zambrano@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-9620-1963

Inger Solange
Maitta Rosado

Carrera de Psicologia
Universidad Técnica de Manabi
inger.maitta@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-8695-5208



ROL DE LA EDUCACION DE POSGRADO EN
EL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES
PARA EL DESARROLLO COMUNITARIO

Resumen

En los actuales momentos, las universidades deben responder
con mayor dinamismo a los problemas y necesidades de una
sociedad en permanentes y profundos cambios y transformaciones
en todos los ordenes: cientificos, comunicacionales (redes sociales),
tecnolégicos  (inteligencia artificial, roboética), econdémicos
(globalizacion), entre tantos otros. De alli que, en el presente capitulo
de corte documental, se hace una revision de aspectos teoricos
relacionado con el Rol de la Educacion de Posgrado en el
Fortalecimiento de Habilidades para el Desarrollo Comunitario. En
este sentido, las universidades, sobre todo a nivel de los estudios de
posgrado, deberian dar respuestas a las problemaéticas sociales,
sanitarias, culturales y ambientales; y generar las actuaciones
necesarias para favorecer las competencias de los estudiantes de
posgrado (especializacion, maestria, doctorado y posdoctorado) para
responder a las demandas de la sociedad mediante la
implementacion y ejecucidon de proyectos de desarrollo comunitario.
La educacion de posgrado no es solo un proceso de adquirir
conocimientos avanzados; es un compromiso con el cambio y la
transformacion. Cuando los profesionales se sumergen en
programas de maestria o doctorado, no solo amplian sus
conocimientos, sino que también se convierten en agentes de
impacto en sus comunidades.

Palabras clave: Educacién universitaria, Estudios de posgrado,
Desarrollo comunitario.
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Introduccion

Desde la fundacion de las primeras universidades en el medioevo
como expresion del renacimiento intelectual iniciado alrededor del siglo
XI en torno a la filosofia y teologia, pasando por las universidades
modernas, han ido modificando su mision, objetivos y procedimientos
para adaptarse a los cambios politicos, sociales y culturales, teniendo que
dar respuesta a las exigencias de la sociedad.

A partir de esta perspectiva, la universidad siempre ha sido un
referente institucional y un ente promotor de cambios e innovaciones,
no solo en los &mbitos cientifico tecnoldgicos, sino en los que conciernen
a las ciencias sociales. Por tal motivo es comprensible, que las
universidades no solo generen conocimientos en el proceso de formacién
educativa de los profesionales de las distintas facultades y areas del
saber, sino que, mediante la continuidad académica ofrecida en los
estudios de posgrado, construyan una cultura humanista, comprometida
con los habitantes de las comunidades y con los recursos naturales que
los rodean y que hacen posible el bienestar colectivo y medioambiental.

En consonancia con lo anterior, es un hecho cada vez mas evidente
que la mayoria de los estudios de posgrado manifiestan una motivacion,
una profunda preocupacion e interés creciente por involucrarse en las
comunidades, mediante distintas estrategias, iniciativas o proyectos
donde se incorporan distintas disciplinas de las ciencias sociales para
abordar el contexto comunitario.

Se hace necesario entonces, resaltar en las siguientes reflexiones,
que los procesos educativos, entre ellos los posgrados, se encuentran
estrechamente vinculados a los procesos sociales, razon por la cual

asumimos la educacion desde una perspectiva abierta, compleja,
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holistica y transdisciplinaria, como un proceso no solo de desarrollo y
crecimiento personal y social, sino también de transformacion social en
un espacio determinado, encaminado a mejorar el bienestar de los seres
humanos mediante lo debatido en estas lineas: el desarrollo
comunitario. Por ello se considera importante poder ofrecer una revision
tedrica y reflexionar sobre rol de la educaciéon de posgrado en el

fortalecimiento de habilidades para el desarrollo comunitario.

Desarrollo

En un mundo donde las concepciones del desarrollo apuntan
hacia el neoliberalismo, el mercado y la produccion y la educacion
universitaria hacia la capacitacion de los estudiantes para hacerlos méas
competitivos y preparados para el trabajo del mundo globalizado, el
desarrollo comunitario aparece como un enfoque que puede
contrarrestar los efectos negativos de esta hegemonia de lo econémico,
por

un enfoque centrado en lo humano, en lo social, en lo colectivo, en lo
comunitario.

Ante este planteamiento, surge la necesidad de abordar desde una
de las funciones de la universidad, como lo es la investigacion, el
desarrollo en los programas de posgrado, nuevos enfoques que
impliquen desafios y compromisos con la academia, con las
comunidades y con la sociedad en general, para transformar esa
concepcion erronea y desarticulada de desarrollo.

El concepto desarrollo comunitario en el campo educativo se
encuentra en pleno apogeo en el siglo XXI y esté iniciando un proceso de
progresiva aceptacion y maduracion en los estudios de posgrado, el cual

incluye las especializaciones, maestrias, doctorados y postdoctorados
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Alo largo del capitulo se expondran los fundamentos teoricos del
desarrollo comunitario, la concepcion de desarrollo, comunidad,
participacion e intervencién comunitaria, asi como las principales
razones pedagogicas para emplear metodologias activas, aprendizajes
significativos, basadas en los proyectos comunitarios en el contexto de
los estudios de posgrado

Posteriormente se desarrollardn elementos tebricos como la
educacion, educacion universitaria, educacién comunitaria, estudios de
posgrado, por considerar que constituyen algunos aspectos clave a
valorar para realizar proyectos de desarrollo comunitario en los estudios
de posgrado orientados por fines pedagogicos y formativos,
introduciendo herramientas practicas para poder desvincularse de las
metodologias tradicionales que aun abundan en las instituciones de

educacioén universitaria hoy dia.

Desarrollo Comunitario.

Dialogar sobre comunidad, desarrollo de la comunidad, participaciéon
e intervencidon comunitaria y particularmente, desarrollo comunitario,
se han convertido en temas dificiles de desligarse, temas con mucha
vigencia ya que estamos necesitados de agentes de cambio que impulsen
transformaciones sociales en todos los sectores de la poblacion. Se habla
de ellos en los principales espacios de reflexion académica, en los
estudios de posgrado, en organizamos internacionales como Naciones
Unidas, Banco Mundial, en organizaciones no gubernamentales y en
muchos otros encuentros teoricos y practicos, es un tema de discusion e
interés obligado. Estos conceptos siempre estan presentes, entre otras
razones porque la realidad, siempre cambiante, da muestra constante de
la necesidad de abordarla de formas distintas.

Posiblemente, el concepto de comunidad sea uno de los mas debatidos

y controvertidos en ciencias sociales. A lo largo de los tltimos dos siglos,
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por los problemas y desigualdades de los sistemas econ6micos
imperantes en el mundo globalizado, ha ocupado parte del debate
sociologico, politico y del que nos concierne en esta tematica, el
educativo.

En palabras de Zuniga (2020), una definicion de comunidad
podria ser: un proceso (o varios) de participacion que se desarrolla en un
espacio fisico determinado, en el que las personas y grupos que
interactian en el mismo desarrollan un componente psicologico de
pertenencia/reciprocidad.

Desde esta perspectiva del autor, una comunidad esta constituida
por un conjunto de personas que tienen en comun diversos elementos
identitarios, implicitos o explicitos, porque comparten intereses,
necesidades, objetivos y problemas comunes.

El territorio es el primer elemento constitutivo de una comunidad
donde se desarrollan las relaciones sociales, valores, cultura, idioma,
religion, entre los individuos que comparten el espacio fisico que
habitan, el cual esta bien delimitado y caracterizado tanto espacial como
geograficamente.

Seguidamente, se identifican los grupos que interactian entre si,
en ese espacio donde se desarrollan relaciones sociales propias de la
cotidianidad para cambiar y mejorar sus condiciones de vida. A su vez,
forman parte de una sociedad méas grande que los contiene y por lo tanto,
también interactiian con otros grupos sociales.

Posteriormente, otro de los elementos que pertenecen a una
comunidad es el componente psicol6gico o sentimiento de pertenencia
de los habitantes, los sentimientos de apego a su entorno, los lazos
afectivos que desarrollan con sus pares y con los recursos naturales que

rodean su territorio.

ISBN: 978-980-7464-49-9

203




ROL DE LA EDUCACION DE POSGRADO EN
EL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES

PARA EL DESARROLLO COMUNITARIO

Finalmente, cuando revisamos el concepto de comunidad
definido en las lineas precedentes, no por ser el menos importante, sino
un elemento clave a resaltar en el tema de estudio: el desarrollo
comunitario, nos encontramos con la categoria participacion.

De manera general, el término participacion se comprende como
un fenébmeno social, relacionado con el desarrollo en sus diversas areas:
econdémicas, culturales, politicas; e indisolublemente ligado a las
necesidades e incentivos de los grupos y sectores que lo integran (Iglesias
2017).

La participacion, desde el contexto que nos ocupa, debe ser
entendida como un proceso educativo, de cambio de valores y actitudes.
En el mundo de la era planetaria, caracterizado por las complejas
interconexiones inscritas en el juego de la globalidad y las relaciones de
desigualdad propias de los intereses particulares de los paises
hegemonicos, dificilmente se podra dar respuesta a las aspiraciones de
un mayor bienestar para todos si no somos capaces de crear una nueva
conciencia basada en valores de solidaridad, corresponsabilidad, justicia
social, sostenibilidad y calidad de vida, frente a los valores, a nuestro
entender invertidos, predominantes en lo que han dado por llamar
posmodernidad, del individualismo y competitividad, injusticias e
insostenibilidad y bienestar comunitario entendido tnicamente como
mayor capacidad de consumo de bienes materiales y necesidades
ficticias, creadas por la misma sociedad consumista.

Asi pues, la participacion debe convertirse en una tarea apremiante
de las universidades y de los programas de posgrado que en ellas se
imparten, debe ser ante todo una tarea educadora, transformadora y en
muchas ocasiones, una tarea que no precisa contraparte, sino que

persiga alcanzar mediante nuestras formas de participar, pensar, actuar
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y relacionarnos con los demas, mejorar la calidad de vida y conquistar el
anhelado desarrollo comunitario.

Es interesante destacar que muchos autores emplean
indistintamente los términos desarrollo de la comunidad, organizacion
de la comunidad, asociatividad o desarrollo comunitario, para referirse
al mismo proceso de satisfaccion de necesidades colectivas y
mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de la comunidad.

En palabras de uno de los més influyentes sociologo, pedagogo y
ensayista en la investigacion social latinoamericana, cuyo producto
intelectual mas paradigmatico es la metodologia del desarrollo de la
comunidad, Ander-Egg (2003), expresa que el desarrollo de la
comunidad como método y programa especifico nace en un contexto y
circunstancia muy diferente al de organizacion de la comunidad, es una
forma de intervencion social. No es una ciencia, ni una filosofia: esta en
el plano de la practica social.

Consecuentemente, es una tecnologia social. Se trata de un
conjunto de reglas practicas y procedimientos especificos que, mediante
la aplicacion de conocimientos teodricos provenientes de las ciencias
sociales y la psicologia y aplicando procedimientos sistematizados a
objetivos practicos, se traduce en una serie de acciones y actividades. A
través de ellas se pretende mantener, modificar o transformar algin
aspecto de la realidad social buscando resultados especificos que se
expresan en objetivos y metas preestablecidas.

Para el autor la expresion “desarrollo de la comunidad” se ha
utilizado con cuatro alcances diferentes:

Como método de intervencion social.

a
b. Como programa.

e

Como proceso inducido.

e

Como movimiento.
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En cuanto, a la intencionalidad ultima del desarrollo de la
comunidad ya sea como método o como programa, al igual que todas las
formas de intervencion social, viene dada por la cosmovisiéon o ideologia
subyacente de quienes promueven y realizan cada programa, proyecto o
actividad en concreto. Esta cosmovision y/o ideologia no sblo
proporciona una comprension y significacion de la realidad, sino que
también expresa un horizonte utépico que concierne al modelo de
sociedad que se considera necesario construir.

En consonancia con lo anterior, se considera que existe desarrollo
de la comunidad (en cuanto metodologia de actuacion) cuando se
promueven y movilizan recursos humanos, mediante un proceso
educativo/concientizador que desenvuelve potencialidades latentes en
los individuos, grupos y comunidades para tender al logro de su
autodesarrollo.

La promocion y movilizacién de recursos humanos, a los cuales se
hace alusion en las lineas anteriores, contribuye a favorecer el impulso
del enfoque educativo que amerita el desarrollo comunitario que seran
abordados en los parrafos siguientes, a través de procesos colectivos,
ayude a mejorar la calidad de vida y a recuperar el sentido
profundamente social y participativo de la comunidad y a favorecer la
participaciéon y el empoderamiento de la comunidad en la toma de
decisiones

Desde esta perspectiva, Gutiérrez (2014), conceptualiza el
desarrollo comunitario como un método de intervencién que incorpora
a todos los agentes que conforman la comunidad, estableciendo procesos
de participacion y articulacion entre la poblacion y las instituciones que,
potenciando un proceso pedagogico y las capacidades participativas de
los actores y de las estructuras mediadoras, permita alcanzar unos

objetivos comunes y predeterminados para mejorar las condiciones
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econdmicas, sociales y culturales de las comunidades y cuyos resultados
puedan ser evaluados de forma continuada.

Efectivamente, este enfoque fundamentado en la participacion
activa y la vinculaciéon entre las universidades y los miembros de la
comunidad con el fin de encarar los problemas y desafios desde un
posicionamiento sistémico o integral para promover el desarrollo
comunitario y establecer alianzas estratégicas y colaboraciones con
actores clave que contribuyan a la toma de decisiones y resolucion de
problemas.

Por su lado, Person (2022), pone de manifiesto un conjunto de
elementos senalados por Murray G. Ross, en los cuales considera que la
validez del desarrollo comunitario consiste en que:

- Las comunidades son capaces de enfrentarse a sus propios
problemas ya que la gente puede y quiere cambiar.

- La gente debe participar en hacer ajustes y controlar los cambios
importantes que se producen en su comunidad.

- Los cambios en la vida comunitaria que son generados desde
dentro de ella, tienen un efecto distinto que nunca tendran los cambios
impuestos desde fuera.

- El desarrollo comunitario posee un enfoque global, ve el mapa
completo, en lugar de segmentos por separado, por lo que ayuda a
resolver problemas més profundos, que con un enfoque fragmentario no
se podrian resolver.

- Exige una amplia participacion de todos los miembros de la
sociedad, para que la comunidad sea la protagonista de la toma de
decisiones.

Cuando revisamos elementos mencionados por el citado autor, nos
percatamos del enfoque holistico del desarrollo comunitario, en razéon

que se considera la comunidad como un sistema en el que estan

ISBN: 978-980-7464-49-9

207




ROL DE LA EDUCACION DE POSGRADO EN
EL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES

PARA EL DESARROLLO COMUNITARIO

interconectados y a su vez, son interdependientes los diferentes
elementos que lo conforman: individuos, instituciones, universidades,
programas de posgrado, recursos. Se busca comprender las relaciones y
dinamicas entre estos elementos, asi como identificar patrones y
propiedades emergentes que surgen de estas interacciones.

Evidentemente, esto permite poner de manifiesto el impacto
académico social que tienen los estudios de formacion de posgrado de
diferentes ramas del saber, para abordar los problemas mas
trascendentales de la actualidad: los flagelos socio ambientales y los
desafios de la comunidad para enfrentarlos de manera integral,
interdisciplinaria y transdisciplinaria.

Es conveniente, para acercarnos a la idea expuesta y tratar de hacer
frente a las problematicas ambientales y sociales inmersas dentro de las
anteriores, tomar en consideracion lo expuesto por Holzer (2018), al
estimar que la investigacion socio-ecolégica puede conceptualizarse
como una expresion de la tendencia mas amplia en la ciencia que
favorece la transdisciplinariedad, un enfoque que requiere una
investigaciéon que fusiona conocimientos y métodos de la academia, la
practica y la sociedad en general, con la finalidad de abordar los
problemas sociales y ambientales.

Resulta interesante resaltar, que el enfoque en cuestion, muy
comunmente empleado en la actualidad en las diferentes disciplinas y
programas de posgrado, es un instrumento para poder entender de
manera global y analizar los problemas que se presentan en una
determinada comunidad y los efectos desencadenantes de dicha
problematica en sus habitantes de, la afectacion a los integrantes de la
comunidad, los nudos criticos, el diagnostico de sus necesidades y lo méas
importante, tratar de mitigar y resolver desde la academia la manera de

solventar dichas situaciones.
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Prosiguiendo con la teméatica, Mc Pherson (2022), toma en
consideracion los aportes de Phil Bartle, quien plantea 12 pasos que
deben considerarse en todo proceso de desarrollo comunitario:

- Las comunidades tienen derecho a participar en las decisiones que
afecten sus condiciones de vida y trabajo.

- Solo la participacion en el poder de tomar decisiones es sostenible
y creativa.

- La participacién real requiere la intervencion de la comunidad en
todas las fases de la mejora de la ciudad, pueblo o aldea: planificacion,
complementacion, mantenimiento y supervision.

- La participacion se debe construir desde la igualdad entre los sexos,
e incluir a los jovenes y ancianos.

- El desarrollo de la capacidad esencial para promover la
participacién equitativa entre mujeres, hombres y jévenes.

- Las comunidades tienen recursos ocultos que pueden impulsar el
desarrollo de la ciudad, pueblo o aldea. El desarrollo de la capacidad
puede sacar a la luz estos recursos.

- Las comunidades son las primeras interesadas de entre todos los
protagonistas del desarrollo en identificar problemas y en el
mantenimiento y mejora de sus asentamientos.

- La concienciacion y el desarrollo de la capacidad pueden hacer que
las asociaciones entre las comunidades, ONG y autoridades municipales
sean mas equitativas.

- El desarrollo comunitario que planifican personas ajenas a la
comunidad que solo requiere de ésta trabajo gratuito, no es bien
aceptado por las comunidades a largo plazo.

- La planificacion de la participaciéon es uno de los elementos que con
mas frecuencia se pasa por alto en desarrollo comunitario.

- La caridad hace a las comunidades dependientes de las ayudas.
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- El desarrollo comunitario es una contribucion esencial en la gestion
urbana global.

Como puede evidenciarse, cuando nos acercamos a este conjunto
de pasos para acercarse al desarrollo comunitario, es necesario senalar
en primer lugar que la participaciéon puede tender a la satisfaccion de
necesidades (individuales o colectivas), como también a la soluciéon de
problemas compartidos, sin la necesidad del paternalismo del estado o
de instituciones que les faciliten los recursos econémicos en calidad de
dadivas, sino que contribuya a mejorar las condiciones de vida y trabajo
de todos los miembros de la comunidad, sin distinciéon de ningan tipo.

De la misma manera, por ser la comunidad la principal
protagonista del proceso a desarrollar, no se considera en ninguno de los
pasos, la necesidad aumentar los ingresos economicos de sus habitantes,
ni de que el estado les proporcione servicios sociales de mejor calidad,
sino por implantar estilos de vida congruentes con la gestion global
expresados en un sistema de valores, actitudes, creencias y
competencias, capaces de respaldar la decisién de adoptar cambios e

impulsar nuevas iniciativas que mejoren el bienestar de la comunidad.

Educacion Universitaria

El tema que corresponde desarrollar en este apartado, es
inagotable, complejo, multifactorial, dadas las condiciones arrolladoras
de cambios de paradigmas filosoficos, cientificos, psicologicos,
tecnologicos, lo cual provoca multiples reflexiones en una categoria
sociohistorica que impregna la complejidad y multidimensionalidad de
los individuos.

La palabra educacion viene del latin Educere que significa
conducir, guiar, orientar, aunque también es posible relacionarla con la
palabra Educere: sacar hacia fuera, llegando a la definiciéon etimologica

de "conducir hacia fuera".
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Desde esta concepcion, la educacion se deriva de la capacidad del
ser humano de desarrollar durante toda su existencia un conjunto de
conocimientos que obtiene tanto de su proceso de formacién académica
y las construcciones socioculturales que se propician dentro de ellas,
como de sus experiencias de vida, para posteriormente poder
proyectarlos a la sociedad, en beneficio propio y de la colectividad.

La educacién, entendida como un conglomerado de elementos
sociales, cognitivos, culturales y afectivos, que le permiten afrontar,
comprender y transformar la realidad que le rodea, segin el campo de
conocimientos provenientes de las disciplinas, de la interrelaciéon entre
ellas y de su progresiva relacion, es lo que va a conducir a la
transdisciplinariedad del conocimiento impartido en los estudios de
posgrado.

En los momentos actuales las universidades estan atravesando por
un momento coyuntural en sus procesos de construcciéon de imaginarios
a través de un pensamiento liberador que se exprese en los cambios de
conducta para transformar la realidad que le circunda mediante la
apropiacion de nuevos modelos normativos. Es importante una
reingenieria socioeducativa en los diferentes elementos y actores que
participan en el proceso de construccion y deconstrucciéon de saberes y
en su formacion especializada: docentes, estudiantes, recursos,
evaluacion, contenidos, actividades, metodologias y tecnologias.

Desde esta perspectiva, las metodologias activas como elemento
clave para la formacion del profesional de posgrado, adquieren vital
importancia, especialmente aquellas que favorecen la participacion
dindmica, los aprendizajes significativos y la colaboracion en la
resolucion de problemas de las comunidades.

Estas metodologias de aprendizaje empleadas actualmente en el

mundo complejo y cambiante de la sociedad, amerita que en los estudios
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de posgrado se fortalezca la capacidad de interactividad del estudiante
en un binomio indisoluble con las comunidades. Se amerita que por
medio de la participacion, la exploracion y sobre todo la investigacion de
problematicas socioambientales y culturales los estudiantes se acerquen
arealidades concretas de una manera en donde la ensefianza tradicional
sea desterrada, dando lugar a un proceso potenciador de sus
competencias profesionales.

Ante tales circunstancias, como se describi6 en el parrafo
precedente, se amerita una categoria conceptual que requiere
brevemente ser revisada en la educaciéon universitaria, la investigacion
como actividad profundamente humana y cognoscitiva, que busca
esclarecer desde las distintas disciplinas y la interrelacion entre ellas,
determinar cuales son las posibles causas o razones ontologicas de los
problemas presentes en una comunidad y sus posibles soluciones.

Se hace necesario partir de los planteamientos de Bruce (2004), al
puntualizar que investigacion interdisciplinaria aborda un tema desde la
perspectiva de varias disciplinas, pero en este caso las contribuciones de
las disciplinas se integran en un sistema para proporcionar un resultado
holistico, la investigacion interdisciplinaria requiere nuevos modos de
pensar por parte de los investigadores y rompe con las estructuras
académicas tradicionales, implica desafios intelectuales y practicos que
dificulta el logro de resultados esperados.

Por otro lado, Buanes y Jentoft (2009), desde una perspectiva
institucional sobre la interdisciplinariedad, afirman que sin
conocimiento de varias disciplinas académicas, los problemas
importantes en la sociedad contemporanea no podran ser resueltos;
pero, los enfoques interdisciplinarios para enmarcar y resolver estos
problemas inevitablemente tropezaran con barreras de naturaleza

estructural, cultural y cognitiva de las instituciones sociales; de estas
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barreras, las mas faciles de abordar son las barreras estructurales,
mientras que las barreras culturales son mas dificiles de superar.

En ambas definiciones podemos inducir que el en abordaje del
desarrollo comunitario desde la interdisciplinariedad, la comunidad
como objeto de estudio debe ser observada desde la complejidad y
estudiada como un sistema donde los problemas socio - comunitarios y
ambientales estdn en interaccidbn permanente con su entorno,
interconectados y funcionando como un todo para que los resultados
positivos en la toma de decisiones dependan de la interaccion de sus

habitantes y de las instituciones que participan con ellos.

Estudios de Posgrado.

En la actualidad muchos universitarios, al finalizar la carrera
universitaria, optan por continuar con sus estudios para poder obtener
un titulo de cuarto nivel que les permita profundizar sus conocimientos
y especializarse en las areas de su interés, crecer académicamente,
adquirir experiencia profesional, para ello nada mejor que los proyectos
de vinculaciéon directa con la sociedad: los proyectos de desarrollo
comunitario.

Cruz (2014), entiende el posgrado como una formaciéon superior
avanzada que se imparte después de la licenciatura, grado o titulo
universitario cuyo proposito fundamental es el ejercicio especializado de
una profesion, la preparacion para la docencia universitaria, la
investigacion cientifica o la aplicacion tecnoldgica. Suele hacer
referencia, también, en muchos paises, a la formacion que se ofrece como
respuesta a la demanda de conocimiento y competencias necesarias para
atender la evolucion del entorno productivo, en un contexto de
educacion continua y permanente, que combina alternativamente el

aprendizaje y la accion, la formacion y la practica profesional.
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Los posgrados son los estudios universitarios que se realizan una vez
que el estudiante obtuvo su titulo de pregrado o fin de carrera. Por lo
general, estos fomentan actividades de investigaciéon y actualizacion de
contenidos universitarios y se especializan en ciertas areas del
conocimiento. Se pueden cursar en tres modalidades: presencial,
semipresencial u online. Dentro de los estudios de esta categorizacion no
depende del orden en el cual se realizan, sino del nivel de exigencia
académica que cada uno requiere, estos son: especializaciones, maestrias
y doctorados.

Las especializaciones preparan académicamente al estudiante
dentro de cierta area o una disciplina en concreto.

Las maestrias también estan dentro de los tipos de posgrados, pero
estas cuentan formacion méas avanzada dentro del rango académico y se
perfilan como la titulaciéon de postgrado mas popular, no s6lo por su
amplia oferta de tematicas y metodologias, sino también por el impacto
que tienen sobre la vida laboral del profesional. Estos estudios estan
pensados para llevar al estudiante de unos conocimientos basicos sobre
un area, a profundizar en todos los aspectos de desarrollo teorico.

El objetivo de un master formar una persona para que pueda hacer
investigacion de manera independiente. Permite al estudiante
convertirse en un ‘maestro’ de la materia, dominar todos los aspectos y
sabe razonar sobre el contenido utilizando las técnicas aprendidas

El doctorado es el nivel mas alto que se puede obtener dentro de la
carrera académica de un profesional. Para acceder a estos estudios es
requisito fundamental tener una maestria de investigacion y haber
realizado investigaciones en areas especificas.

La Educacion Superior debera afrontar el reto de los desarrollos
cientificos y tecnologicos de este siglo de forma acelerada, poniendo

especial énfasis en una solida formacion profesional que considere
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prioritarios los procesos de aprendizaje productivo, de forma que la
formacion de postgrado cuente con los recursos intelectuales y humanos
necesarios para asegurar su aprendizaje a lo largo de su vida profesional.
(Flores, 2022)

Asimismo, Méndez (2018), destaca que los programas de posgrado
son un espacio de socializacion del aprendizaje, que combina
armoénicamente la investigacion, la difusiéon y la promocion de la
innovacién, donde se expresa la mas amplia y creciente diversidad de

campos del conocimiento.

Reflexiones Finales

El desarrollo comunitario es una categoria que permite concretar el
conglomerado de competencias para el proceso de formacion continua
de los profesionales que cursan estudios de posgrado por representar
una contribucién a la teoria de las ciencias sociales y entre ellas las
pedagogicas, para la formacion continua y académica; fomenta la
relacion investigacion participacion e impacta de manera positiva en las
transformaciones que se desarrollan en comunidad, la educacién y la
sociedad.

Los proyectos de desarrollo comunitario contribuyen a develar
desde un determinado modo de pensar y relacionarse, las razones
ontologicas de los problemas que cominmente afectan a las
comunidades, con el firme proposito de encontrar solucién a los
problemas planteados mediante la integracion de los estudiantes de
programas de maestrias y doctorados con los habitantes de la
comunidad, estimulando en ellos su sentido de pertenencia y el trabajo

en equipo.
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Las comunidades organizadas representan un factor determinante
para el desarrollo social del estado, los cuales convergen en un fin comin
que es el bienestar social.

El papel de los estudios de posgrado en el desarrollo de las ciencias
sociales y el rol de dichas instituciones en la bisqueda de alternativas de
solucion mediante las investigaciones sociales, ambientales y culturales
pertinentes, constituyen elementos fundamentales para el desarrollo de
la sociedad.

Finalmente es importante destacar un conjunto de habilidades
importantes para el desarrollo social y comunitario que permiten a los
estudiantes de posgrado involucrados en el desarrollo social y
comunitario abordar los desafios, promover la participacion activa de la
comunidad, trabajar de manera colaborativa y disefiar intervenciones

efectivas que generen un impacto positivo en las comunidades:

g

Habilidades de comunicacion efectiva y trabajo en equipo.

2. Capacidad para liderar y facilitar procesos participativos.

3. Empatia y habilidades de en procesos dialégicos.

4. Capacidad para analizar y evaluar situaciones sociales y
comunitarias.

5. Conocimientos sobre politicas ptblicas y gestion de proyectos.

6. Habilidades de resolucion de problemas y toma de decisiones.

7. Sensibilidad cultural y capacidad para trabajar con diversidad.

8. Capacidad para establecer alianzas y colaboraciones con actores
clave.

9. Competencias en planificacion estratégica y gestion de recursos.

Mediante el conjunto de habilidades y destrezas, destacadas en las

lineas anteriores, se evidencia claramente el rol que desempenan los
estudios de posgrado en sus distintos programas de formaciéon

permanente para consolidar el proceso de construccion y deconstruccion
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de saberes que ameritan el abordaje de proyectos de desarrollo

comunitario
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Resumen

Al pasar de un siglo a otro, el proceso historico politico y econémico
social ecuatoriano ha experimentado una mutacion crucial, en
relacion al desarrollo comunitario en el entorno sociocultural,
familiar y microempresarial, el cual esta cargado de oportunidades en
términos de avances para la inclusiéon de la mujer en el ambito
laboral. A partir del liderazgo de la mujer en los emprendimientos,
surgen nuevas oportunidades y un nuevo rol en una sociedad
patriarcal, donde las féminas asumian pasivamente la direcciéon del
marido negandoseles las posibilidades de ejercer un empleo
remunerado a causa de sus responsabilidades en el hogar, su falta de
competencias laborales, barreras sociales y culturales o por falta de
puestos de trabajo. El significativo aumento de la insercion de la
mujer en el proceso productivo para la consolidacién del desarrollo
comunitario que surge en la economia informal con las
microempresas en el espacio social y familiar ha sido una de las
profundas transformaciones sociales del mundo contemporaneo, por
ello el presente articulo realiza una revision teorica al respecto y a
partir de ésta se elabora una reflexion critica sobre el impacto de estas
transformaciones en el desarrollo comunitario y como afectan a las
mujeres en el ambito laboral.

Palabras Clave: Microempresas, género, desarrollo comunitario.
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Introduccion

En gran parte de la geografia latinoamericana, desde tiempos
remotos, las mujeres enfrentan mas obstaculos y limitaciones que los
hombres para acceder al mercado laboral y para participar en el
desarrollo comunitario; los hombres tienen mas oportunidades de
trabajo dentro y fuera de las comunidades, él es quien toma las
decisiones en todos los aspectos de la vida familiar y comunitaria.

Sin embargo, en los primeros tres siglos del milenio, 1a Republica
del Ecuador ha transitado por importantes procesos de cambios
politicos, economicos, sociales y culturales que han generado
transformaciones en la vida del entorno comunitario de las mujeres.
Muchos de los roles que anteriormente tenian en el espacio social -
familiar se han visto modificadas por la necesidad de incorporarse al
campo laboral, para asi mejorar los ingresos y satisfacer las necesidades
del grupo familiar.

En este sentido, la participaciéon de la mujer en el mercado de
trabajo ha aumentado significativamente en los ultimos afios, siendo
esta una de las profundas transformaciones sociales que se han visto
reflejadas en la constitucion de microempresas, vistas estas como una
oportunidad importante para la inclusion de género y como una fuerza
importante en el desarrollo comunitario ya que aportan diversidad en el
liderazgo, mejora la productividad, el acceso a los mercados, a la creacion
de empleo como a las oportunidades econémicas.

De todo lo expresado anteriormente, surge la necesidad de
reflexionar sobre la articulacion de tres elementos o categorias que, en

los actuales momentos, son cruciales no s6lo en los espacios de la
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academia, de las universidades, de los debates internacionales, sino
también del contexto latinoamericano y en particular del pais, como lo

son microempresas, género y desarrollo comunitario.

Desarrollo

A partir de las altimas décadas del siglo XX, tanto en la Repiblica
de Ecuador, como en el resto de los paises latinoamericanos y del mundo
en su totalidad, se han producido transformaciones significativas en el
funcionamiento de la economia y la sociedad, se ha observado una
creciente participacion de la mujer en las actividades productivas y en la
toma de decisiones como mecanismo para incidir en la igualdad de
género y la sostenibilidad de los proyectos de desarrollo comunitario.

En este contexto de cambios generados por el proceso de
globalizacion impulsado por los avances cientificos y tecnologicos de la
sociedad del conocimiento y por las mas recientes tendencias
econdmicas, politicas, sociales y culturales de la Gltima centuria, entre
las que destacan los procesos de urbanismo y modernizacion de las
ciudades, las migraciones, consolidacion de los regimenes democréaticos,
el éxodo rural y abandono de actividades agrarias e incremento en las
actividades comerciales mas el aumento en los niveles de educacion,
entre tantos otros, han propiciado la necesidad de la participacion de la
mujer en dos elementos clave, que representan la esencia de las
reflexiones a desarrollar en el presente temario: las microempresas y el

desarrollo comunitario.

Microempresas.
Para iniciar el presente apartado es conveniente resaltar que no
es sencillo tener una definicion tinica y acabada de microempresa, al
contrario, es sumamente complejo por la variedad de conceptos que se
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presentan en la literatura y en las distintas investigaciones, pues el
término esta en el contexto en el que se aborde, en el ambito econémico,
familiar y social, en este caso particular, desde la perspectiva de género
y el desarrollo comunitario en la Republica de Ecuador.

En nuestro pais las debilidades estructurales de la economia
producto de la dependencia de las exportaciones de petroleo, el limitado
acceso a los mercados de -capitales, el vertiginoso proceso de
desindustrializacion, las limitadas oportunidades economicas y por
extension laborales, ha sumido al pais en un proceso de recesiéon
econémica que ha conducido a que gran parte de la poblacion mas
vulnerable del pais: las mujeres, migren a la informalidad, estableciendo
emprendimientos innovadores, mediante la constitucion de
microempresas, para poder generar ingresos econdmicos que le
permitan satisfacer las necesidades de su grupo familiar y potenciar el
desarrollo comunitario en las localidades donde reside.

Al referirnos a emprendimientos innovadores, es conveniente
tratar de aproximarnos brevemente al concepto de innovacién y de
emprendimiento en el mundo empresarial, dentro del cual se ubican
también las microempresas. Segtin la Organizacién de Cooperacion y
Desarrollo Econoémico (2018), el término innovacioén se refiere a un
producto o proceso nuevo o mejorado (o una combinacion de ellos) que
difiere significativamente de los productos o procesos anteriores de la
unidad que han sido puestos a disposicion de los usuarios potenciales.

En el mismo contexto, Vesga (2017), considera la innovacion
como un proceso deliberado que permite el desarrollo de nuevos
productos, servicios y modelos de negocios en las organizaciones,
generando resultados concretos, medibles, estando asociado al
desarrollo de un espiritu emprendedor en los individuos, es decir, hacia

una actitud en el trabajo, que se caracteriza por la permanente bisqueda
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de oportunidades y por la capacidad para articular recursos humanos y
fisicos con el objetivo de aprovecharlo.

Como puede evidenciarse en lo expresado, la innovacion es
importante porque genera procesos que mejoran la organizacion y
funcionamiento del proceso productivo o de un nuevo producto que
introduzca un emprendedor en el mercado, buscando nuevas y mejores
oportunidades, que le permitan a la microempresa que dirige potenciar
la economia del pais, obtener beneficios gratificantes.

Previo desarrollo del marco conceptual de las microempresas
como unidad econémica que surge en respuesta a la incapacidad, no solo
de la Republica de Ecuador, sino de todos los paises latinoamericanos y
con economias deprimidas de poder ofrecer a sus ciudadanos un empleo
formal, es importante conocer la génesis de las mismas.

En palabras de Jacome & King (2013), las primeras micro
empresas surgieron en la actividad textil, el transporte y la industria
metalica, luego se expandieron rapidamente las del comercio y los
servicios; pero para comienzos del siglo XX las pequeias y medianas
empresas evolucionaron para convertirse en grandes estructuras
empresariales, companias y consorcios que, han sido capaces de
transnacionalizar la gestion empresarial; multinacionales que
nacieron como consecuencia del proceso de ampliacion de los
mercados.

Para las dos ultimas décadas del siglo pasado, a nivel mundial se
produce un proceso de desaceleracion de la economia, muchos de los
paises no tomaron politicas econémicas acertadas y no consiguieron el
crecimiento que se esperaba, generando una ola de desempleo. En este
sentido los ciudadanos se vieron obligados a hacer uso de su ingenio para
salir adelante, muchos crearon negocios familiares o microempresas,

pasando paulatinamente en el devenir de los afios, a ser parte de la
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normalidad econémica en los diferentes paises del mundo y
convirtiéndose incluso en una parte importante de la economia.

La mayoria de los investigadores coinciden en que no existe
una definicion dnica del término microempresa, sino que varia de
acuerdo al contexto econdémico, politico y social, propio de cada
region y pais e incluso de la mirada que se les proporciona desde los
paises desarrollados y aquellos con economias deprimidas.

Gonzalez, (2018), las microempresas son administradas por su
mismo duefio que es quien lleva a cabo la mayor parte de las actividades
de la organizacion, sus trabajadores suelen proceder del grupo familiar,
lo que establece a las microempresas como un negocio de caracter
personal o también familiar. Asimismo, Mora, (2019) considera a las
microempresas como negocios familiares establecidos por la necesidad
de percibir ingresos por parte de los emprendedores, ademas presenta
unas dimensiones reducidas frente a otros tipos de empresa.

En el mismo contexto, Alvarado (2021), expresa que la
microempresa es un negocio conformado por una persona o por los
miembros de una familia, que comercializa y produce bienes o servicios,
por lo general posee menos de 10 trabajadores, regularmente sus
operaciones comerciales, son realizadas por un integrante o varias
personas que tienen ingresos bajos, el administrador ejecuta
independencia respecto a productos, mercados y costos, también se la
establece como fuente generadora de ingresos para mejorar la economia
del hogar.

Como puede evidenciarse en las definiciones anteriores, los
autores tienen puntos de coincidencia con respecto al tema en estudio,
siendo uno de ellos que su organizaciéon o negocio pertenece al grupo
familiar, razon por la cual las microempresas constituyen la unidad

econdmica que brinda oportunidades para que las mujeres se incorporen
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al mercado laboral tan exigente por la rigidez en el horario, sin la
necesidad de abandonar el cuidado y formacion de los hijos y las tareas
propias del hogar, aun y cuando todas estas actividades deberian ser
compartidas por ambos conyugues.

De igual forma, la microempresa como ente empresarial
alternativo para la obtencion de recursos econdmicos destinados a
impulsar el desarrollo de las comunidades y a satisfacer las necesidades
béasicas de alimentacion, salud, educacion, vestido y vivienda en sentido
individual o familiar, esta llamada a jugar un rol importante para reducir
el desempleo y la pobreza, en un escenario donde las oportunidades de
trabajo en los distintos sectores productivos de la economia se han visto
reducidos por los avances tecnologicos que estan sustituyendo la fuerza
de trabajo, por el éxodo campesino, la maquinizacion agricola y por el
estancamiento de los parques industriales en el pais.

Por su lado, Costa-Magaia (2022), sefiala que a las pequenas y
medianas empresas igual se les conoce como microempresas, las cuales
son creadas por personas con deseos de generar un mejor patrimonio a
través de la venta de un bien o servicio, en el cual la sociedad pueda
satisfacer algunas de las tantas necesidades existentes hoy en dia, este
tipo de organizacion cominmente no cuenta con los sistemas y
herramientas adecuadas, para realizar ciertas actividades, en una parte
influye la falta de conocimiento de como hacer que una empresa pueda
ser funcional adecuadamente y por otra, la falta de recursos para invertir
en sistemas administrativos que ayuden a mejorar el control de las
operaciones.

Boada, (2021,) destaca que en América Latina las microempresas
cumplen un rol fundamental para la poblacién empresarial el cual genera
estimaciones aproximadas del 24,98% de plazas de empleos formales,

mientras que la desventaja que tienen las microempresas es que se
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constituyen de forma informal, ligadas a la supervivencia, con poco
conocimiento tributario, e incluso pueden estar sujetas a declives de flujo
de efectivo o simplemente no son reconocidas publicamente.

Como puede evidenciarse en lo enunciado por los autores, este
tipo de actividad economica tiende a ubicarse fundamentalmente
dentro del sector informal de la economia. Los trabajadores de la
economia informal se concentran fundamentalmente en
microempresas, realizan sus actividades econb6micas a titulo
individual o en pequefios grupos, generalmente conformados por
miembros del grupo familiar, estan expuestos a todo tipo de riesgos y
muchas veces son desconocidos por el mismo estado.

Desde otra perspectiva, cabe destacar, que Fajardo (2016) senala
de manera general un conjunto caracteristicas de las microempresas,
entre ellas se pueden mencionar:

« Son la columna vertebral para la generaciéon de riqueza de
mercado y empleo.

« Es pilar fundamental para dinamizar la economia local.

« Su oferta de bienes y servicios se orienta al mercado interno.

+El alto valor agregado de su produccién ayuda al reparto mas
equilibrado del ingreso.

« Es flexible para relacionar y enfrentar exigencias de los
factores tanto internos y externos.

« Son las unidades productivas mas pequena dentro de las
organizaciones empresariales.

« El dueno de estos negocios es generalmente es un
emprendedor que gestiona su microempresa desde una vision
autobnoma

. » No asciende a 10 el nimero de trabajadores.

« Casi siempre la estructura es de tipo familiar.
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« Sus procesos productivos no son automatizados.
Para fundamentar el conjunto de caracteristicas enunciadas en las lineas
anteriores, revisaremos los enunciados de importantes autores e
investigadores de esta tematica tan abordada en los actuales momentos
en toda la geografia del pais.

La Superintendencia de Companias, Valores Y Seguros (2022),
establece que en el Ecuador se considera una microempresa aquella
organizacion que tiene entre 1y 9 trabajadores y obtiene unos ingresos
anuales inferiores a los 100 mil doélares. Para Donoso & Bravo (2020) las
microempresas en el Ecuador se constituyen en fuentes de dinamizacién
de la economia, generadoras de valor agregado, empleo y riqueza,
respecto al desarrollo social del pais.

Por su parte, Parra (2013) sefiala que las microempresas
constituyen el grupo predominante de empresas, su estructura
productiva se caracteriza por la existencia de pequenos establecimientos
que contribuyen significativamente a la creacion de empleo, a la
generacion de riqueza y a satisfacer necesidades de mercados poco
atractivos a las grandes empresas.

Igualmente, Bustamante & Villacreces (2018), establecen que las
microempresas son unidades de produccion de bienes y servicios que
han demostrado ser un medio efectivo para dinamizar las actividades
productivas en la sociedad. Ocupan un lugar preponderante tanto en los
paises en crecimiento como desarrollados.

Por otro lado, importante es destacar, que en comunicado de
prensa del diario Noticias (1 diciembre 2022), el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) aprob6é un préstamo de US$300 millones para
apoyar la recuperacion econdémica de las micro, pequenas y medianas
empresas (mipymes) de Ecuador en la postpandemia mediante la

expansion de su acceso al crédito.
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Las mipymes representan el 98%de las empresas del pais, las
cuales fueron afectadas fuertemente por la pandemia. Los fondos
permitiran impulsar a la Corporacién Financiera Nacional Banca Publica
(CFN) y su Programa CRECER: Crédito para Crecimiento Empresarial y
Recuperacion. El Programa CRECER impulsara los mecanismos de
financiamiento que administra la CFN: el Fondo Nacional de Garantias
y la banca de segundo piso, que trabaja con bancos comerciales para dar
mayor acceso a crédito a las mipymes ecuatorianas.

Como puede evidenciarse, en el caso particular de Ecuador las
cifras son reveladoras; el aparato econémico y productivo del pais gira
en torno a las micro, pequefias y medianas empresas (98%), cifra que
denota el papel que desempefan en la generacion de empleos en el pais,
pues casi la totalidad del universo de la fuerza laboral trabaja en las
mipymes, lo cual constituye una de las profundas transformaciones
econdémicas del mundo contemporaneo.

Cabe destacar que el estado ecuatoriano ha desarrollado un
conjunto de reglamentaciones juridicas para que las microempresas
sean capaces de generar rentabilidad y mantenerse en el tiempo
apoyadas en politicas publicas que fomentan el funcionamiento de
este tipo de unidades econdémicas facilitandoles el apoyo financiero
necesario mediante el otorgamiento de créditos para dinamizar la
economia y acelerar el empoderamiento de las mujeres y su
incorporacion en el proceso productivo en beneficio propio y de su
grupo familiar.

El marco legal de sustento de las PYMES en Ecuador, tiene su
origen en lo expresado en el articulo 276 de la Constituciéon del
Ecuador aprobada en el aflo 2008, en el numeral 2 se plantea como
objetivos del régimen de desarrollodel pais: “Construir un sistema
econdmico, justo, democratico, productivo, solidario y sostenible
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basado en la distribucion igualitaria de los beneficios del desarrollo,
de los medios deproduccion y en la generacion de trabajo digno y
estable” (Asamblea Constituyente, 2008).

En el articulo 283, segundo parrafo del propio texto constitucional

se refrenda: “El sistema economico se integrara por las formas

de organizacion economica publica, privada,mixta, popular y

solidaria y las demds que la Constitucion determine. La

economia populary solidaria se regularda de acuerdo con la

ley e incluira a los sectores cooperativistas, asociativos Yy

comunitarios” (Asamblea Constituyente, 2008).

De igual forma, en el articulo 321 de la constitucion se establece:
“El Estado reconoce y garantiza el derecho ala propiedad en sus
formas piiblica, privada, comunitaria, estatal, asociativa, cooperativa,
mixta y que debera cumplir su funcién social y ambiental” (Asamblea
Constituyente, 2008).
En este mismo orden de ideas, el Articulo 331, reza textualmente:

El Estado garantizara a las mujeres igualdad en el acceso al empleo, a la
formaciéon y promocién laboral y profesional, a la remuneracion
equitativa y a la iniciativa de trabajo autébnomo. Se adoptaran todas las
medidas necesarias para eliminar las desigualdades. Se prohibe toda
forma de discriminacion, acoso o acto de violencia de cualquier indole,
sea directa o indirecta, que afecte a las mujeres en el trabajo.

Por otro lado, en el Cbédigo Organico de la Produccidn,
Comercio e Inversiones publicado en el afio 2010, en el Libro III, se
regula lo relacionado con el desarrollo empresarial de las micro,
pequenas y medianas empresas (PYMES) y de lademocratizaciéon de la
produccion. En el articulos4, literal y del codigo se plantea: “Propiciar
la participacion de universidades y centros de ensenanza locales,

nacionales e internacionales, en el desarrollo de programas de
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emprendimientoy produccion, en forma articulada con los sectores
productivos, a fin de fortalecer a las MIPYMES” (Asamblea Nacional,
2010).

De la misma manera, el articulo 59 de la mencionada norma
se recoge, que la politica de democratizacionde la transformacion
productiva tendra los objetivos de fomentar y facilitar el acceso de
los ciudadanos ecuatorianos a la propiedady transformacion de
los medios productivos; facilitar la ciudadanizacion de empresas,
que permitan el acceso de ciudadanos a las acciones de empresas en
manos del Estado; apoyar eldesarrollo de la productividad de las
PYMES, por medio de la innovacién para el desarrollo denuevos
productos, nuevos mercados y nuevos procesos productivos.

También, el articulo senalado, resalta que se debe fomentar el
cumplimiento ¢ la ética empresarial, que permita alentare
incentivar a las empresas que realizan sus actividades respetando el
medio ambiente; apoyar el desarrollo de procesos de innovaciéon en
las empresas ecuatorianas, que les permita ser mas eficientes y
atractivas, tanto en el mercado nacional como en el internacional;
entre otros objetivos (Asamblea Nacional, 2010).

Como puede evidenciarse, el pais cuenta con un amplio marco
legal sobre el tema que propicia la proteccion e incorporacion de la mujer
en el proceso productivo y en desarrollo econémico del pais para
fomentar la creacion de iniciativas de emprendimiento e innovaciones
empresariales contando con garantias legales y mecanismos de apoyo
financiero a las microempresas través de la banca publica y privada y de
otros organismos nacionales e internacionales.

En este sentido, la politica nacional se ha enfocado en reconocer
ampliamente que los principales motores del crecimiento econémico y

del empleo en el pais, son las microempresas, por consiguiente, por
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razones de requerimientos econémicos, es importante garantizar que en
todo proceso de desarrollo se tenga debidamente en cuenta el potencial
que representan las mujeres en el emprendimiento de algin tipo de
actividad econémica independiente, en virtud que generalmente las
microempresas representan la mejor opciéon que disponen las mujeres
para obtener unos ingresos que les permitan garantizar su subsistencia

y la de sus hijos.

Género

En los dltimos afios han ocurrido importantes transformaciones
en el funcionamiento de la sociedad en el mundo. En este sentido, la
perspectiva de género en el desarrollo comunitario se puede visualizar
desde diferentes perspectivas: la distribucién de los recursos, la toma de
decisiones y el acceso a las oportunidades, entre ellas las laborales,
mediante los emprendimientos microempresariales.

Segun Lamas (2015), el término género se trata de una
construccion simbolica que termina en muchos casos por condicionar las
conductas y por ende las acciones de las personas. Esta construccién
simbdlica es fabricada por las sociedades y definen o determinan lo que
deben hacer las mujeres y los hombres, lo que produce indudablemente
varios efectos. En cuanto al ambito laboral, el primero que emerge es la
diseccion entre el espacio privado, reservado las mujeres y el espacio
publico en el que se desenvuelven los hombres. En otras palabras, la
mujer se encarga de las tareas relacionadas con el cuidado del hogar y los
hombres de su manutencion econoémica con actividades fuera de este, en
el ambito publico.

Como se evidencia en la definicion del autor, esta perspectiva de
género es un problema transversal, estd inmerso en todos los &mbitos de
la vida, en la educacion, la salud, las politicas publicas, el desarrollo
comunitario, por supuesto, el trabajo no escapa a esta realidad de
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desequilibrio entre hombres y mujeres en cada uno de esos espacios. Por
tal motivo, las acciones y posibles soluciones deben ser transversales,
para asi poder garantizar el acceso igualitario y sin discriminacién a la
toma de decisiones para mejorar la calidad de vida en la comunidad y en
el acceso al proceso productivo, mediante la creacion de microempresas
y al desempeno de cargos gerenciales en las distintas organizaciones
tanto privadas como del estado.

Por su parte, Barcenas (2020) sefiala que “la cultura del privilegio
naturaliza las desigualdades, la discriminacién y el patriarcado”, por lo
que la perspectiva de género, contribuye sustancialmente a materializar
nuevas relaciones sociales igualitarias capaces de superar los
antagonismos derivados de la divisién sexual del trabajo, impulsando
una nueva arquitectura internacional que tenga entre sus caracteristicas
ser mis democratica, justa, equitativa e incluyente, con impactos
medibles que incidan en la calidad de vida y la igualdad de género,
poniendo al servicio del desarrollo sostenible nacional la capacidad
humana de todas las personas, sin discriminacion.

En este sentido, la igualdad en el trabajo es una meta importante
a considerar en la perspectiva de género en el desarrollo comunitario.
Para alcanzar esta igualdad, es necesario tomar en consideracion la
distribucion de poder, los retos culturales que puedan establecer
barreras a las féminas, en distintos &mbitos de la vida, en la equidad de
oportunidades econémicas y por ende laborales, que les permitan a las
mujeres generar recursos para as poder proveer a los hogares los
insumos necesarios para su existencia.

Naciones Unidas (2020), sostiene que entre los principales
aspectos para lograr resultados género-responsivos, capaces de incidir
en la disminucion de las desigualdades, destacan los siguientes:

1) Voluntad politica y recursos disponibles.
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2) Laimportancia de un anélisis de género contextualizado capaz de
diagnosticar las brechas de género, mapeando la situacion inicial
para la construccion de una linea base.

3) Fortalecer las capacidades de los agentes institucionales para
lograr un nivel de sensibilizacion relevante, que incida en las
dindmicas organizacionales, comprendiendo las barreras
culturales existentes.

4) Tomar medidas para transversalizar la perspectiva de género en
todas las fases del ciclo de las politicas o los proyectos y erradicar
los sesgos de género.

5) Establecer un conjunto de indicadores, que tomando en cuenta
las potenciales variables del sector, permitan medir y visibilizar el
impacto que la perspectiva de género aporta para garantizar una
mayor participaciéon de la mujer en la toma de decisiones, incidir
en desfeminizar la pobreza, promover su empoderamiento y
autonomia econdmica, e impulsar medidas contra la violencia
basada en género y el uso del tiempo de las mujeres derivado de
la feminizacion de los cuidados.

Como lo indican estos elementos, la incorporacion de la mujer al
mundo del trabajo amerita de mucha voluntad politica de parte del
gobierno nacional y las instancias de poder local, dirigidas
mayoritariamente por hombres, tiene multiplicidad de causas que las
limitan, entre las cuales destacan, a primera vista, la resistencia al
cambio cultural y social relacionado con la concepcion de género.

Al tratar de dilucidar la autonomia econdémica de la mujer
destacada por Naciones Unidas, es importante ver con beneplacito la
creciente presencia de la mujer en el mercado laboral, no tnica y
exclusivamente como un asunto relacionado con procesos econdémico-

productivo, sino con un marcado matiz socio cultural, que debe ser
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tomado en consideracién cuando se realizan esfuerzos por lograr

impulsar el modelo de desarrollo comunitario.

Desarrollo Comunitario.

Para poder comprender el término desarrollo comunitario es
necesario abordar el marco conceptual del tema y sus interrelaciones,
tomando en consideracidon que este ha evolucionado segtn el contexto,
las tendencias econémicas, sociales, espaciales y ambientales. En este
sentido, algunos autores emplean indistintamente las categorias
desarrollo comunitario, desarrollo de la comunidad, organizaci6on
comunitaria, entre otros tantos.

El término desarrollo en muchas ocasiones es acompanado de
algan calificativo, que trastoca el concepto de desarrollo por si solo. Hay
dimensiones del desarrollo que van a estar dadas por la espacialidad
fisica y la espacialidad social: entre lo macro y lo micro, lo local y lo
global, la sociedad y la comunidad.

A criterio de Riera (2018), las cualidades del desarrollo mas
frecuentes en la literatura cientifica publicada son: social, humano,
sostenible, multidimensional, endégeno, ecodesarrollo, autodesarrollo,
comunitario, econémico, cultural, local, agrario, rural, entre otras.

Lo comunitario es la categoria del desarrollo que puede
evidenciarse como relacional de las anteriores. Como cualidad del
desarrollo deviene del concepto de comunidad. Las posiciones
epistemoldgicas en torno a la comunidad han tenido una evolucién desde
lo geografico hasta la configuracién de grupos sociales que tienen una
misma caracteristica, aunque no compartan el mismo espacio.

Comunidad desde una concepcion emancipadora, constituye
un grupo social donde transcurren procesos de participacion y
cooperaciéon en torno a proyectos colectivos. Los miembros de una
comunidad se identifican por compartir (al menos) una caracteristica en
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comin y que pueden ser tan amplias como el orden ideologico, la
produccion material, estratos sociales, actividad académica o pertenecer
a grupos que por su condicion sufren de algan tipo de discriminacion.

El desarrollo comunitario se refiere a la participacion activa de los
miembros de una comunidad en la planificacion y ejecucion de proyectos
que mejoren su calidad de vida. Segun los autores anteriormente
senalados, el desarrollo comunitario se puede entender como un proceso
real y concreto que se fundamenta en lo comunitario como cualidad
transformadora de la actividad humana, concretado en los proyectos
colectivos.

De acuerdo con Carvajal (2011), el desarrollo comunitario es un
proceso de empoderamiento mediante el cual la comunidad se organiza
para definir sus necesidades, formular planes, gestiona y ejecutar
actividades que permitan el bienestar comuin. Este modelo de
organizacion esta sustentado en la participacion social de la poblacién.
El ser humano se visualiza como sujeto politico, agente de cambio, que
promueve y origina su propio desarrollo. Por otro lado, Ander-Egg, E
(1987), senala que el objetivo fundamental del desarrollo de la
comunidad se centra en la promocién de la persona.

Desde esta perspectiva de los autores citados, al referirse a la
participacion social de la poblacion, es necesario inducir mayor
protagonismo y empoderamiento femenino en la toma de decisiones
respecto a problemas comunitarios y los roles tipicos de la direcci6on
empresarial como componentes fundamentales de cualquier politica
laboral y econémica social para propiciar el desarrollo comunitario.

En la misma direccionalidad, Quispe (2016), plantea considerar
que el desarrollo de una comunidad no sea simplemente una técnica de
intervencién sino también una practica comunitaria, dejando que los

actores y agentes locales de las comunidades tiendan a generar sus
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propias acciones e iniciativas de desarrollo acorde a sus necesidades e
ideal de desarrollo, claro esta, tomando en cuenta factores como la
creciente globalizacién, la innovacion tecnologica, el medio ambiente
entre otros; y cooperando para que lo logren y de manera incondicional,
puesto que cada comunidad tiene sus propias caracteristicas que le dan
su particularidad donde sea prioritario desarrollar el sistema productivo
local.

Este planteamiento concibe al desarrollo comunitario como un
proceso de desarrollo social, econémico y politico, cuyo objetivo es el
protagonismo de los actores sociales, involucrando a todos los habitantes
delalocalidad, para mejorar la calidad de vida de las personas, promover
la democracia, la equidad y las caracteristicas propias de cada
comunidad para impulsar, desde las microempresas, el desarrollo del
aparato productivo de bienes y servicios, buscando nuevas formas de
movilizacion del potencial humano y una nueva valoraciéon de los
emprendimientos desde la dimension local.

El campo cientifico del desarrollo comunitario se constituye desde
un caracter interdisciplinar. La interdisciplinariedad parte del accionar
de grupos de investigadores en la busqueda de factores de unidad ya sea
en el objeto, métodos o lenguaje (Paz y Caramés, 2020).

El campo desarrollo comunitario parte de la interaccién de varias
ciencias y disciplinas. Dentro de las de mayor tradicién en este tipo de
estudios se encuentran las sociales, especialmente la psicologia y la
sociologia. Las investigaciones sociologicas cuyo objeto se centra en el
desarrollo comunitario, parten de su division disciplinar. La amplia
tradicion de los estudios rurales y urbanos se centr6 en develar las
relaciones sociales entre los sujetos ubicados en ambos contextos. La
crisis de la institucionalizacion de la sociologia rural el pasado siglo, ha

influido en el debate actual sobre una sociologia agraria o sociologia de
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la agricultura que busca comprender los procesos sociales de la
produccion agricola, la seguridad alimentaria, la innovaci6n
agropecuaria, entre otros conceptos.

“En el ambito latinoamericano se utilizan como sinénimos los
términos de sociologia rural y sociologia agraria, sin embargo, por su
origen, enfoques y métodos, son distintos” (Gonzalez, 2016, p. 7). La
economia ha sido una disciplina recurrente en los estudios de desarrollo
comunitario. Generalmente han abordado el impacto econbémico
generado en ciertas comunidades a partir de la aplicacién de proyectos.
El enfoque economicista del desarrollo ha sido el mas abordado (y
privilegiado) desde las investigaciones cientificas. Lo anterior muestra la
tendencia de los campos a reproducir los enfoques dominantes, que le
permitiran en tltima instancia, la aceptacion por parte de los miembros
del campo.

Para finalizar el apartado, De Oliveira (2018), senalan lo
importante del respeto a la estructura y cultura de las comunidades en la
busqueda de soluciones a sus problemas basdndose en sus propios
recursos e iniciativas.

Desde esta definicion, el autor plantea que toda la estructura y
cultura de la comunidad, se nutre de su propia historia y asi constituye
un sistema de valores interiorizado por cada uno de sus miembros, lo que
se traduce en sus tradiciones, en sus emprendimientos, cultura
econdémica y lo mas importante, la bisqueda de alternativas de solucion
tomando en consideracion sus recursos Yy potencialidades,
particularmente la incorporaciéon de la mujer en el mercado de trabajo

en el espacio familiar y social.

Reflexiones Finales
Pese a todos los obstaculos que se le presentan a la mujer
ecuatoriana para incorporarse en el mercado laboral, en las méas de dos
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décadas que han transcurrido del siglo XXI, es evidente la presencia
significativa de las mujeres en el mundo del trabajo, particularmente en
ocupaciones y oficios que anteriormente eran exclusivos para los
hombres, asi como en emprendimientos y microempresas que permiten
mejorar su calidad de vida, obtener ingresos econ6micos para los gastos
del hogar y tener la oportunidad de tomar decisiones en el desarrollo
comunitario del municipio o cantén donde habitan.

Las dindmicas globales, el proceso de recesion e inflacion en el
marco de la economia mundial, asi como la necesidad de potenciar el
desarrollo comunitario para mejorar la calidad de vida de los sectores
mas vulnerables de la sociedad ecuatoriana, vienen promoviendo la
generacion de iniciativas a través de emprendimientos e innovaciones
que propicien escenarios beneficiosos que respondan a los
requerimientos y transformaciones que amerita el pais para la
satisfaccion de las necesidades de los sectores productivos y de la
sociedad en general.

El desarrollo comunitario, entendido como proceso educativo
destinado a propiciar cambios significativos en las actitudes y conductas
discriminatorias de las sociedades machistas latinoamericanas, ha
permitido transformaciones sociales y econémicas en las que subyacen
profundos cambios culturales que han repercutido en la manera de
entender la feminidad y masculinidad, es decir, en la perspectiva de
género y la definicion de los roles que en el seno familiar han ido
modificAndose, producto del cambio sociocultural, permitiendo la
incorporacion de la mujer en los trabajos remunerados como
oportunidad de vida y superacion de este protagénico sector de la
poblacion.

La incorporacién de las mujeres en las unidades econémicas del

mundo laboral conocidas como microempresas se estan convirtiendo en
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un lugar de oportunidades de desarrollo y crecimiento tanto personal
como ocupacional para las mujeres, permitiéndoles por la flexibilidad
del horario de trabajo, poder incorporarse a estudiar en las instituciones
de educacion superior, alcanzar su emancipacion econémica, mejorar los
ingresos en el hogar, en fin, alcanzar metas individuales y objetivos
trazados para cristalizar la superacion personal, académica y emocional.
El estado ecuatoriano, cuenta tanto con un conjunto de politicas
sociales y economicas para fortalecer lo comunitario y no solo al
individuo aislado, como con un amplio marco juridico para potenciar y
promocionar emprendimientos innovadores a través de las
microempresas como una via para generar articulacion y cohesion
productiva en las poblaciones, particularmente en las mas vulnerables
(mujeres) y asi, romper con las inercias y el machismo ancestral que han
sido un obstaculo para la incorporacién de las féminas en el aparato
productivo y en el desarrollo de las comunidades y del pais en general.
El fortalecimiento y consolidacion del modelo desarrollo
comunitario, no sera posible sin incorporar la perspectiva de género en
los proyectos y planes de desarrollo econémico y social del gobierno
ecuatoriano, sin la participacion protagénica de las mujeres como
agentes de cambio para la reduccion de las desigualdades en las

comunidades.
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LA EDUCACION SUPERIOR EN EL
CONTEXTO DE LA GLOBALIZACION

Resumen

Reflexionar sobre la educacion superior en el contexto de la globalizacion
es fundamental hoy dia ya que ésta ha permitido una mayor interconexiéon
entre los paises, lo que ha llevado a la educacion superior a desempenar un
papel relevante, preparando a los individuos para enfrentar los desafios que
implica un mundo globalizado, promoviendo el intercambio de
conocimiento y formando profesionales capacitados para el nuevo mundo.
Por ello, a través de este capitulo, se realiza una revision documental, en el
cual se analiza y reflexiona acerca la educacion superior frente a los cambios
que trajo consigo la globalizacién. Es una tarea impostergable educar en la
globalizacion, resignificaAndola para que se constituya efectivamente en el
eje del desarrollo, donde se piense en el ser humano de hoy desde la
perspectiva del futuro y asi potencializarlo, hacerlo ser capaz de vivir en el
mundo que le ha tocado.

Palabras clave: Educacion Superior, globalizacion.



LA EDUCACION SUPERIOR EN EL
CONTEXTO DE LA GLOBALIZACION

Introduccion

La globalizacion ha influido en la manera como nos
comunicamos, trabajamos, vivimos y la educaciéon superior no es una
excepcion. En este escenario globalizado, las instituciones educativas se
enfrentan a desafios y oportunidades para preparar a los estudiantes
para un mundo cada vez mas interconectado y atender los nuevos retos
y demandas que trae consigo el entorno dindmico de la sociedad y la
economia basadas en el conocimiento.

Este analisis busca examinar, desde una perspectiva critica y
reflexiva, el comportamiento de la educaciéon superior en la era de la
globalizacion. Es innegable que la dinamica del proceso de ensefianza y
aprendizaje ha experimentado cambios significativos debido a los
avances tecnologicos en la sociedad. Estos cambios, impulsados por la
globalizacion, exigen que la educaciéon superior se adapte y evolucione
para formar profesionales capaces de enfrentar los nuevos desafios del
escenario globa

No obstante, es imprescindible hacer una reflexién sobre la
educacion inmersa en un mundo en el que el nuevo orden econdémico
mundial estd influyendo constantemente en todos los sectores de la
sociedad y la educacion superior no puede estar aislada de este contexto.
La globalizacién es un fenémeno o un elemento econémico social
producto de la postmodernidad, que busca favorecer a las economias
dominantes y los paises con las economias deprimidas o mal llamados
paises del tercer mundo, generalmente van a quedar excluidos porque
no tienen los mismos accesos, ni los elementos tecnologicos, econ6micos
e industriales que tienen los paises desarrollados, obviamente siempre

van a estar en desventaja cuando se habla de un mercado global.
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En este orden de ideas el Banco Mundial (2020), define la
globalizacion como un proceso econdémico, politico y social que ha
llevado a una creciente interconexion e interdependencia entre los paises
del mundo. Se debe resaltar que la globalizacion igualmente plantea la
localizacion, la cual consiste en pensar globalmente, pero actuar
localmente, vale decir, que cada pais tiene que aprovechar al maximo sus
recursos y potencialidades para adaptarse a los nuevos cambios a los que
se esta enfrentando, debido a que en materia de conocimiento en las
universidades la obsolescencia de éste es cada vez mas vertiginosa, es
mas rapida, es decir, cada cierto tiempo ya el conocimiento ha caducado.

En relacion al aspecto sefialado, Pérez (2002) expone que los
cambios son tan rapidos, que no sabemos si estamos en un cambio de
época o en una época de cambio y de esta realidad no escapa la educacién
superior. De igual manera este autor expresa que, en un mundo
intercomunicado por internet, redes satelitales y una informacion rapida
y constante, permanecen todavia millones de personas analfabetas en el
mundo y un nimero significativo de ellas viven en la pobreza.

Cabe destacar que en el informe del Programa sobre Naciones
Unidas para el Desarrollo (2019), el cual se titula: “Mas alla del ingreso,
més alld de los promedios, mas alla del presente: desigualdades del
desarrollo humano en el siglo XXI”, se afirma que, a la vez que se estan
reduciendo las brechas en las necesidades mas basicas, con cifras sin
precedentes de personas que escapan de la pobreza, el hambre y las
enfermedades, una nueva generacion de desigualdades esta emergiendo.
Estas nuevas brechas se estan articulando en torno a cuestiones como la
tecnologia, la educacion y la crisis ambiental, reflejando las nuevas
capacidades necesarias para prosperar en el siglo XXI.

Por lo antes expuesto, vale la pena preguntarse dénuestra

educacion superior esta preparada para asumir esta realidad inmediata
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y preparar a los futuros profesionales ante este nuevo mundo?, pero,
¢realmente nuestras universidades cuentan con los insumos y
dotaciones tecnologicas minimas requeridas para emprender y estar al
nivel de este mundo global?, o mejor atn, étienen los estudiantes
universitarios las condiciones minimas para poder tener acceso a la
informacion constante y continua?

Todas las inquietudes senaladas llevan a pensar é¢como puede
manejar la educacion superior el hecho de estar inmerso en un mundo
globalizado, cuando su localidad, su entorno se caracteriza por escasez,
privaciéon y pobreza?, se considera que podria utilizar las mismas
herramientas e innovaciones tecnolégicas, a través de cursos en lineas,
programas de ayuda a estudiantes que se encuentran en zonas distantes,
buscar apoyo y alianzas con empresas, para lograr dotaciones de equipos
y becas, bajo la figura de responsabilidad social empresarial y soporte a
los estudiantes de la comunidad.

Sin embargo, frente a este panorama, se tiene todavia en América
Latina una educacién superior, que aun sigue los lineamientos del
pensamiento moderno colonial, por ello se vislumbra la educacion
superior como la plataforma desde la cual tenemos que partir para hacer
grandes transformaciones, de alli que la educacién superior debe
posicionarse de esta realidad y poseer las herramientas tecnologicas para
poder acceder a los nuevos conocimientos que constantemente se estan
generando a nivel global.

Bajo el contexto indicado, se considera importante exponer el
papel de la educacion, al respecto, Freire (1987), sostiene que “la
educacion verdadera es praxis, reflexion y accion del hombre sobre el
mundo para transformarlo” (p. 9). La educacion tiene en el hombre y en
el mundo los elementos base del sustento de su concepcion; y no puede

ser una isla que cierre sus fronteras a la realidad econdémica. politica,
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social y cultural. La concepcion educativa de Freire es una educacion que
busca el pleno y auténtico desarrollo del hombre, porque se constituye
en la justa medida en que el otro se constituye, es un acto de amor que
busca el pleno desarrollo de la libertad, de la comunicacion, del dialogo.

Los estudiantes universitarios latinoamericanos se enfrentan a
diversos retos para desarrollarse en un mundo globalizado, como la falta
de acceso a la tecnologia y recursos, barreras lingiiisticas y culturales y la
necesidad de mejorar habilidades en areas como la comunicaciéon
intercultural y el dominio de idiomas extranjeros. Sin embargo, muchos
estudiantes también tienen una gran capacidad de adaptacion y
resiliencia para enfrentar estos desafios.

Sobre este particular, Didriksson (2012) expone que el contexto
en el que se desenvuelve el polo méas significativo del sistema de
educaciéon superior en la regiéon de América Latina y el Caribe (las
universidades publicas), hace referencia a un largo periodo de transicion,
de crisis y ciclos breves de recuperacion, que apuntan a la imagen de una
region en donde prevalecen las més dificiles condiciones de desigualdad
y pobreza, con rezagos muy pronunciados en todos los 6rdenes de su
organizacion y atn de altos niveles de obsolescencia y tradicionalismo
académico e institucional. De igual manera, el autor destaca que las
universidades adolecen también de una inversion econémica y social en
constante contraccion y poco sostenida en el tiempo.

En este orden de ideas, Gazzaola (2021) expresa que se reconoce
que estamos de cara a las transformaciones tecnologicas mas
impactantes y disruptivas en la historia humana: la revolucién 4.0, con
la combinaciéon de la robética, big data, biotecnologia y nuevos
materiales, entre otros avances. Todo eso impacta la educaciéon superior
y requiere una nueva vision de las habilidades exigidas por el siglo XXI,

que requiere la utilizacion de nuevas metodologias educativas fuera de la

ISBN: 978-980-7464-49-9

249




LA EDUCACION SUPERIOR EN EL

CONTEXTO DE LA GLOBALIZACION

zona de confort.

Es asi, que la autora resalta que existen evidentemente grandes
brechas digitales, que hay que superar con urgencia, de alli la necesidad
de un nuevo rol para el docente, asi como para el estudiante. Este tltimo
debe ser incentivado a asumir su proceso de aprendizaje y su destino
para desarrollar su creatividad, espiritu critico, liderazgo, acci6on
emprendedora y capacidad de enfrentar problemas e incertidumbres. O
sea, su autonomia, fin altimo de la educacion, que es posible cuando se
aprende a aprender y a desaprender para aprender a lo largo de la vida.
En ese proceso, el docente es un mentor, un mapa de ruta, una brajula
para apoyar el estudiante. No se puede dejar de buscar el desarrollo de
las llamadas soft skills y hay que discutir su impacto en los curriculos y
modelos de evaluacion.

Marginson (2010) en su obra “La economia politica de la
educacidon superior en la era de la globalizacién”, expresa que la
globalizacion ha producido un cambio en la funcion de las universidades
y la educacion superior, transformandose de ser instituciones nacionales
a transnacionales. De igual manera resalta que esto lleva a una
competencia entre las mismas, generando asi mayor produccién de
conocimientos y programas atractivos para los estudiantes interesados
en formarse profesionalmente en diversas areas.

No obstante, el autor citado resalta que la globalizacion ha traido
desigualdad entre las instituciones educativas a nivel superior, lo cual se
aprecia en la calidad educativa que pueden ofrecer, lo expuesto hace ver
que las grandes demandas de las habilidades globales se han convertido
en un gran desafio para la educacién superior. Por ello, estas
instituciones deben preparar y formar a los estudiantes para un mundo
cada vez méas desarrollado tecnolégicamente, mas interconectado y

brindarle las fortalezas y habilidades imprescindibles para defenderse y
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competir en el mercado laboral global.

La educacion superior en América Latina debe incorporarse y
debe adaptarse a la globalizaci6on, se han observado cambios en su
curriculo y en la internacionalizacion de los programas, ain queda por
avanzar y enfrentar grandes desafios, por ello es imprescindible la
inversion en la tecnologia, en la investigacion, adaptar los programas de
estudio a las necesidades y demandas globales, promocionar la
colaboracion entre paises, fomentando asi la diversidad lingiiistica y
cultural, establecer con ellos la empatia.

Se considera importante entender que la educacion superior
puede lograr un equilibrio entre los grandes avances que ofrece el mundo
global y ella, al trabajar por un desarrollo biopsicosocial, es decir,
integral y asociarlo con habilidades técnicas y conocimiento te6rico con
valores humanos y éticos, promoviendo de igual manera el intercambio
internacional para poder fortalecer las vivencias educativas, fomentando
asi una perspectiva multicultural y global.

La globalizacion ha tenido un gran impacto en la educacion
superior; por un lado, ha permitido una mayor movilidad de estudiantes
y profesores a nivel internacional, fomentando la diversidad cultural y el
intercambio de conocimientos y por el otro, ha aumentado la
competencia entre las instituciones educativas, lo que ha llevado a una
mayor atencion en la calidad de la ensehanza y la investigacion.
También, ha impulsado la demanda de habilidades y conocimientos
especificos, como el dominio de idiomas extranjeros y la comprension de
diferentes culturas. En resumen, la educacion superior en el contexto de
la globalizacion se enfrenta a retos y oportunidades para adaptarse a un
mundo cada vez mas conectado e interdependiente.

Por consiguiente, este capitulo presenta una revision documental

que no solo analiza, sino que también invita a reflexionar sobre las
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repercusiones de la globalizacion en la educacion superior.

Desarrollo

Dentro de la era moderna, el movimiento hacia la globalizacién ha
sido una tendencia histérica. La misma se define como el conjunto de
procesos que conducen a un mundo Unico, pues hoy se habla de una
estructura global de la politica, de la economia, de las relaciones
culturales, que va més alld de cualquiera de los limites tradicionales y
que conecta sociedades separadas en un unico sistema. Esto significa,
que las sociedades se han vuelto interdependientes en todos los aspectos
de su vida, politica, econémica y cultural y el alcance de tales
interdependencias deviene realmente global.

El nuevo contexto de la globalizacion condujo a multiples cambios
caracterizados por una acelerada expansiéon del capital a escala
internacional, sumada a una revolucion tecnolégica y de una mayor
relevancia de la informacion y el conocimiento, donde las &reas
comercial y productiva logran interconectarse, dando paso a la creacién
de un mercado mundial de bienes y servicios, trasladando sus fases de
produccion a distintos paises y redimensionando asi los tiempos y los

espacios de la vida econ6mica y comercial.

Globalizacion

Cuando hablar de globalizacién se trata, no se puede obviar la
modernidad y sus interacciones en las adaptaciones y metodologias con
los avances tecnologicos en las diferentes areas del conocimiento. El
mundo ha venido cambiando a grandes velocidades, avanzando a pasos
agigantados y en lo referente a la educacion, los cambios tecnoldgicos
son visibles, especialmente en las comunicaciones e interaccion del
mundo virtual.

Sostienen Gonzalez y Zuniga (2021), que la globalizacion es un
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fenomeno de tendencia mundial que est4 presente en todos los sectores
relacionados con el sistema econdémico, la educaciéon superior y su
participacion de las entidades privadas como la fuente de sostenimiento
econémico que involucra toda su participacion en cuanto de
sostenimiento se trata, las cuales son auténomas en su quehacer
pedagogico para las comunidades educativas.

Al respecto, Valencia (2015) asevera que la globalizacion es el
acelerador del mundo, en el cual las necesidades generan proyectos los
cuales intentaran presentar soluciones que satisfagan la sociedad, una de
tales soluciones es a través de la educacién y virtualidad. En el mundo de
la globalizacion emergen nuevos discursos y practicas que insisten en los
efectos de la relacion costo beneficio, de tal forma que los beneficios de
la accion educativa se reflejen en los balances de la actividad econémica.

Por su parte Santaella (2023), manifiesta que el término
globalizacion es usado para describir la conexidn entre varios paises que
tienen el objetivo de compartir recursos politicos, econémicos y sociales.
¢Con cual finalidad? Sencillamente aumentar de manera considerable la
oferta de productos y servicios, traduciéndose en un mejor
abastecimiento para los usuarios de los paises involucrados. Por ello, la
globalizacion posibilita que los bienes y servicios se distribuyan entre los
diferentes mercados de una forma mas eficiente.

Segun se ha visto, la globalizacion trajo consigo muchos cambios
en diversos campos, no escapa de ellos la educacién superior. Por
ejemplo, hablar de educacién superior en la actualidad, necesariamente
involucra hacer referencia a la modalidad de educacion virtual en
universidades, pues éstas son centros de educacién que utilizan las
Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion (TIC), como una
herramienta tecnologica, pedagogica y didactica en el acompanamiento

de procesos tedricos y conceptuales, en el cual el estudiante desarrolla
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un trabajo autonomo generando auto criticidad a través del mundo
digital en el cual se encuentra inmerso.

Dado el mundo digital que emerge a raiz de los cambios generados
de la globalizacién, la formacién universitaria ya no sera exclusiva de una
institucion especifica, situada en un tnico territorio y a través de la
modalidad presencial. Las instituciones y los docentes han cruzado las
fronteras para impartir conocimientos en otros paises y el uso de
Internet se ha constituido en una herramienta por excelencia para
ofrecer educacion a distancia, se han abierto nuevos horizontes y ha
traido un impacto profundo sobre la calidad del proceso de ensefianza.

En consecuencia, la globalizacion es una de las tendencias que
mueve campos, escenarios a nivel internacional, uno de los motores que
la ha impulsado es la virtualidad, tanto en las comunicaciones, el
intercambio de informacién, sus alcances han tocado también la
educacion. Respecto a esto, la educacidon superior ha traspasado
fronteras y abarca cada vez mas mercados internacionales, con una
variedad de ofertas en cursos, pregrados, especialidades, maestrias,
doctorados, entre otros, cumpliendo con estdndares de -calidad
internacional, actualizando, capacitando y formando profesionales en
todas las areas y campos de accion.

La globalizacion plantea retos a las universidades, les exige que
deben ser innovadoras y ayudar a resolver conflictos y necesidades del
entorno para el bien de toda la sociedad. Por tal razon Gonzélez y Zaniga
(2021) expresan que, si una universidad cumple con estandares de
calidad y ademas, garantiza un mejoramiento continuo, entonces sus
estudiantes seran competitivos a nivel mundial.

Hablando acerca de tantos aspectos que abarca la globalizacion,
surge esta interrogante ¢Qué es realmente ese fenémeno? Es dificil de

conceptualizar, a juicio de Rodriguez (2010) no es lo que los educadores
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han entendido y utilizado como herramienta para el aprendizaje. De este
modo, debe destacarse que la globalizacion debe definirse desde varias
perspectivas a fin de entenderla: en este capitulo se hara desde la
educacion y desde la economia.

De este manera, la globalizacién desde una perspectiva educativa
se caracteriza por preparar a las personas para ser competitivas en
diferentes ambitos como el econdmico, social, politico, ambiental,
cultural, geografico; también para ayudar a las comunidades a tener un
desarrollo sostenible mientras crean redes e interacciones globales entre
los sectores y personas de otros paises, estableciendo relaciones entre
ellos que les permitan tomar decisiones y acciones que influyen no solo
a nivel local, sino también a nivel mundial. Una vez que la globalizacion
llega al &mbito educativo, se puede ver como los paises ofrecen carreras
virtuales y suministran e intercambian docentes, se ofrecen becas y
créditos para estudiar en el extranjero, se abren sedes de universidades
en otras regiones y paises.

En este contexto, se ha notado un acentuado interés de los paises
por la educacion superior; particularmente, ha aumentado su conciencia
acerca de los efectos que la educacion superior genera sobre el desarrollo
econémico y la elevacion de las capacidades competitivas a nivel
internacional de las economias nacionales.

Ahora bien, la globalizacion desde la perspectiva de la economia
es definida por Estefania (1998) como “un proceso por el que las
economias nacionales se integran en el marco mundial, de modo que su
evolucién dependera cada vez mas de los mercados internacionales y
menos de la practica politica de los Gobiernos” (p.286).

Por su parte para Santaella (2023), la globalizacion de la
economia es una de los soportes méas importantes del proceso de

globalizacion, pues es el principal motivo de la integracion de las

ISBN: 978-980-7464-49-9

255




LA EDUCACION SUPERIOR EN EL

CONTEXTO DE LA GLOBALIZACION

diferentes economias mundiales y regionales. Para ese autor, la
globalizacion es el proceso en el cual las naciones y empresas logran
intercambiar productos, servicios e ideas entre si, lo cual viene
sucediendo desde mediados del siglo XX gracias a las nuevas geopoliticas
y necesidad de los Estados de penetrar el panorama internacional. A
partir de aqui, se ejecuta una integracion en el que se vinculan diversas
partes con el fin de obtener beneficios financieros, politicos, entre otros.
Esto ha permitido la creacién de organismos multilaterales como Fondo
Monetario Internacional (FMI), Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) y muchos mas.

En este orden de ideas, la globalizacion bajo la influencia de la
vertiente econdmica nace con el comercio internacional y se fue
expandiendo hasta producir la movilidad de los factores de produccion
en el mundo, redimensionando la distribucién geopolitica de los factores
de produccién en el mundo (Flores, 2016).

Asimismo, se puede apreciar en las opiniones de diferentes
autores anteriormente citados, que en la globalizacion ciertamente existe
un componente econdémico (bienes, mercados, produccién, empresas e
instituciones internacionales, entre otros), pero también se evidencia
una descripcion del actual papel de los Estados, los cuales aparecen en
una posicidon secundaria respecto a otras corporaciones que asumen ese
papel. Se destaca que el control de la economia mundial ya no se
encuentra en los paises, sino por encima de los mismos y que la
capacidad de control y reacciéon de los paises no es demasiado grande.
De hecho, escapa de sus manos muchos de los movimientos que a nivel
econémico mundial se realizan dia a dia en todo el mundo, los cuales
producen fuertes inestabilidades y crisis dificiles de resolver por los

estados.
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Globalizacion y Educacion Superior

Tal como lo menciona Aguilar (2015) y como se menciond en
parrafos anteriores, las transformaciones no sélo fueron en la esfera
econémica y comercial, sino también ocurrieron en la educacion
superior, los cuales se han visto reflejados en sus nuevas tendencias,
entre ellas se destacan: la expansion del sistema, la diversificacion
(institucional, incluyendo al sector privado y del tipo de programas
formativos), las nuevas formas de financiamiento, impulso de las redes
globales, la movilidad y colaboracion internacional.

Desde mediados de los afios ochenta, se empez6 a configurar un
nuevo escenario de la educaciéon superior, con una participacién mayor
del sector privado, una incremento de la competencia a escala nacional
y también internacional, mayores acuerdos entre las diversas
instituciones de educacion superior, nuevas alianzas entre éstas,
surgimiento de proveedores educativos transnacionales, menores
regulaciones internacionales para la movilidad de las personas y
organizaciones que prestan y utilizan los servicios educativos, mayores
flujos de movilidad de investigadores, profesores, administrativos y
estudiantes a escala internacional, entre otros.

Es asi, que se comienza a perfilar en este siglo XXI una
transformacion de la universidad con nuevas responsabilidades y
funciones que articulan el papel de las instituciones de educacion
superior para formar ciudadanos y generar conocimiento contextuado y
complejo

Es oportuno destacar que, la educacion superior produce
conocimiento cientifico, sin embargo, éste ya no es construido
necesariamente por una sola persona ya que la globalizacién ha
permitido que éste se cree a través de la uniéon de varias personas que

analizan todos los puntos de vistas y buscan soluciones integrales a un
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problema que puede presentarse en varias partes del mundo. Es por ello,
que la nueva vision conlleva a que las soluciones funcionen o sirvan para
muchos sitios.

En realidad, la globalizacion ha cambiado el concepto de
educacion, pues anteriormente era muy local la produccion de
conocimiento, solo solucionaba problemas especificos de un entorno,
pero con la globalizacion se desarrolla en diferentes etapas, el
conocimiento se ha vuelto universal y los paises comparten sus
investigaciones (Gonzalez y Zafiga, 2021). De este modo, cuando surjan
dificultades solo se deben tomar las soluciones que otros han
conseguido, compartido y que méas se ajusten a las problematicas, eso
significa que el conocimiento avanza a un punto en el que mejora lo
existente o se crean nuevas formas.

Como respuesta a la globalizacion, se ha acelerado la
internacionalizacion de las universidades, aunado a que ha crecido en
importancia y alcance, hasta el punto de ser considerada un proceso vital
de la vida universitaria y no una moda. De aqui, que la globalizacién ha
influido en los cambios curriculares y para hacer frente a los cambios en
el entorno educativo y a las nuevas necesidades de ensenanza globales,
los centros escolares empezaron a ver mas alld de sus curriculos
nacionales hacia los modelos de internacionalizacién de los sistemas
educativos (curriculos supranacionales, multiculturales o modelos
multilingiies).

De alli, que los programas supranacionales trasladan Ila
experiencia local al contexto global y promueven las alianzas
econdémicas, los movimientos de trabajadores y el progreso tecnolégico,
preparando a los alumnos para negociar una participacion efectiva en el
terreno de la diversidad global. Es necesario el estudio de la

globalizacion, para que los alumnos entiendan cémo funciona el mundo
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y puedan ayudarles a hacer frente a los retos de convertir la globalizacién
y la sociedad global en mas democratica, equitativa e inclusiva. Los nifios
y jovenes crecen en una sociedad que ellos perciben mas amplia que la
propia de los paises donde residen y su educaciéon debe transcurrir
paralela a su forma de vivir.

Ahora bien, es importante destacar lo senalado por Menéndez
(2020), quien asevera que las organizaciones internacionales han jugado
un papel preponderante como agentes activos de los procesos de
internacionalizacion de la educacion en todo el mundo. Dichas
organizaciones han compartido informacion relativa a curriculos,
desarrollos, evaluaciones, formacién, ente otros; han establecido
relaciones entre paises a través de la educacion, han actuado como
organos consultivos en materia de educaciéon, han fomentado la
investigaciéon conjunta en materia de educacion y hasta han financiado
proyectos relacionados con la educacion entre sus paises miembros. Sin
duda, ha habido un cambio en el rol de la educacion; este cambio
reconoce la relevancia de la educacion y el aprendizaje en el
entendimiento y la resolucion de problemas globales en los que destacan
aspectos sociales, politicos, culturales, econé6micos y medioambientales.

El trabajo basico de la educacion es reconstruir constantemente
la realidad que habita el ser humano para hacerla siempre nueva. Esto
conlleva a senalar que, educar en la globalizacion implica desarrollar un
pensamiento critico, creativo y recreativo; si el futuro es el presente que
lo visualiza, la educacion no ha de eximirse de potenciarlo (Arias, 2007).

Finalmente puede entenderse, que la globalizacién da repuesta a
un proceso natural de la evolucién humana y que la educacion parte de
esta realidad natural para ayudar a recrear al ser humano en su proceso
de humanizacién. De aqui se desprende, que la educacion en el contexto

de la globalizacién es eje del desarrollo humano y social.
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Educacion para la ciudadania global

La educacion para la ciudadania global suele considerarse
sinbnimo de educacion global (Trotta y otros, 2008). El término
educacion para la ciudadania global es distinguido por algunos autores
del término educaciéon global porque es definida como aquella que
incorpora los aspectos locales, nacionales y globales de la ciudadania

Durante el siglo XX, comenzo el abordaje de la educacion global
en al menos dos dimensiones relacionadas: la finalidad de la educacion
global y la definicién de competencia global. Acerca de la finalidad que
tiene la educacion global, ésta incluye avances de los objetivos personales
y nacionales sobre un mejor entendimiento de otros como también la
cooperacion internacional hacia el avance de intereses mutuos y
compartidos. Han sido diversos curriculos que han emergido en este
sentido para varios propositos: educacion para el avance de los derechos
humanos, educacién en historia y geografia mundial, educacién para los
negocios internacionales, educacion para la paz, educaciéon para la
soluciéon de conflictos, estudios internacionales y estudios para la
seguridad (Reimers y otros, 2016).

Menéndez (2020) sostiene, que la educacion global implica
educar para el entendimiento de otras culturas y como el pensamiento
critico puede jugar un papel fundamental para el respeto muto de ese
nuevo orden social global. La educaciéon global es, en este sentido, el
nuevo civismo del siglo XXI, porque la ciudadania esta incrustada en una

red de relaciones que son tanto globales como locales.

Conclusiones
La globalizacion conlleva a estar actualizado, conocer los cambios

en el mundo, interesarse en qué factores estan afectando los mercados y
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sectores como el econémico, politico, entre otros. Analizar, donde estan
las oportunidades de transformacion e inversion. A la vez, ha impactado
en muchos sectores de la sociedad, especialmente en el educativo. Por
ello, las universidades se han visto en la necesidad de visionar planes y
curriculos, de tal forma que eduquen profesionales con capacidad critica,
reflexiva y analitica.

La globalizacién puede concebirse como un paradigma que llegb
para incentivar el aprendizaje y la innovacion. Ha ejercido presion para
que en materia universitaria se creen nuevos programas, cCursos y
materiales educativos que conlleven a la formacion de profesionales
competitivos que afronten la nueva economia. El mensaje es claro, hay
que prepararse muy bien para poder atender a un mercado que cada vez
mas exigente y hambriento de productos y servicios de mayor calidad.

La globalizacién ha traido desafios a la educacién superior,
también ha generado oportunidades y beneficios significativos, como la
internacionalizacion, el intercambio de conocimientos y la diversidad
cultural. Por lo tanto, no se puede afirmar categoricamente que haya
tenido solo consecuencias negativas, pero es prioritario que la educacion
superior asimile los cambios y exigencias de un contexto cada vez méas
diverso e interconectado, de alli que se debe reforzar constantemente el
aprendizaje relacionado con los grandes avances tecnol6gicos.

Se evidencia que la globalizacién genera cambios significativos que
implican poder crear una diversidad de programas internacionales, e
intercambio de informacion y conocimiento a través de las redes,
nutriéndose entre si las universidades a través de intercambios
académicos, una cooperacién que beneficia a los docentes, estudiantes
universitarios y por ende la comunidad.

Los aspectos adversos que pueden entorpecer a la educacion

superior adaptarse al mundo global son: no poseer recursos financieros
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suficientes, negarse asumir la nueva realidad lo que trae como
consecuencia la resistencia al cambio, otro aspecto es la existencia de
programas obsoletos desvinculados de la realidad. Por tal razon, es
imprescindible que las instituciones de educacion superior conozcan y
fomenten las bondades que trae consigo la globalizacion, como la
internacionalizacion de los programas educativos, el poder acceder a
recursos y tecnologias de vanguardia, intercambiar conocimiento con
universidades internacionales y actualizar programas a la realidad de los
paises desarrollados.

Es fundamental que la educacion superior asuma una orientacion
ontoepistémica critica, un pensar, hacer y conocer critico con un
auténtico sentido de historicidad, desde nosotros, desde América Latina
y el Caribe, desde nuestra realidad histérica, cultural. religiosa,
econdmica, politica y social que nos identifica y distingue de los demas,
por ello cuando estamos en un mundo globalizado, no se pueden
descartar aspectos relevantes de nuestra localidad, nuestro entorno,
como lo son nuestras tradiciones, cultura, respetando siempre la
diversidad cultural.

El sector de la educacion superior ha alcanzado gran importancia y
se hace evidente la contribucion que dicho sector realiza al desarrollo de
las bases para el funcionamiento de una nueva economia global,
intensiva en el uso del conocimiento y la aplicacion del mismo en el
proceso de produccion, los cuales son aspectos clave para la generacién
y mantenimiento de ventajas econdmicas comparativas entre los paises.

Una manera de lograr la colaboracion internacional entre institutos
de educacion superior es fomentar programas de investigaciones e
intercambio estudiantil, lo cual permitirdA organizar video foros,
seminarios, clases interactivas, video conferencias y asi poder reforzar

conocimientos y compartir vivencias y experiencias, elevando asi la
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calidad de la educacién superior. Dichos intercambios ayudaran a
respetar la diversidad cultural y desarrollar en los estudiantes y docentes
una visiéon global y multicultural, donde prevalezca el respeto a la
diversidad cultural, reforzando las areas de interés global hoy dia, como
lo son, la salud publica, la pobreza, el ambiente, el cambio climatico.

Seria ideal propiciar un encuentro con los empresarios y el sector
privado, donde se les dé a conocer las ventajas que tiene apoyar
financieramente las pasantias en los estudiantes ya que contribuirian en
la formacién de una generacion capaz de resolver conflictos y desarrollar
habilidades para solucionar problemas complejos en un mundo que cada
vez estd méas interconectado y globalizado.

Un indicador que pone en evidencia de que la educaciéon superior
se adapta a la globalidad, son los programas educativos que promueven
la colaboracion e intercambio con otras universidades, fortaleciendo el
respeto, valorando la diversidad cultural, centrandose en desarrollar
competencias que puedan ejecutarse en el mercado laboral emergente,
utilizando para ello recursos educativos digitales y altas tecnologias,
apoyandose en el trabajo colaborativo y alianzas internacionales e
invirtiendo en los problemas que prevalecen en la comunidad.
Asimismo, se debe sensibilizar a los entes gubernamentales, a través de
charlas, sobre la importancia de invertir en la educaciéon superior,
aportando recursos digitales, tecnologias actualizadas, bibliotecas con
acceso a internet gratis y la creacion de becas para estudiantes de bajos
recursos econdmicos.

Es una tarea impostergable educar en la globalizacion,
resignificAindola para que se constituya efectivamente en el eje del
desarrollo, lo cual significa que, se piense en el ser humano de hoy desde
la perspectiva del futuro y asi hacerlo capaz de vivir en el mundo que le

ha tocado.
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Resumen

Los estudiantes universitarios del siglo XXI juegan cada vez un papel mas
protagonico y participativo, tanto en los procesos y dindmicas de
aprendizaje, como en el desarrollo comunitario. Por ello el proposito del
presente capitulo es exponer aspectos tedricos relacionados con el Rol de los
Estudiantes Universitarios en Proyectos de Desarrollo Comunitario y su
Formacién Académica. En este sentido, durante su proceso de formacion, es
necesario crear espacios de convivencia donde el estudiante, mediante su
entusiasmo, energia, creatividad, compromiso social, investigacion y
extension académica, se involucre en iniciativas comunitarias que les
permitan, no solo aplicar los conocimientos y herramientas pedagogicas
adquiridas en situaciones concretas, sino que también les brinde la
oportunidad de dinamizar la implementacion de proyectos que buscan
mejorar la calidad de vida de las personas en su entorno, fortaleciendo de
esta manera sus competencias, habilidades de liderazgo y trabajo en equipo,
tan ttiles en su futuro profesional. Para el fortalecimiento de las
potencialidades y de las competencias generales y especificas que debe
adquirir el estudiante. universitario durante todo el proceso de formacion
integral y académica, nada mejor que los proyectos de desarrollo
comunitario.

Palabras clave. Estudiantes universitarios, desarrollo comunitario,
formacién académica.
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Introduccion

Los proyectos de desarrollo comunitario proporcionan al
estudiante universitario del siglo XXI una magnifica oportunidad para
aprender y reforzar las competencias, valores, herramientas y
habilidades que debe ir adquiriendo durante todo su proceso de
formacion académica, desde el inicio en el recinto académico
universitario hasta la obtencién de su titulo como profesional.

Para ello se requiere que los estudiantes se acerquen a las
realidades comunitarias del entorno del recinto universitario o del radio
de accion de la institucion de educacién superior a través de las
actividades de investigacion y extension que deben desarrollar como
parte de su compromiso social, esto por supuesto, partiendo de la
premisa que el aprendizaje significativo, experiencial, vivencial se
produce es en el seno de las universidades y no dentro del claustro
académico.

En atenciéon a lo anteriormente expuesto, Rodriguez (2017),
destaca que uno de los retos de la Educacion Superior a nivel mundial,
es que los estudiantes universitarios desarrollen habilidades y
conocimientos para enfrentar las demandas sociales y resolver
problemas de manera rapida, eficiente y competitiva.

De acuerdo con este planteamiento, las universidades tienen la
responsabilidad de contribuir de manera significativa al bienestar y
progreso de las comunidades. A través de su participacion activa en
proyectos de desarrollo comunitario, los estudiantes desde cada una de
sus facultades y desde su quehacer profesional, se hacen mas conscientes
de la realidad del pais, cultivan una conciencia social y un sentido de
compromiso civico que los acompanara a lo largo de sus vidas.
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Asimismo, los estudiantes aportan y apuestan a la
transformacion de la comunidad, del pais y de la sociedad en general,
propiciando un impacto positivo en las distintas aristas de la sociedad
como la educacion, salud, vivienda, seguridad ciudadana y medio
ambiente, por un lado y promoviendo valores como la responsabilidad
social y la solidaridad, formando profesionales mas comprometidos con
su entorno capaces de contribuir positivamente con el entorno socio-
comunitario, por el otro.

Para finalizar este apartado, considero que para cristalizar los
elementos anteriormente explicitados, es necesario que las
universidades aborden la formacién académica del estudiante
empleando metodologias basadas en proyectos de desarrollo
comunitario, que no se queden archivados en la red o en la biblioteca de
la universidad para cumplir con simples requisitos académico
burocraticos, como tradicionalmente se han realizado, sino que posean
trascendencia social que generen cambios reales, tangibles en las
comunidades.

Esta metodologia por proyectos permite una educacion mas
practica y contextualizada, que realmente de respuestas a las
necesidades y requerimientos de la poblacion y que fomenten el
compromiso social, el aprendizaje experiencial y el desarrollo de
habilidades relevantes del estudiante para poder insertarse en el mundo

laboral.

Desarrollo

Aproximarse al ambito conceptual de la expresion desarrollo
comunitario, no es tarea sencilla. Desde finales de la segunda guerra
mundial, cuando la Organizacién de las Naciones Unidas lo aborda por
primera vez, como una técnica de accién social enfocada en mejorar las
condiciones de vida de la poblacion, son muchos los autores,
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investigadores, cientificos sociales o estudiosos que han centrado su
atencion en esta expresion y despertado su interés en este espacio del
conocimiento.

Su abordaje necesariamente debe realizarse desde la inter y
transdisciplinariedad ya que al hacerlo bajo esta categoria se pueden
tratar los problemas desde diferentes perspectivas, enfoques y
metodologias, que nos permitan acercarnos a ella, como el aprendizaje
basado en proyectos o problemas, la que se explicitara en las proximas
paginas.

De la misma manera, para garantizar acercarnos al
conocimiento del mundo que nos rodea y hacer frente al desafio
complejo de las comunidades, es preciso apoyarnos en las ciencias
sociales, para poder estudiar desde diferentes angulos los fenémenos y
hechos que ocurren en la sociedad, con una visibn mas completa y
holistica de los problemas y requerimientos de la comunidad.

Bajo estos planteamientos, se justifica la necesidad de la
formacién académica de los estudiantes universitarios que les permita
combinar conocimientos, habilidades y enfoques de diferentes
disciplinas para generar estrategias méas integradas y adaptadas a las
particularidades de cada contexto comunitario que conduzcan a
encontrar alternativas viables y soluciones mas efectivas y sostenibles.

Por todo lo anteriormente expuesto, es imprescindible explicitar en
las proximas paginas categorias, enfoques y metodologias que permitan

explorar la fascinante tematica del desarrollo comunitario.

Desarrollo Comunitario
Entender el desarrollo como el "proceso que integra
mejoramiento material de formas de existencia y reproduccion de lo
social, basado en el despliegue creciente de las potencialidades
individuales y colectivas, sostenibles y participativas" (Espina,2010), nos
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permite entender este concepto como parte de las ciencias sociales y
contextuarlo a la comunidad como espacio que permite que los
estudiantes universitarios empleen las competencias y habilidades
obtenidas durante su proceso de formaciéon académica en esfuerzos
integrados para mejorar la calidad de vida de la colectividad.

Cabe destacar, que muchos autores emplean indistintamente
términos como desarrollo de la comunidad, organizacion de la
comunidad, acciébn social comunitaria, desarrollo colectivo,
asociatividad comunitaria, entre otros, para referirse al desarrollo
comunitario.

El término desarrollo es empleado en muchas ocasiones con
algan calificativo, que altera el concepto en si mismo. Lo comunitario
como cualidad del desarrollo proviene del vocablo comunidad. Desde
una concepcién emancipadora, comunidad constituye segin Paz y
Martinez (2020), un grupo social donde transcurren procesos de
participaciéon y cooperacion en torno a proyectos colectivos.

Para acercarnos a la terminologia, sin intenciones de realizar
una deconstrucciéon epistemologica de la categoria, se comenzara por
considerar a uno de los mas destacados investigadores latinoamericanos
en este campo investigativo, Ander Egg (1987), quien sintetiza las notas
ma4s significativas referidas al desarrollo de la comunidad:

e Es una metodologia de trabajo desde la base: actia a nivel
psicosocial a través de un proceso educativo que pretende
desarrollar las potencialidades de los individuos, grupos y
comunidades con objeto de mejorar sus condiciones de
existencia.

e Es una técnica o practica social, al apoyarse en el conocimiento

cientifico de lo social y en determinadas ciencias sociales,
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e Su objetivo fundamental se dirige a la promociéon del hombre;
movilizando recursos humanos e institucionales, mediante la
participacién activa y democratica de la poblacion en el estudio,
programaciéon y ejecuciéon de los diferentes programas
comunitarios.

e No es una accidén sobre la comunidad, sino una accién de la
comunidad; donde la poblacion toma decisiones y asume sus
consecuencias.

e Aparece configurada por la integracion y fusion de cuatro
elementos principales: el estudio de la realidad, la programaciéon
de las actividades, la accion social conducida de manera racional
y la evaluacion de lo realizado.

e Todo proceso de desarrollo de la comunidad lleva implicita la
promocién y movilizaciéon de recursos humanos, a través de un
proceso educativo concientizador.

Como se puede evidenciar en todas las notas anteriores del
citado autor, hacen alusiéon al conjunto de procesos, acciones,
programas, metodologias, que tienen puntos de coincidencia: el
mejoramiento de las condiciones de vida de las comunidades y el
fortalecimiento de la calidad de vida y el bienestar comunitario, a través
de la participacion protagénica de sus miembros en la toma de
decisiones y en la implementacion de metodologias educativas activas,
participativas y experienciales basadas en proyectos o situaciones
problematicas.

En base a lo planteado en el parrafo anterior, Rodriguez (2017)
sostiene que la metodologia del aprendizaje basado en proyectos o en
problemas promueve practicas pedagdgicas centradas en el estudiante
con un enfoque de aprendizaje activo, que permiten que adquiera

habilidades blandas, competencias profesionales y conocimiento, para lo
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cual es indispensable el trabajo en equipo, problemas poco
estructurados, proyectos reales, apoyo del profesor (facilitador) e
inmersion social, donde el estudiante es independiente, autonomo y
responsable de su aprendizaje, sitia al estudiante en el centro del
aprendizaje, ademas de es constructor del curriculo.

Como puede evidenciarse, estas metodologias educativas para
encarar los proyectos de desarrollo comunitario, fomentan las
habilidades comunicativas, los procesos dialogicos y la participacion
activa y protagonica de los distintos actores sociales (habitantes de la
comunidad, autoridades, docentes y estudiantes universitarios) y
promueve el didlogo y colaboracion entre ellos.

De igual forma, amerita que el estudiante universitario
desarrolle un conocimiento multidisciplinario, es decir, durante su
proceso continuo de formacion académica, debe consolidar las
competencias generales y conocimientos solidos en diversas disciplinas
para comprender los problemas desde diferentes perspectivas y
abordarlos de manera holistica, sistémica o integral.

Por otra parte, Guerra (2017), basado en las teorias de Graaff y
Kolmos, realiza un anélisis respecto a los principios del aprendizaje
basado en proyectos o en problemas planteados por estos autores,
quienes establecen tres dimensiones: cognitiva, de contenido y
colaborativa.

Dimensién cognitiva: esta se refiere a la orientacion del
problema u organizacion del proyecto, aprendizaje experimental y
aprendizaje contextual. Para ello es indispensable el uso de situaciones
reales, es donde el conocimiento teorico adquiere un significado, de igual
modo cuando el estudiante vive experiencias le permite entender el

mundo basado en el individuo y las interacciones, a su vez, las
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experiencias presentes son la base de las futuras, siendo este un
aprendizaje ciclico y en constante evolucion.

Dimension del contenido: se refiere a la relacion entre la teoria
y la practica y al aprendizaje interdisciplinario, desarrolla habilidades en
los estudiantes para transferir el conocimiento y resolucién de
problemas, se alcanza una comprensién mas amplia como los problemas
pueden ser formulados y resueltos por su disciplina, teniendo en cuenta
que el conocimiento se construye dentro de uno o mas dominios
disciplinares. La practica profesional se contextualiza a través de
problemas reales y en la experiencia de aprendizajes del estudiante.

Dimension colaborativa: aprendizaje colaborativo, que posibilita el
consenso y estrecha colaboracion, aprendizaje entre pares y orientado al
participante. Esto permite que el estudiante asuma diferentes funciones
dentro del equipo como también roles (profesor o estudiante) cuando se
trata de aprender entre pares. Este desarrolla el pensamiento critico, el
aprendizaje autonomo, el trabajo en equipo y habilidades comunicativas.

De los parrafos anteriores, se desprende la necesidad de la
integracion de las dimensiones cognitiva, de contenido y colaborativa,
propuestas por los autores para acometer el aprendizaje basado en
proyectos, con las ciencias sociales y la transdisciplinariedad,
fortaleciendo de esta manera la formacion académica, integral y
contextualizada del estudiante universitario, fomentando Ila
comunicacion asertiva, el pensamiento critico, la creatividad y la
resolucion de problemas comunitarios.

Producto de la complejidad en los proyectos de desarrollo
comunitario y de su vinculacion estrecha con las ciencias sociales en el
marco de la transdisciplinariedad, es oportuno citar a Rivera (2015),
quien con un profundo rigor académico indica que la reconstitucion de

las Ciencias Sociales en el contexto actual necesita, innegablemente, del
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trabajo interdisciplinario para una redimension de la relaciéon sujeto
objetivado 'y objeto subjetivado (grupos de investigacion
interdisciplinaria).

Desde esta perspectiva, la categoria desarrollo comunitario se
constituye como se destaco en el parrafo anterior, desde un caracter
interdisciplinar, el cuél segiin Paz y Caramés (2020), parte del accionar
de grupos de investigadores en la bisqueda de factores de unidad ya sean
en el objeto, método o lenguaje.

En consonancia con lo anterior, el abordaje del desarrollo
comunitario parte de la interaccion de varias ciencias y disciplinas para
tratar de afrontar y solucionar problemas que ellas de manera aislada no
pueden resolver, entre ellas las ciencias sociales, en razén que
proporcionan herramientas y enfoques para comprender y abordar los
aspectos humanos y sociales permitiendo asi avanzar en la investigacién
de los nuevos fendmenos sociales que surgen desde el pasado siglo XX
hasta nuestros dias.

Algunas de las maneras en que las ciencias sociales son pertinentes
en el desarrollo y conocimiento de las sociedades modernas y en la
ejecucion de los proyectos de desarrollo comunitario incluyen:

1. Diagnostico participativo o comunitario: a través de distintas
disciplinas las ciencias sociales recogen informacién relacionada con
aspectos demograficos, fisico naturales, economicos, sociales,
educativos, sanitarios, entre muchos otros.

2. Anélisis de necesidades: las ciencias sociales permiten identificar
y comprender las necesidades, demandas y desafios especificos de una
comunidad, a través de diversos métodos de acercarse a la realidad como
encuestas, entrevistas y analisis de datos.

3. Participacién comunitaria: las ciencias sociales promueven la

participacion protagonica y activa de la comunidad en la identificacion
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de problemas, la toma de decisiones y la implementacion de soluciones,
asegurando que los proyectos sean relevantes y sostenibles.

4. Enfoque centrado en las personas: las ciencias sociales ponen
énfasis en comprender las perspectivas, valores, creencias y
comportamientos de las personas dentro de una comunidad, lo que
permite disenar intervenciones adecuadas y adaptadas a sus
necesidades.

5. Evaluaciéon de impacto: las ciencias sociales proporcionan
métodos para evaluar el impacto social, econémico y cultural de los
proyectos de desarrollo comunitario, lo que permite medir su efectividad
y realizar ajustes necesarios.

6. Gestion del cambio social: las ciencias sociales ayudan a
comprender los procesos de cambio social y cultural en una comunidad,
asi como a identificar estrategias para promover la equidad, la inclusiéon
y el empoderamiento.

Como puede evidenciarse en las lineas anteriores, las ciencias
sociales se enfocan en el estudio de la sociedad, de las interacciones
humanas, la cultura, el comportamiento colectivo, costumbres. Dentro
de este ambito, el estudio de las comunidades es esencial ya que facilita
el estudio y comprension de la manera como se organizan, como es la
idiosincrasia, como se establecen normas y valores, para poder entender
las dinamicas sociales que se producen dentro de ellas.

En la misma direccion, Camacho (2014), conceptualiza el
desarrollo comunitario como un método de intervencién que incorpora
a todos los agentes que conforman la comunidad, estableciendo procesos
de participacion y articulacion entre la poblacion y las instituciones que,
potenciando un proceso pedagogico y las capacidades participativas de
los actores y de las estructuras mediadoras, permita alcanzar unos

objetivos comunes y predeterminados para mejorar las condiciones
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econdmicas, sociales y culturales de las comunidades y cuyos resultados
puedan ser evaluados de forma continuada.

Parafraseando al citado autor, se puede indicar que el desarrollo
comunitario como método de intervencidén constituye un proceso
participativo y colaborativo en el que los actores sociales que conforman
una comunidad se unen para identificar y abordar problemas y
necesidades comunes con el objetivo de mejorar el bienestar colectivo.
Este proceso implica la participacion social de los agentes comunitarios
en la toma de decisiones y en la implementacion de soluciones
sostenibles.

Es conveniente resaltar que dicha participacion social es
fundamental en los proyectos de desarrollo comunitario ya que implica
involucrar activamente a los habitantes de la comunidad en todas las
etapas del proyecto, desde el diagnostico de necesidades hasta la
ejecucion y evaluacion del mismo.

Al fomentar la participacion social, mediante la inclusion global
de todos los miembros de la comunidad, las asociaciones civiles,
organizaciones y autoridades locales, se busca garantizar los espacios
dialogicos entre los distintos actores involucrados para el
empoderamiento de los espacios comunitarios, promoviendo de esta
manera la toma de decisiones que permitan incrementar las
posibilidades de generar resultados sostenibles en su entorno.

Estos resultados sostenibles estan referidos al conjunto de
acciones y proyectos que toman en consideracion el equilibrio armoénico,
sistémico o integral entre el desarrollo econémico, social, cultural y
ambiental de las comunidades, mediante la promocion de la autogestion
de los recursos, la conservacion del ambiente y sus recursos naturales, el

fortalecimiento de capacidades locales y la mejora de la calidad de vida
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de las personas sin comprometer los recursos y oportunidades para las
futuras generaciones.

Como puede evidenciarse, ambos términos o expresiones,
desarrollo sostenible y desarrollo comunitario estdn estrechamente
relacionados y entrelazados para promover un desarrollo equitativo y
armoénico con los recursos del entorno. Estos enfoques o modelos buscan
garantizar que las acciones de desarrollo local, no solo satisfagan las
necesidades presentes de la comunidad, sin menoscabar los recursos
naturales que permitan saciar las necesidades futuras, teniendo en
cuenta el equilibrio entre el crecimiento econémico, el desarrollo socio
educativo, cultural y la conservacion del ambiente, como elementos del
desarrollo comunitario.

En base a estos planteamientos, el desarrollo sostenible en
palabras de Sachs (2015), sugiere un enfoque holistico en el sentido que
la sociedad debe perseguir simultineamente objetivos econdémicos,
sociales y ambientales. Esta idea se resume habitualmente diciendo que
los objetivos del desarrollo sostenible promueven un crecimiento
econ6mico socialmente inclusivo y ambientalmente sostenible.

El enfoque holistico o sistémico referido por el autor, sugiere que
los problemas y desafios en una comunidad no suelen tener una tnica
causa o solucién, motivo por el cual los proyectos de desarrollo
comunitario deberian abordarse desde un enfoque sistémico ya que
mediante este es posible comprender las interacciones complejas entre
diferentes factores sociales, econémicos, culturales y ambientales que
influyen en el desarrollo de una comunidad. La implementaciéon del
enfoque holistico, propicia la participacién activa de los miembros de la
comunidad, fomentando la colaboracién y la construccion conjunta de

soluciones sostenibles.
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Desde esta perspectiva, el enfoque sistémico contribuye a la
formacién académica de los estudiantes universitarios al brindarles una
comprension mas amplia y profunda de los desafios y soluciones que
estdn inmersos en un espacio geografico. Ademas, posibilita la
integracion de diferentes disciplinas y perspectivas, promoviendo un
pensamiento critico y analitico en ellos.

Continuando con el intento de esbozar los rasgos sobresalientes
del desarrollo comunitario, Riera (2018), lo define como un proceso real
y concreto que tiene como principio teorico la cualidad transformadora
de la actividad humana, concretado en los proyectos colectivos.

Sobre este particular, el proceso transformador generado por el
desarrollo comunitario contribuye al proceso de formacion académica
integral de los estudiantes universitarios y al cumplimiento de las
acciones estratégicas del desarrollo local para el mejoramiento de las
condiciones de vida.

Proyectos de Desarrollo Comunitario

Los proyectos comunitarios son una herramienta valiosa para
mejorar la calidad de vida de las personas en las comunidades, fomentar
la participaciéon activa y la comunicacion asertiva en la busqueda de
alternativas de solucion a los nudos criticos presentes en ellas. Estos
proyectos pueden abordar diferentes problematicas, desde los servicios
publicos basicos que requiere la comunidad como la salud, educacién,
vialidad, transporte, seguridad ciudadana hasta el medio ambiente y la
economia local.

El término proyecto de desarrollo, en palabras de Guzén (2011),
se asocia al desarrollo de acciones de planeamiento, disposiciéon y
creacion de medios para obtener un fin determinado. Como puede
observarse en lo expuesto por el autor, los proyectos de desarrollo

brindan a los estudiantes universitarios una oportunidad tinica para
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involucrarse en iniciativas que buscan impactar positivamente a su
entorno. Mediante su formacién académica, los estudiantes tienen
acceso a conocimientos teoéricos y practicos que pueden aplicar en
proyectos comunitarios. Ademas, al involucrarse en la problematica de
las comunidades, pueden obtener bien sea mediante actividades de
investigacion o extension universitaria, el trabajo en equipo y el liderazgo
competencias académicas ttiles para su futuro profesional.

Riera (2018), plantea que un proyecto de desarrollo comunitario
es un conjunto de acciones interrelacionadas y coordinadas que se
realizan con el fin de producir determinados bienes o servicios para
satisfacer necesidades o resolver problemas de una comunidad.

En atencion al planteamiento del autor, los proyectos de
desarrollo comunitario son una excelente manera de abordar y enfrentar
los desafios de las ciencias sociales. Estos proyectos permiten involucrar
a la comunidad en el conocimiento integral de su entorno, la
identificacion de problemas, la busqueda de soluciones, la satisfaccion
de necesidades y la implementacion de acciones concretas para
abordarlos. El trabajo en equipo de todos los actores sociales
involucrados en los proyectos, pueden generar cambios positivos y
sostenibles en la comunidad, mejorando la calidad de vida de sus
habitantes. Los proyectos de desarrollo comunitario fomentan la
participacién activa para la produccion de bienes y servicios, empoderan
a las personas y promueven el sentido de pertenencia y solidaridad en la
comunidad.

Estudiantes Universitarios

Los estudiantes universitarios del mundo globalizado tienen la
oportunidad de desempenar, a través de su participacion activa en las
comunidades, un rol protagénico y trascendental en desarrollo integral

de las comunidades. A través de su acceso a informacion y tecnologia, asi
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como de su capacidad para conectarse con personas de diferentes
culturas y contextos, los estudiantes universitarios pueden aportar
nuevas perspectivas, conocimientos y habilidades a las comunidades en
las que se involucran.

Ademas, su formacion académica les brinda herramientas para
abordar desafios complejos y promover soluciones innovadoras en areas
como el desarrollo sostenible, la promocion de la salud, la inclusion
social y las formas de organizacién y participacion. Al colaborar con
actores locales, organizaciones y lideres comunitarios, los estudiantes
universitarios pueden contribuir al crecimiento econémico, social y
cultural de las comunidades, generando un impacto positivo tanto a nivel
regional como global.

Los estudiantes universitarios fortalecen sus valores de
convivencia en ese convivir con los otros, en esa participacion con los
miembros de la comunidad donde la existencia humana alcanza
plenitud, cuando otorgan voluntariamente prioridad hacia las
necesidades de comunidades y/o personas que demandan los servicios
universitarios, contribuyendo, a través del desarrollo de proyectos y
actividades sociales, a la mejora de aspectos incidentes a su calidad de
vida (Laquez, 2014).

En este sentido, por su naturaleza social, el estudiante
universitario amerita relacionarse, convivir, compartir con los elementos
del entorno, en especial con otras personas, como parte esencial de la
condicién humana. En el proceso de formaciéon académica, el estudiante
debe desarrollar procesos y competencias necesarias en la praxis
comunicativa con el otro, para asi desarrollar valores y actitudes
asociados a su proyecto de vida y a la mision de la universidad.

Por su lado, Mendoza (2014), expresa que el estudiante puede

promover, animar, investigar, programar y extender el entorno
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universitario a la localidad, al mismo tiempo que enriquece su
instruccion a partir de las vivencias de los problemas comunitarios y la
baisqueda de soluciones. De igual manera resalta que ellos deben
identificar las acciones coordinadas como la fuente de las soluciones, de
ahi que se vinculen todos los actores sociales que intervienen en la
comunidad: las organizaciones politicas y de masas, personal de salud,
organismos, trabajadores sociales, pues sobre ellos recae la
responsabilidad de organizar, capacitar, concienciar y movilizar a la
poblaci6n a las complejas tareas que requieren las comunidades.

Desde esta perspectiva, los estudiantes universitarios al
involucrarse en los proyectos de desarrollo comunitario, interiorizan, no
solo la formacién técnica o especializada, sino el rol social de la
universidad al consolidar la interiorizacién de principios y practicas
colaborativas que contribuyan a formar una persona responsable ante el
mundo, la comunidad y sobre todo ante si mismo.

Prosiguiendo con la discursiva, existe una gran brecha entre los
conocimientos y destrezas de los egresados de las instituciones de
educacién superior y las necesidades que demanda la sociedad actual,
razon por la que se les exige formar a profesionales con habilidades,
destrezas y capacidades, acordes con los cambios que se estan
produciendo, de modo que puedan integrarse a sus puestos de trabajo
articulando la creatividad y la innovaciéon para solucionar las
problematicas complejas reales que se presentan en los diferentes
ambitos de la vida, cuya solucion no se encuentra en respuestas
altamente estructuradas aprendidas de manera acritica en las
instituciones educativas (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2005).

Como puede evidenciarse en el parrafo expuesto sobre las

habilidades, destrezas y capacidades que amerita la sociedad actual, el
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perfil ideal que debe formarse en el estudiante comunitario para abordar
proyectos de desarrollo comunitario incluiria las siguientes
competencias:

1. Compromiso con la comunidad: el estudiante debe tener una
actitud proactiva y comprometida con la comunidad, demostrando un
interés genuino por su bienestar y desarrollo.

2. Empatia: el estudiante debe ser capaz de ponerse en el lugar de
los demés y entender sus necesidades y perspectivas.

3. Habilidad para trabajar en equipo: el estudiante debe ser capaz
de trabajar en colaboracion con otros miembros de la comunidad,
organizaciones y grupos para identificar y abordar los problemas
comunes.

4. Creatividad e innovacidn: el estudiante debe ser capaz de pensar
fuera de lo convencional y proponer soluciones innovadoras a los
problemas de la comunidad

5. Conocimiento multidisciplinario: deben tener una base solida en
diversas disciplinas para comprender los problemas desde diferentes
perspectivas y abordarlos de manera integral.

6. Pensamiento critico: debe ser capaz de analizar y evaluar de
manera objetiva los problemas y desafios que enfrenta una comunidad,
identificando posibles soluciones y estrategias.

7. Habilidades de comunicacion: debe tener habilidades efectivas
de comunicacion verbal y escrita para interactuar con miembros de la
comunidad, lideres locales y otros actores involucrados en el proyecto.

Cabe destacar que este conjunto de competencias que se van
adquiriendo a lo largo del proceso de formacién académica, ayudaran a
los estudiantes universitarios a abordar los desafios complejos de las
comunidades desde una perspectiva integral, promoviendo el desarrollo

sostenible y el bienestar social.
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Formacién Académica

El término formacion precisa de una aclaracion conceptual, en
si mismo es muy amplio y complejo. De manera suscita e introductoria a
la tematica a abordar, se puede sefialar que la formacion inicial, proviene
desde los primeros anos del ser humano en su seno familiar, cuando se
le proporciona educacién y ensenanza en el entorno familiar, fuera del
contexto educativo formal. La formacién de manera muy general, esta
referida al proceso continuo de adquirir conocimientos, valores,
habilidades, destrezas, ttiles para desenvolvernos en el mundo que nos
rodea, a lo largo de la vida.

Para Varona (2021), la categoria «formacién» refiere un sistema
compuesto por ideas y acciones que se entretejen mediante relaciones de
diversas indoles y a su vez, alude a un proceso, porque dicho sistema se
despliega en etapas y niveles, siempre matizados por las condiciones
socioculturales y marcados por los nexos entre el accionar externo al
individuo en formacion y su universo espiritual

La autora Gonzalez (2016) asegura que muchas de sus definiciones
giran en torno a un ser humano concebido de manera fraccionada; entre
ellas figuran aquellas donde se hace de una especificidad humana lo
esencial y definitorio del ser humano: la razén, los sentimientos, las
relaciones sociales.

Ambos autores coinciden en entender a la formacién como un
proceso continuo y dinamico mediante el cual una persona adquiere
conocimientos, habilidades y competencias, tanto a nivel académico
como personal, que le permiten desarrollarse y crecer en diferentes areas
de su vida. Es un proceso de aprendizaje que se lleva a cabo a lo largo de

toda la vida y que contribuye al desarrollo integral de la persona.
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Por su lado, Aveiga (2018), conciben la formacién académica
como un proceso de crecimiento intelectual que permite el desarrollo de
una capacidad analitica-critica-concesidén y sintesis, para proveer y
resolver problemas propios de la profesion, con honestidad,
responsabilidad y sentido de pertenencia con la institucién universitaria.

Sobre lo expuesto anteriormente por los citados autores, la
formacion académica puede ser considerada como un proceso de
aprendizaje permanente, estructurado y sistematico en el que los
estudiantes adquieren conocimientos, habilidades y competencias
imprescindibles para desenvolverse en el mundo global en el que
habitamos hoy que cambia constantemente y requiere ciudadanos
informados y criticos.

En este orden de ideas, Varona (2021), plantea que la formacion
universitaria debe estar abierta a los cambios de la sociedad, a sus
necesidades y tendencias de desarrollo; el propoésito guia que ha de
tenerse debe ser entregar un profesional de elevada calidad, como
especialista y como ser humano.

En funcion de esta aseveracion, la formacion académica es
considerada de vital importancia debido a las transformaciones sociales
y al impacto del desarrollo cientifico-tecnologico en todas las areas del
saber. La misma, preparar a las personas para enfrentar los cambios
vertiginosos, los desafios y demandas del mundo convulsionado en el
que vivimos, razon por la cual, mantenerse actualizado y adaptarse a los
nuevos enfoques de desarrollo, garantiza el fortalecimiento de la
independencia para la toma de decisiones y de la autonomia para el
aprendizaje a lo largo de toda la vida, para el desarrollo de habilidades
laborales, investigativas y comunicativas, asi como para la solucion
creativa de problemas profesionales, con el fin de favorecer su desarrollo

integral.
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El proposito para la formacion de ese profesional de calidad, se
consolida con la instruccién teoérica y practica impartida por
instituciones universitarias, para forjar en los estudiantes competencias
generales y especificas de las facultades en las cuales se formen y poder
proporcionarles de esta manera, las herramientas necesarias en su
especialidad, para propiciar su desarrollo personal, profesional y social.

De la misma manera, la formacién académica contribuye a
trasmitir valores que permitan al estudiante participar, incidir y mejorar
la vida de su entorno, su comunidad y su pais, mediante la adquisiciéon
de conocimientos y el desarrollo de las habilidades en areas como
ciencias sociales, salud, medio ambiente, economia y derecho, de manera
que los estudiantes puedan contribuir de manera mas efectiva a la
implementacién de proyectos sostenibles y al fortalecimiento de las
comunidades.

A manera de cierre, se puede senalar que entre tantas otras
funciones de la formacion académica durante la educacion superior debe
ser la de proporcionar a los estudiantes las herramientas necesarias para
comprender los desafios del mundo actual y propiciar soluciones
creativas e innovadoras que promuevan el desarrollo comunitario y
sostenible para beneficiar a las comunidades conservar los recursos del

medio ambiente que los rodea.
Reflexiones Finales

A través de su participacion en los proyectos de desarrollo
comunitario, los estudiantes universitarios obtienen una base solida en
diversas disciplinas que les permite comprender mejor los aspectos
sociales, culturales, econémicos y politicos del mundo, asi como
desarrollar habilidades criticas y analiticas para interpretar la

informacion y enfrentar los desafios las sociedades modernas de manera
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informada. La formaciéon académica también les brinda la oportunidad
de explorar diferentes perspectivas y ampliar su horizonte intelectual, lo
que contribuye a su desarrollo personal y profesional.

La formacion académica es imprescindible no solo para el
desarrollo personal y profesional, sino también para contribuir al
desarrollo comunitario. A través de la adquisicién de conocimientos,
habilidades y competencias en diferentes disciplinas, los estudiantes
universitarios pueden aplicar ese aprendizaje en proyectos y acciones
que beneficien a sus comunidades, ayudando a abordar desafios,
promover el bienestar social y fomentar un desarrollo sostenible. La
formacién académica es una base solida para el crecimiento individual y
la participacion activa en el desarrollo de la comunidad.

Los proyectos de desarrollo comunitario ejercen una gran
influencia en la formacion académica de los futuros profesionales, al
brindarles la oportunidad de aplicar los conocimientos teoéricos en
situaciones reales, desarrollar habilidades practicas y fortalecer
competencias como el trabajo en equipo, la empatia y la resoluciéon de
problemas. Ademas, les permiten comprender la complejidad de los
desafios sociales y promueven su compromiso con el bienestar de las
comunidades. En definitiva, los proyectos de desarrollo comunitario
enriquecen la formacion académica al proporcionar una experiencia
transformadora y significativa para los futuros profesionales.

El desarrollo de proyectos de desarrollo comunitario, aparte de
generar impactos positivos en las localidades, fomentan en los
estudiantes universitarios la participacion protagonica como actores
activos en el planteamiento de soluciones concretas, reales e integrales,
que conlleven al fortalecimiento de las condiciones sociales, econémicas,
educativas, sanitarias y culturales de una comunidad y por extension a la

construccion de sociedad.
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Para finalizar, los proyectos de desarrollo comunitario
representan una oportunidad para que los estudiantes universitarios
pongan en practica sus competencias habilidades y conocimientos
adquiridos en su proceso de formacién académica al servicio y beneficio
de la sociedad, mientras simultaneamente adquieren valores sociales y
éticos, experiencia en su campo de trabajo y desarrollan competencias

clave para su futuro profesional.
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PAPEL DE LA EDUCACION EMOCIONAL EN EL
DESARROLLO SOSTENIBLE DE LAS
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Resumen

Aprender a generar resiliencia, empatia, saber identificar y regular
nuestras propias emociones, interactuar eficazmente con los demas
respetar opiniones, poder trabajar y convivir de forma cotidiana y
armoOnica con personas de distintos entornos comunitarios y con el
medio ambiente, se ha convertido en una necesidad apremiante en la
sociedad contemporanea, particularmente en tiempos de globalizaciéon
donde los cambios son tan vertiginosos, las demandas emocionales tan
intensas y el ritmo de vida tan acelerado, todo ello requiere cada vez méas
de la educacion emocional. Sobre este particular, es considerada como
una herramienta necesaria de implementar y cultivar en las
comunidades, tanto para el desarrollo holistico o integral de las
personas, como para la conservacion del medio ambiente donde
habitamos. Por tanto, el presente escrito pretende reflexionar desde la
educaciéon emocional, el conocimiento y comprensién de competencias
emocionales que permitan a las personas fomentar la conciencia
ambiental, el respeto por la vida ante los elementos del entorno natural,
el uso racional de los recursos naturales, la toma de decisiones
responsables para un futuro sostenible en las comunidades.

Palabras clave: educacion emocional, desarrollo sostenible,
comunidades.
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Introduccion

Las actuales condiciones por la que esta atravesando el planeta,
los seres vivos y elementos que cohabitan en él, incluido por supuesto el
ser humano, exigen la bisqueda de soluciones a los problemas que la
sociedad globalizada e industrializada ha generado en el medio
ambiente.

La necesidad de responder a cambios vertiginosos en todos los
ordenes y a las demandas de recursos naturales y materiales, ameritan
de una sociedad mas emocionalmente equilibrada y sensibilizada con las
repercusiones del hombre hacia el entorno socio comunitario y
ambiental, hace que desde diferentes disciplinas cientificas, se intente
encontrar formas de actuacion capaces de enfrentar a los nuevos dilemas
y flagelos que surgen como consecuencia de una bacanal del despilfarro,
de una sociedad consumista y con un manejo y gestion descontrolada de
los recursos que la naturaleza tan generosamente nos proporciona.

En razon de los anteriores enunciados, podemos indicar que, en
las tltimas décadas, tanto la educacion emocional como el desarrollo
sostenible han cobrado mas importancia en nuestra sociedad. Las
ciencias humanas, relacionadas con el hombre, su historia,
comportamiento y sus manifestaciones inherentemente humanas, entre
las cuales se encuentran la educacion, la psicologia, las ciencias
ambientales, la sociologia y mas recientemente las neurociencias
(neuroeducacion, neuropedagogia, neurodidactica), estan abordando
cada vez con mayor rigurosidad académica el estudio de los fenbmenos
emocionales, para buscar formulas hacia la sostenibilidad y la
satisfaccion de las necesidades de las comunidades.

Cabe destacar que dichos estudios pretender dar respuesta a un
sin fin de problematicas relacionadas con la destruccion y degradacion
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del ambiente y sus recursos naturales mediante el desarrollo de
habilidades emocionales para promover un enfoque sostenible en la
toma de decisiones en la relacién con el medio ambiente, valiéndose para
ello de las disciplinas mencionadas en el parrafo anterior, para producir
de esta manera mejores métodos de ensenanza donde se involucren las
emociones y la armonia con el entorno.

Por ello la educacion emocional contribuye al desarrollo
sostenible, al aportar habilidades como la resiliencia, respeto y empatia,
las cuales ayudan a promover la protecciéon del ambiente, para asi tener
sociedades mas humanas y equilibradas.

En el presente apartado se pretende realizar una reflexion critica
sobre el papel de la educaciéon emocional como herramienta para
promover el bienestar individual, social, ambiental y comunitario, que
permita lograr alcanzar de esta manera los objetivos, pilares y metas del

tan anhelado desarrollo sostenible.

Desarrollo

Numerosas investigaciones han constatado cémo las personas
con mayor desarrollo de las competencias adquiridas con la educacion
emocional se vinculan mejor no solo con el entorno comunitario, sino
también con los distintos elementos del medio ambiente.

En los parrafos siguientes vamos a abordar y reflexionar sobre la
relevancia de la educacion emocional y el desarrollo sostenible para
fortalecer tanto la convivencia, participacion e integracion comunitaria,
como la forma en la que administramos los recursos naturales para
mitigar, prevenir o corregir los distintos impactos ambientales
generados por nuestra accion antrdpica.

La educacion emocional en los momentos actuales ha asumido un
papel protagonico y preponderante como un elemento clave para

ISBN: 978-980-7464-49-9

293




EL PAPEL DE LA EDUCACION EMOCIONAL EN EL

DESARROLLO SOSTENIBLE DE LAS
COMUNIDADES

involucrarla en las intervenciones sociales. De alli que se considera
importante profundizar al respecto algunos elementos o constructos
clave como las emociones, competencias emocionales o
socioemocionales, inteligencia emocional, aprendizaje y emociones y
finalmente desarrollo sostenible.

Educacion Emocional

La educaciéon emocional puede ser una herramienta importante
para promover tanto el bienestar mental y emocional, como el
fortalecimiento de los valores en las comunidades al proporcionar las
bases para relaciones interpersonales y colectivas saludables y una
convivencia armoniosa no solo con los demas miembros de la familia y
la comunidad, sino con los distintos componentes bioticos y abioticos del
ambiente.

Asi mismo, nos ayuda a gestionar las emociones de manera
armonica y saludable, establecer relaciones interpersonales positivas, a
tomar decisiones acertadas, a la resolucion de conflictos, entre tantas
otras de sus bondades.

En este sentido, la educacion emocional es una respuesta a las
necesidades sociales y emocionales que no estan suficientemente
atendidas en las areas escolares y académicas ordinarias (matemaéticas,
lenguaje, ciencias naturales, ciencias sociales, educacion fisica,
expresion artistica), ni tampoco en otros contextos como los servicios
socio-comunitarios, de salud, en la administracién publica, las
organizaciones empresariales, ni en la formacién permanente, entre
otros ambitos (Bisquerra y Mateo, 2019).

Chao (2018) expresa que la educacion emocional se debe trabajar
de forma secuencial y a lo largo del proceso de formaciéon permanente
del ser humano. La educacién emocional no se limita a una charla al afo,

0 a un programa en un curso académico especifico. Para ser eficiente

ISBN: 978-980-7464-49-9

294




EL PAPEL DE LA EDUCACION EMOCIONAL EN EL

DESARROLLO SOSTENIBLE DE LAS
COMUNIDADES

deberia estar presente a lo largo de toda la formacion escolar y académica
y a lo largo de toda la vida adulta. Requiere de un entrenamiento
continuo y permanente, al igual que la alfabetizacion matematica o de la
lengua, o el deporte, que permita mantener una buena salud emocional
individual y colectiva.

Al desarrollar habilidades emocionales, como la empatia, la
cooperacion y el respeto, se fomenta un ambiente de convivencia positiva
y se promueven valores como la tolerancia, la solidaridad y la
honestidad.

La educacion emocional es un proceso que busca desarrollar
habilidades para reconocer, comprender y gestionar nuestras emociones
de manera saludable. Nos ayuda a cultivar la inteligencia emocional,
fortaleciendo nuestra autoconciencia, autocontrol, empatia y
habilidades sociales.

Se puede aplicar en las comunidades de diversas formas. Por
ejemplo, se pueden realizar talleres y programas educativos enfocados
en el desarrollo de habilidades emocionales, tanto para nifios como para
adultos. También se pueden promover espacios de didlogo y reflexion
sobre las emociones, asi como actividades que fomenten la empatia y la
comunicacion efectiva. Ademas, es importante que las instituciones y
lideres comunitarios promuevan una cultura de respeto y apoyo
emocional, brindando recursos y herramientas para el manejo saludable
de las emociones.

Para una mejor comprension de la tematica abordada, merece
especial atencién destacar los propoésitos que persigue la educacion
socioemocional (Bisquerra, 2013)

1. Lograr el autoconocimiento a partir de la exploraciéon de las

motivaciones, necesidades, pensamientos y emociones propias, asi como
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su efecto en la conducta y en los vinculos que se establecen con los otros
y el entorno.

2. Aprender a autorregular las emociones y generar las destrezas
necesarias para solucionar conflictos de forma pacifica, a partir de la
anticipacion y mediacioén, como estrategias para aprender a convivir en
la inclusion y el aprecio por la diversidad.

3. Comprender al otro de manera empatica y establecer relaciones
interpersonales de atencion y cuidado por los demas, mirando mas alla
de uno mismo.

4. Fortalecer la autoconfianza y capacidad de elegir, a partir de la
toma de decisiones fundamentadas y autorreguladas.

5. Aprender a escuchar y respetar las ideas de los otros, tanto en lo
individual como en los colectivos para construir un ambiente de trabajo
colaborativo.

6. Cultivar una actitud responsable, positiva y optimista y una
percepcion de autoeficacia que le permita al estudiante mantener la
motivacion, para desempenarse con éxito en sus actividades cotidianas.

7. Desarrollar la capacidad de resiliencia para enfrentar las
adversidades y salir de ellas fortalecidos.

8. Minimizar la vulnerabilidad, para no caer en situaciones de
violencia, drogadiccién, abuso, o negligencia.

Como se puede evidenciar, este conjunto de propositos intenta
alcanzar el desarrollo integral del individuo fomentando habilidades
sociales, emocionales y cognitivas que les permitan enfrentar de manera
acertada los desafios que se nos presentan a lo largo de nuestro devenir
histérico. De esta manera, se busca formar individuos mas empaticos,
resilientes y capaces de resolver conflictos de manera pacifica,

contribuyendo al bienestar personal y comunitario.
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Emociones

Uno de los primeros autores que tratd de entender y explicar las
emociones fue Charles Darwin, quien en 1872 publico el libro titulado
expresion de las emociones en hombres y animales. Darwin sugirié que
existian distintas clases de expresiones emocionales, tanto a nivel
somatico como visceral, que se conservaban mas o menos estables a nivel
filogenético y que evolucionaron segin su funcioén adaptativa.

Las emociones constituyen un constructo complejo de definir
representadas por una amplia gama de respuestas naturales y subjetivas
que se expresan fisiologicamente y se graban psicologicamente. Las
emociones se manifiestan de manera permanente en nuestra vida
cotidiana y las experimentamos dia a dia ante diversos eventos o
situaciones. A través de ellas logramos expresar nuestros sentimientos,
tomar decisiones, desarrollar resiliencia, influir en nuestras acciones y
comunicarnos con los demas.

Plutchilk (2006) considera que las emociones son respuestas
psicofisiologicas complejas que surgen como reacciones a estimulos
externos o internos y estan influenciadas por experiencias pasadas.

Por sulado, Palmer (2017), define las emociones como fen6menos
individuales de corto plazo, que incluyen un componente afectivo,
cognitivo, fisioldgico, motivacional y expresivo y tienden a dominar
nuestra conciencia.

Para efectos del presente escrito, consideramos significativo
tomar en consideracion el enunciado de Capaldi (2014), quien destaca
que, conectarse con la naturaleza de forma positiva no solo contribuye
con el medio, sino que resulta beneficioso para el estado de animo, la
salud y la cognicion de las personas.

En este sentido, es conveniente destacar que los seres humanos,

como organismos bioéticos que somos, pertenecemos y formamos parte
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del ambiente, el contacto permanente con los elementos del entorno
natural que nos rodea, nos genera beneficios emocionales, ayuda a
optimizar el estado de animo, incrementar la vitalidad y a proporcionar
una mayor sensacion alegria y felicidad.

Numerosos estudios han relacionado los beneficios e incentivos
emocionales que proporciona la exposicion con los distintos elementos
de la naturaleza. El contacto directo con ella, los paseos por el campo, un
viaje a la playa, al rio o al bosque, oler una flor, acariciar un animal, entre
muchas otras acciones, nos llenan de vitalidad, recargan nuestras
energias y nos generan un sin nimero de emociones positivas.

Esta discursividad, profundamente rebosada de romanticismo, nos
permite describir brevemente algunas emociones relacionadas con la
conservacion del ambiente:

1. Respeto: nos motiva al cuidado, defensa y conservaciéon de los
recursos naturales.

2. Preocupacion: nos genera inquietud por el estado actual del
medio ambiente y sus efectos en la naturaleza y las futuras generaciones.

3. Motivacion: nos impulsa a tomar acciones para proteger y
preservar el medio ambiente.

4. Esperanza: nos conduce a creer que es posible revertir los danos
ambientales y construir un futuro sostenible.

5. Gratitud: sentir agradecimiento por los recursos naturales y la
belleza del entorno, motivando a cuidarlo y preservarlo.

Como se puede evidenciar, todas las emociones que
experimentamos hacia el medio ambiente pueden variar desde el respeto
y la admiracién por los recursos que nos ofrece la naturaleza, pasando
por la preocupacién y el miedo por los problemas ambientales hasta la

esperanza y la gratitud cuando vemos acciones encaminadas a su

ISBN: 978-980-7464-49-9

298




EL PAPEL DE LA EDUCACION EMOCIONAL EN EL

DESARROLLO SOSTENIBLE DE LAS
COMUNIDADES

proteccidén, como los objetivos, pilares y metas enmarcados en el

desarrollo sostenible.

Inteligencia Emocional

En estos tiempos de profundos cambios y transformaciones, a
inteligencia emocional es cada vez mas importante debido a que vivimos
en una sociedad cada vez mas interconectada y globalizada, en la que se
requiere de competencias sociales y emocionales para el éxito personal y
profesional, por un lado y para poder relacionarnos de manera efectiva
con los demas, manejar el estrés y la presion, tomar decisiones acertadas
y ser resilientes ante los desafios de la vida, por el otro.

El término Inteligencia Emocional estudiado, fue introducido por
primera vez por Mayer y Salovey (1990), quienes la definen como la parte
de la inteligencia social que incluye habilidades para: percibir, valorar y
expresar emociones con exactitud, acceder o generar sentimientos que
faciliten el pensamiento; comprender las emociones y regularlas
promoviendo un crecimiento emocional e intelectual. A estas
capacidades se les llama en su conjunto, habilidades socioemocionales.

Por su lado, Daniel Goleman, psicologo, pensador, escritor,
periodista y divulgador, reconocido como uno de los personajes que mas
han contribuido a demostrar la importancia que tienen las emociones en
la toma de decisiones, por eso se le conoce como el padre de la
inteligencia emocional, la define como: “la capacidad de reconocer
nuestros propios sentimientos y los de los demés, de motivarnos de
manejar adecuadamente las emociones, asi como la capacidad para la
auto reflexion: Identificar las propias emociones y regularlas de forma
apropiada. (1996).

El mismo Goleman (1995), sehala que los componentes que

constituyen la inteligencia emocional son:
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- Conciencia de uno mismo (Self -awareness). Es la conciencia que
se tiene de los propios estados internos, los recursos e intuiciones.

- Autorregulacion (Self-management). Es el control de nuestros
estados, impulsos internos y recursos internos.

- Motivacion (Motivation). Se explican como tendencias
emocionales que guian o que facilitan el logro de objetivos.

- Empatia (Social-awareness). Se entiende como la conciencia de
los sentimientos, necesidades y preocupaciones ajenas.

- Habilidades sociales (Relationship management). Es la capacidad
para inducir respuestas deseables en los demaés, pero no entendidas
como capacidades de control sobre otra persona.

Por otro lado, Ruiz (2019) puntualiza de manera muy suscita que
“un sujeto con un buen manejo emocional tendra ventaja sobre otros en
multiples aspectos de la vida”.

En funcién de esta definicion, podemos presumir que la
inteligencia emocional, es una habilidad altamente valorada por las
organizaciones en la actualidad ya que se ha demostrado que los
empleados con alta inteligencia emocional suelen ser més productivos,
creativos y comprometidos, no solo con el trabajo y la empresa, sino con
la comunidad y el entorno socio cultural y ambiental.

Por su lado, Salovey (2007) expresa que la inteligencia emocional
hace referencia a los procesos implicados en el reconocimiento, uso,
comprension y manejo de los estados emocionales de uno mismo y de
otros para resolver problemas y regular la conducta. Desde esta linea,
por un lado, la IE hace referencia a la capacidad de una persona para
razonar sobre las emociones y por otro lado, procesar la informacién

emocional para aumentar el razonamiento.
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En el mismo orden de ideas, Mayer (2001), clarifican y
operativizan en cuatro ramas o habilidades un constructo tan complejo
como la inteligencia emocional. A saber:

1. La percepcion y expresion emocional, se refiere a la habilidad
para reconocer las emociones propias y ser sensible a las emociones de
los demas.

2. La segunda habilidad hace posible utilizar las emociones para
facilitar el pensamiento.

3. Comprensiéon emocional, incluyendo su significado, cambios y
situaciones sociales en las que se generan las emociones.

4. La altima habilidad, es la que hace posible la gestion emocional,
para que pueda adaptarse a diversas situaciones, mejorar el estado
emocional y tener en cuenta el bienestar propio y ajeno.

A manera de cierre del presente apartado, podemos destacar que
tomando en consideracion las 4 competencias o habilidades
socioemocionales enunciadas anteriormente sobre la inteligencia
emocional, podemos concluir que es un constructo que nos ayuda a
entender de qué manera podemos influir de un modo adaptativo e
inteligente tanto sobre nuestras emociones como en nuestra
interpretacion de los estados emocionales de los demas, motivo por el
cual Diaz (2017) la define como la capacidad para comprender y

gestionar nuestras emociones.

Competencias Emocionales
Hoy dia, el término competencia es quizas, uno de los mas
recurrentemente empleados no solo en los espacios académicos, en los
contextos educativos de todos los niveles y modalidades del mundo, sino
también en los entornos organizacionales, empresariales y comunitarios.
Para efectos de estas reflexiones, consideramos que una de las
definiciones que mas se ajusta o acerca a la tematica abordada,
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competencias emocionales, es la que ofrece La Real Academia Espaiola
(2021), al definirla como una "aptitud o idoneidad".

En este orden de ideas, consideramos entonces, que las
competencias emocionales son aptitudes cotidianas y esenciales que
debemos reconocer y comprender en nuestra vida personal, socio
comunitaria, profesional, educativa, para poder establecer relaciones
armoniosas y sanas con las deméas personas y con los elementos del
ambiente, desarrollar la resiliencia, tomar decisiones méas justas y
acertadas, en definitiva, que nos permitan alcanzar lo que todos
anhelamos: la paz, armonia y felicidad.

La competencia socioemocional, es entendida por Mayer (2001),
como la capacidad de utilizar el conocimiento y las habilidades sociales
y emocionales al servicio de diversas tareas, e interacciones
interpersonales, con un nivel razonablemente s6lido de criterio moral y
ético y tendencia a la solidaridad y la conducta prosocial.

Por su parte, Casel (2020), presenta un modelo de competencias
emocionales, estructurado en cinco bloques de habilidades denominadas
socioemocionales:

- Autoconciencia (self-awareness). Implica reconocer con precision
las propias emociones, pensamientos, valores y como éstos influyen el
comportamiento. Lo anterior requiere, entre otros, poder identificar y
nombrar las propias emociones, percibir de forma consciente el propio
estado fisico, mental y sentimental asociado a la experiencia emocional,
asi como los cambios emocionales, el reconocimiento de las propias
fortalezas y la percepcion de autoconfianza y autoeficacia.

- Conciencia social (social awareness). Consiste en poder reconocer
los estados y expresiones emocionales de las demas personas, asi como

la habilidad para empatizar con los demaés, incluyendo a las personas que
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proceden de culturas y etnias distintas de la propia, apreciando la
diversidad y tomando perspectiva desde la mirada del otro.

- Toma de decisiones responsable (responsable decision making).
Refiere a la habilidad para tomar decisiones de forma consciente,
responsable y respetuosa desde el propio comportamiento y en las
interacciones sociales. Se apoya en la valoracion ética y en las normas
socioculturales, tomando siempre en consideracion el bienestar propio y
el de los demas. Incluye también poder identificar problemas, analizar
situaciones, solucionar problemas, evaluar y actuar con responsabilidad
ética.

- Autorregulacion (self- mamagement). Consiste en la regulacion
de las propias emociones, pensamientos y comportamientos de forma
exitosa y constructiva, sin llegar a la censura, pero evitando la reaccién
impulsiva. Incluye la gestion del estrés, de la ira y la frustracion, la
generacion de automotivacion y la postergacion de gratificacion para
alcanzar objetivos personales, académicos y profesionales de largo y
mediano plaza. Se relaciona con la autodisciplina, la perseverancia y la
determinacion.

- Habilidades para relacionarse (relationship skills). Tiene que ver
con establecer y mantener relaciones armonicas y satisfactorias con
diversas personas y grupos. Se relaciona con la comunicacion asertiva y
efectiva, con la escucha activa, la cooperaciéon y la colaboracién, la
negociacién y solucion de conflictos de forma pacifica y constructiva, asi
como saber buscar y ofrecer ayuda cuando es necesario y poder resistir a
las presiones de grupo.

A manera de cierre, podemos destacar que las competencias
emocionales pueden ponerse en practica en todos los 6rdenes de la
existencia humana, en el ambito educativo, laboral, comunitario u

organizacional ya que permiten desarrollar habilidades clave como la
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empatia, toma de decisiones, relaciones interpersonales, la conciencia
social, la autorregulacion emocional y la resoluciéon de conflictos, entre
otras.

Estas competencias brindan herramientas necesarias y utiles para
enfrentar los desafios de la cotidianidad del mundo globalizado,
contribuyen a proporcionar bienestar emocional, a promover el
desarrollo armonico del individuo y poder interrelacionarnos con los
pares y con el medio ambiente, capacidades tan indispensables para

poder aproximarnos a alcanzar el modelo de desarrollo sostenible.

Desarrollo Sostenible

Desde tiempos remotos, las comunidades primitivas fueron
generado impactos ambientales en el entorno natural, como la caza
excesiva, la deforestacion y la modificacion de ecosistemas. A partir del
siglo XVIII con la Revolucion Industrial los impactos en el medio
ambiente se fueron agudizando debido al descubrimiento, uso y
explotacion de combustibles fosiles y de recursos minerales de la tierra,
agotamiento de recursos energéticos y biol6gicos, contaminacion de las
aguas superficiales, emisiéon de gases contaminantes, el éxodo
campesino y la generacion de residuos industriales, lo que afect6 la
calidad del aire, agua y suelo.

Con larevolucion tecnologica y cientifica iniciada desde finales del
siglo XIX, los cambios interrelacionados sufrieron una profunda
aceleracion. El proceso de industrializacion cambi6 su naturaleza y el
crecimiento econémico vari6 de modelo. La explotacion intensiva de
recursos naturales y de nuevas fuentes de energia y materiales como el
carbon, petroleo, gas y acero, entre otros, la explosion demografica por
los avances de la medicina, los efectos del urbanismo, la agricultura y la
ganaderia industrial, la tala de bosques, las emisiones de CO2, por
nombrar algunas acciones, aceleran la pérdida de la biodiversidad por el
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calentamiento global, la desertizaciéon o la contaminacién de océanos y
rios, contribuyeron a la degradacion ambiental.

Estos y muchos otros impactos llevaron a la necesidad de
desarrollar politicas y estrategias para minimizar los efectos negativos de
la actividad humana en el medio ambiente.

Como se puede dilucidar en los parrafos anteriores, el hombre ha
estado afectando al ambiente desde hace mucho tiempo, pero el enfoque
en la sostenibilidad es relativamente reciente y se ha fortalecido a partir
de las ultimas décadas del siglo XX, para tratar de busca encontrar un
equilibrio entre las necesidades humanas y la conservacion del medio
ambiente.

Es asi, como el término, desarrollo sostenible surge como
respuesta a la preocupacion por los impactos negativos que la actividad
humana ha tenido en el medio ambiente.

El término se acuna por primera vez en el Informe Brundtland
publicado para las Naciones Unidas (1987), para enfrentar y contrastar
la postura del desarrollo econdémico actual junto con el de la
sustentabilidad ambiental, abordando temas como medio ambiente,
pobreza y equidad.

Asi, el Informe Brundtland, firmado en Oslo el 20 de marzo de
1987 y titulado originalmente 'Nuestro futuro comiun', definia el
desarrollo sostenible como “aquel que satisface las necesidades del
presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para
satisfacer las propias”. (ONU, 1987).

Es oportuno resaltar que dicho informe destaca la importancia de
educar a las personas sobre el desarrollo sostenible y como abordar los
desafios ambientales, la erradicacion de la pobreza, en todas sus formas
y dimensiones, la igualdad, la paz y la justicia social. Por tal motivo

consideramos que la educacién ambiental es una herramienta
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fundamental para lograr los fines y objetivos propuestos por Naciones
Unidas, en virtud que es muy ambiciosa y optimista al pretender
fomentar una comprension profunda de la problematica ambiental
global y promover acciones individuales y colectivas para velar por la
proteccion y manejo racional de los recursos naturales.

Por supuesto esta ambicion y optimismo deberia ir acompanada
de las herramientas propuestas desde la academia, que abordaremos en
los anteriores apartados para hacer frente a estos desafios, como lo son
la educacion emocional, la inteligencia y competencias emocionales, los
procesos de anclaje que favorecen el aprendizaje a través de las
emociones y permiten el establecimiento de vinculos o nexos afectivos
entre los hombres y su entorno.

Como una nueva hoja de ruta para lograr un desarrollo sostenible,
Naciones Unidas (2015), aprob6 la Agenda 2030 que contiene los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, una serie de metas comunes para
proteger el planeta, erradicar la pobreza y garantizar el bienestar de
todas las personas. Estas metas comunes necesitan la implicacién activa
de las personas, las empresas, las administraciones y los paises de todo
el mundo.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible, también conocidos como
los Objetivos Globales, son un llamado de Naciones Unidas a todos los
paises del mundo para afrontar los grandes desafios a los que se enfrenta
la humanidad y garantizar que todas las personas tengan las mismas
oportunidades y puedan llevar una vida mejor sin comprometer nuestro
planeta. Cada uno de estos objetivos tiene metas especificas que deben
alcanzarse en los préximos 10 afnos.

1.- Fin de la pobreza.

2.- Hambre cero.

3.- Salud y bienestar.
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4.- Educacioén de calidad.

5.- Igualdad de género.

6.- Agua limpia y saneamiento.

7.- Energia asequible y no contaminante.

8.- Trabajo decente y crecimiento econémico.

9.- Industria, innovacion e infraestructura.

10.- Reduccion de las Desigualdades.

11.- Ciudades y comunidades sostenibles.

12.- Produccién y consumo responsables.

13.- Accion por el clima.

14.- Vida submarina.

15.- Vida de ecosistemas terrestres.

16.- Paz, justicia e instituciones solidas.

17.- Alianzas para lograr los objetivos.

Para lograr alcanzar estos objetivos, desde las Naciones Unidas,
los lideres mundiales plantean que todo el mundo tiene que hacer su
parte: los gobiernos, el sector privado, la sociedad civil, las comunidades
organizadas. Se necesita la creatividad, el conocimiento, la tecnologia, la
academia y los recursos financieros de toda la sociedad en cada contexto.

Asimismo, la Agenda 2030 se encuentra organizada en torno a
cinco esferas que se denominan “Las 5 P del Desarrollo”: People, Planet,
Prosperity, Peace and Partnerships.

People (personas): poner fin a la pobreza y el hambre en todas sus
formas y asegurar la dignidad e igualdad de todas las personas.

Planet (planeta): proteger los recursos naturales del planeta y
combatir el cambio climatico para asegurar un ambiente digno para las
futuras generaciones.

Prosperity (prosperidad): asegurar que todos puedan disfrutar

una vida prospera y plena en armonia con la naturaleza
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Peace (paz): f.omentar sociedades pacificas, justas e inclusivas.

Partnership (alianzas): Implementar la Agenda 2030 a través de
alianzas globales sélidas.

Para alcanzar el logro de estos objetivos y las esferas del desarrollo
de dicha agenda, consideramos que la educaciéon emocional se convierte
en un medio valioso porque nos ayuda a desarrollar empatia, conciencia
y responsabilidad hacia nuestro entorno, a la vez que nos permite
entender como nuestras emociones influyen en nuestras acciones y
decisiones, promoviendo asi comportamientos méas sostenibles y
respetuosos con el medio ambiente.

Para finalizar, es necesario resaltar que la importancia de dicha
agenda, en palabras de Leon Gonzalez (2015), recae en su vision
transformadora hacia una sostenibilidad econémica, social y ambiental,
donde se reconoce el gran valor que tiene la articulacion de esfuerzos y
recursos entre sociedad civil, gobiernos, academia, empresas y personas
para la construcciéon de un mundo igualitario, digno y sustentable.

Precisamente es desde la academia y el papel o compromisos que
tenemos los docentes universitarios, los profesionales comprometidos
con la defensa y conservacion del ambiente, que la educacidon emocional
se convierte en una herramienta que impacta a las comunidades y las
orienta en la promocién del bienestar individual y comunitario, para
poder encarar los retos que se nos avecinan en un futuro cercano como
el cambio climatico, la desigual distribucion de la riqueza, el
calentamiento global, la escasez de agua y alimentos, la pobreza en todas
sus formas y dimensiones, los conflictos bélicos solo por mencionar
algunos.

A manera de cierre, es oportuno resaltar que muchos de los retos
mencionados en el parrafo anterior, en nuestra opinion, solo se pueden

afrontar desde una perspectiva global, promoviendo el desarrollo
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sostenible y el papel significativo de la educacién emocional, con todas
sus competencias, alcances y dimensiones, desde los primeros anos de la
escolaridad y a lo largo de todo el proceso de formacion en las
comunidades, para apostar por el progreso social, el crecimiento

econdémico, el equilibrio medioambiental y la paz mundial.

Reflexiones Finales

La sostenibilidad de los recursos naturales de nuestro tnico
espacio vital, el planeta tierra, es esencial para el éxito a largo plazo de
las comunidades y para la creacion de un mundo mas justo y sostenible.
Adoptar un enfoque equilibrado y holistico, basado en el modelo de
desarrollo sostenible y la educacion emocional, puede ayudar a las
comunidades a lograr sus objetivos econémicos, sociales y ambientales
de manera responsable, afectiva y efectiva, permitiendo de esta manera
mejorar la calidad de vida y hacer a las personas mas felices y
equilibradas, vale decir a la promocién del bienestar personal y social.

Para mejorar la relacion de los seres humanos con su entorno
natural, se deben poner en préctica algunos aspectos contemplados en la
educacion emocional que le permitan a las comunidades alcanzar el tan
anhelado desarrollo sostenible, tales como el respeto por los seres vivos,
conciencia ambiental, competencias para la toma de decisiones
sostenibles y la promocion de actitudes responsables y comprometidas
con el cuidado del entorno.

La educacion emocional debe ir de la mano con el modelo de
desarrollo sostenible para de esta manera poder generar bienestar en las
comunidades ya que la misma debe ser considerada como un elemento
clave, no solo en la formacion integral de los estudiantes de todos los
niveles y modalidades educativas, sino que debe fomentarse también en
todos los actores socio-comunitarios.
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La educacion emocional juega un papel preponderante en el
desarrollo sostenible de las comunidades ya que promueve habilidades
como la inteligencia emocional, la resiliencia y el pensamiento critico,
tan necesarias para fomentar relaciones saludables, resolver los
conflictos histéricos hombre- naturaleza y tomar decisiones conscientes
que beneficien tanto a las personas como al medio ambiente.

Afortunadamente, estamos descubriendo por fin la prioridad que
deberiamos otorgar tanto a la educacién emocional como a la
conservacion de los recursos mediante modelos como el desarrollo
sostenible para el mejoramiento de la calidad de vida de los pobladores
de las comunidades.

La educacion emocional debe impartirse no solo en el dmbito
educativo o escolar, como tradicionalmente se ha hecho, sino que debe
incorporarse en todos los espacios comunitarios y en las actuaciones
globales de los lideres y gobernantes para mejorar la convivencia,
disminuir y erradicar la pobreza y mantener relaciones de empatia,
respeto y conservacion de los elementos del medio ambiente.

El desarrollo sostenible consiste en una idea de tres dimensiones:
sostenibilidad ambiental, social y econ6mica, contraponiendo el
problema de la degradacion ambiental que tan frecuentemente
acompana el crecimiento econémico y al mismo tiempo, la necesidad de
ese crecimiento para aliviar la pobreza.

Es una necesidad imperante que aprendamos a identificar,
regular y comprender nuestras propias emociones y las de los deméas
para poder hacer frente a los problemas propios de la sociedad
posmoderna, a los desafios de la cotidianidad, al mejoramiento de la
calidad de vida y preservacion de la salud o bienestar emocional.

Para finalizar estas reflexiones debemos anadir que la educacion

emocional, debe ser considerada como un elemento adicional, al
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entramado de actividades que se realizan en las comunidades para
potenciar una convivencia armoniosa con el medio ambiente y con todos

los recursos naturales que en él se encuentran.
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IMPORTANCIA DE EDUCACION EMOCIONAL PARA
LA SOSTENIBILIDAD COMUNITARIA

Resumen

La educacién emocional, no solo es un derecho, sino una responsabilidad
compartida que trasciende las aulas y se extiende hacia un futuro sostenible
para todos; es el hilo conductor que une la inteligencia del corazon con la
sostenibilidad de las comunidades. La educacion emocional se erige como
el cimiento sobre el cual se construyen comunidades resilientes y
comprometidas, pues al cultivar la inteligencia emocional en estudiantes,
docentes y familias, no solo se fomenta la autorregulacion y la empatia, sino
también se sientan las bases para una convivencia armoniosa y una
participacion activa en la preservacion del entorno. El presente escrito
versa sobre la educacion emocional y su importancia en la sostenibilidad
comunitaria, reflexionando acerca de las competencias emocionales de las
personas, consideradas como competencias basicas para la vida y como
éstas tienen incidencia en una mayor conciencia ambiental, respeto por el
medio ambiente y acciones responsables en la construccion de
comunidades sostenibles.

Palabras clave: educacion emocional, sostenibilidad, comunidades.
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Introduccion

En el corazon de cada comunidad reside un tejido emocional que
influye en su bienestar, cohesion y desarrollo sostenible. La educacion
emocional, lejos de ser un mero complemento, se erige como el cimiento
sobre el cual se construyen comunidades resilientes y comprometidas. Al
cultivar la inteligencia emocional en estudiantes, docentes y familias, no
solo se fomenta la autorregulacion y la empatia, sino también se sientan
las bases para una convivencia armoniosa y una participacion activa en
la preservacion del entorno.

La educacion emocional procura responder a un conjunto de
necesidades sociales que dentro de educacion formal han sido
desatendidas. Por ello, un creciente sector de la juventud muchas veces
se complica en comportamientos de riesgo, que solo dejan al descubierto
el desequilibrio emocional, por lo cual dicho sector requiere de la
adquisicion de competencias basicas para la vida de cara a la prevencion.
Bisquerra (2022) advierte que muchos de los problemas que afectan a la
sociedad actual, como violencia, consumo de drogas y prejuicios étnicos,
entre otros, reflejan un fondo emocional. De aqui, la necesidad de
cambiar la respuesta emocional que damos a los acontecimientos para
prevenir ciertos comportamientos de riesgo. Una respuesta a esta
problematica puede ser la educaciéon emocional.

Al respecto Bisquerra (2022), expone que “la educaciéon
emocional es una respuesta educativa a las necesidades sociales que no
estan suficientemente atendidas en las areas académicas ordinarias” (p.
5), lo cual representa una solucion educativa para abordar las
necesidades sociales que no reciben suficiente atenciéon en las areas

académicas convencionales.

ISBN: 978-980-7464-49-9

315




IMPORTANCIA DE EDUCACION EMOCIONAL PARA

LA SOSTENIBILIDAD COMUNITARIA

Esta perspectiva reconoce que aspectos como la ansiedad, el
estrés, la depresion, la violencia y el consumo de drogas requieren una
respuesta integral que trascienda el ambito puramente académico. El
objetivo es preparar a las personas para enfrentar los desafios de la vida

con mayores herramientas emocionales y habilidades para el bienestar.

Desarrollo

Hablar de educacién emocional es hacer referencia a una
innovacion educativa por demas justificada en las necesidades sociales;
tal educacion tiene como proposito el desarrollo de competencias
emocionales que contribuyan a un mejor bienestar personal y social,
trascendiendo incluso al bienestar comunitario. Para ello, se demandan
una serie de condiciones interrelacionadas: disefio de programas
fundamentados en un marco tedrico; docentes preparados; material
curricular, entre otros. Es asi, que la palabra clave de la educacion
emocional es emocién. Por tanto, es imperante que la fundamentaciéon
en base al marco conceptual de las emociones y a las teorias de las
emociones, lo cual, a su vez conduce al constructo inteligencia

emocional.

Educaciéon Emocional

La educacién emocional no es un proceso aislado, sino una
trama que se entrelaza con otros aspectos de la vida comunitaria. En las
aulas, se traduce en practicas pedagogicas que promueven la
autoconciencia, la gestion emocional y la toma de decisiones éticas. Sin
embargo, su impacto se extiende mas alla de las paredes escolares.
Cuando los ninos y jovenes aprenden a reconocer y expresar Sus
emociones de manera saludable, se convierten en agentes de cambio en

sus hogares y vecindarios. Asimismo, los docentes que cultivan su propia
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inteligencia emocional se convierten en modelos a seguir, transmitiendo
no solo conocimientos académicos, sino también valores de respeto,
solidaridad y cuidado del entorno.

Es importante resaltar a Goleman (2007), cuando indica que
“una vision de la naturaleza humana que pasa por alto el poder de las
emociones es lamentablemente miope” (p. 22). El autor insta a mirar
maés alla de la superficie y reconocer la importancia de las emociones en
nuestra vida.

Desde esta perspectiva, la educacién emocional no solo es un
derecho, sino una responsabilidad compartida que trasciende las aulas y
se extiende hacia un futuro sostenible para todos. Es el hilo conductor
que une la inteligencia del corazéon con la sostenibilidad de las
comunidades.

La educacion emocional es un proceso que va mas alla de la mera
transmision de conocimientos académicos. Se centra en el desarrollo de
habilidades emocionales y sociales que permiten a las personas
comprender, expresar y regular sus emociones de manera saludable. La
inteligencia emocional se convierte en el cimiento sobre el cual se
construye una vida plena y relaciones significativas. Al reconocer
nuestras propias emociones y comprender las de los demaés, nos
volvemos mas conscientes de nuestro entorno y mas capaces de

enfrentar los desafios cotidianos.

Bienestar Individual: La Brajula Interna

La educacion emocional impacta directamente en el bienestar
individual. Cuando las personas adquieren habilidades para gestionar el
estrés, la ansiedad y otras emociones, se vuelven mas resilientes. Para
Bizquerra (2009), la educacién emocional es un proceso educativo

continuo y permanente que busca potenciar el desarrollo emocional
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como complemento indispensable del desarrollo cognitivo. Ambos
elementos son esenciales para la formacion de una personalidad integral.

De alli, que es importante la creacion de competencias y educar
para la vida, con la finalidad de aumentar el bienestar personal y social.
La autoconciencia les permite identificar sus necesidades emocionales y
tomar decisiones conscientes. Ademas, la autoaceptaciéon y la empatia
hacia uno mismo contribuyen a una autoestima saludable. En sintesis, la
educacion emocional es un camino hacia la autorrealizacion y el

equilibrio interno.

Bienestar Colectivo: Tejiendo Relaciones Saludables

La comunidad también se beneficia de la educacién emocional.
Las relaciones interpersonales mejoran cuando las personas
comprenden y regulan sus emociones. La empatia y la comunicacion
efectiva son esenciales para resolver conflictos y construir una
convivencia armoniosa.

Sostiene Rojas (2021), que convivir saludablemente no solo es
tener la habilidad para compartir espacio y tiempo en armonia, sino
también es ser capaz de resolver los conflictos constructivamente desde
la empatia y el respeto, es decir, con inteligencia emocional. Por ello la
educacion emocional en las comunidades es de suma importancia para
lograr el bienestar colectivo.

Una comunidad emocionalmente competente es mas resiliente
ante las adversidades y mas cohesionada. La educacién emocional se
convierte en el hilo conductor que une a las personas y fortalece el tejido

social.

Objetivos y Beneficios de la Educacion Emocional
Los objetivos de la educacién emocional son multiples. Se busca

fomentar la autoconciencia, desarrollar habilidades de autorregulacién,
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cultivar la empatia y mejorar las habilidades sociales. Segtin establece
Bizquerra (2010), los objetivos generales de la educacion emocional
pueden resumirse en los siguientes términos:

a. Adquirir un mejor conocimiento de las propias emociones.

b. Identificar las emociones de los demas.

c. Desarrollar la habilidad de controlar las propias emociones.

d. Prevenir los efectos perjudiciales de las emociones

negativas.
e. Desarrollar la habilidad para generar emociones positivas.
f. Desarrollar una mayor competencia emocional.
g. Desarrollar la habilidad de automotivarse.
h. Adoptar una actitud positiva ante la vida.

[
.

Aprender a fluir.

Estos objetivos no solo impactan en el bienestar individual, sino
también en la calidad de las relaciones y la participacion activa en la
comunidad. La educacién emocional es una inversién a largo plazo:
sembramos semillas de cambio que germinan en individuos conscientes,
empaticos y comprometidos con el bienestar colectivo.

Finalmente, la educacién emocional es un recurso invaluable
para construir comunidades saludables y sostenibles. Al incorporarla en
el ambito comunitario, sentamos las bases para un futuro méas consciente

y empatico.

Emociones

No es sencillo definir lo que es una emocién; es un estado
afectivo que los seres humanos experimentan. Segiin Martinez (2022),
son reacciones que van acompafiadas de cambios variados de origen
organico que las personas traen desde el nacimiento.

Es importante senalar, que la experiencia de las personas en el
transitar de sus vidas incide en la forma como experimentan las
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emociones, éstas son estados que aparecen de intensidad es variable y
podrian considerarse como la forma en que el organismo se adapta a
todo lo que le sucede y rodea. En el ser humano experimentar cada
emocion se define como un conjunto de actitudes y creencias, asi como
aspectos cognitivos, que emplea el cerebro para valorar y reaccionar ante
una situacién concreta y por lo tanto, le afecta la forma en la que percibe
esa situacion.

Anteriormente se tenia la creencia que las emociones eran poco
importantes y se le otorgaba mayor importancia a la razén; sin embargo,
son las emociones las que expresan estados personales, deseos, objetivos
y gustos. Lo que si es complicado predecir, es la reaccidon de una persona
luego de una emocion, porque como seres unicos e irrepetibles, cada
individuo siente de manera distinta y de alli que los patrones de
comportamiento varien.

Desde que el ser humano nace, empieza a sentir las emociones
bésicas y a medida que avanza el tiempo, aumenta la experiencia y el
conocimiento y las emociones adquieren mayor complejidad. Ademas,
las emociones son fttiles para establecer relaciones con el entorno,

impulsando o alejando a personas de personas, objetivos o ideas.

Componentes de las emociones:

Cueva (2019), senala que las emociones estan formadas por tres
componentes, el componente neurofisiolégico, el conductual y el
cognitivo:

El componente neurofisiologico comprende respuestas
involuntarias, esas que la persona no puede controlar, pero si prevenir.
Las mismas pueden evidenciarse a través de respuestas fisicas, como
podria ser la sequedad en la boca, el sudor, el rubor en la cara o incluso

el malestar o dolencia de alguna parte del cuerpo.
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El componente conductual se refiere a aquellas actuaciones que
se pueden observar en las personas: voz, expresion, movimientos y
posturas. Quien controla sus expresiones puede alcanzar un nivel de
madurez amplio, consiguiendo un efecto positivo en su vida diaria.

Por ultimo, el componente cognitivo, el mismo da nombre a los
estados emocionales; dichos nombres seran determinados segan el nivel
y la amplitud de vocabulario. Es por ello, que los nifios de corta edad no
saben como expresar lo que les sucede, es donde la educacion emocional

evidencia su importancia y necesidad.

Funciones de las emociones

Segin Marqués (2023) la emocion tiene tres funciones
principales:

Funcion adaptativa: se basa en que el organismo se prepare para
ejecutar eficazmente la conducta exigida por las condiciones
ambientales, movilizando la energia necesaria para ello, asi como
dirigiendo la conducta (acercando o alejando) hacia un objetivo
determinado.

Funcion social: ésta se centra en facilitar la aparicion de las
conductas apropiadas; es oportuno senalar que la expresion de las
emociones hace que los deméas puedan adivinar el comportamiento
asociado con las mismas, lo cual, sin duda, es inmensamente valioso en
las relaciones interpersonales. Asimismo, con esta funcion se facilita la
interaccidon social, que permite controlar la conducta de los demas,
identificar las emociones interpersonales y permite la expresion del
estado emocional afectivo.

Funciéon motivadora: la emocion inyecta energia a la conducta
motivada y ésta, al ser colmada emocionalmente, se realiza de forma méas
potente. Por otro lado, dirige la conducta, en el sentido que facilita el
acercamiento o la evitacion del objetivo de la conducta motivada en
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funcion de las caracteristicas de la emocion. Por lo tanto, una emocion

influye en que aparezca una conducta motivada.

Sostenibilidad y Educacion Emocional

Con frecuencia, la conducta irresponsable del ser humano esta
desequilibrando el ecosistema, las comunidades estan colapsando y se
hacen necesarias medidas urgentes para cuidarlas y preservarlas. En la
actualidad, términos como ecologia, educacion emocional y
sostenibilidad estan presentes en el dia a dia; lastimosamente y aunque
parezca contradictorio, se observa con mayor frecuencia, como en la
sociedad del bienestar aumentan las patologias y en ocasiones, el
sufrimiento de las personas y el deterioro acelerado de las comunidades
donde éstas habitan (Campus FAD, 2015).

Es preciso abordar el bienestar emocional de las personas, el
cual se alcanza canalizando la creatividad para mejorar su realidad
interior y exterior. El llamado es a construir un mundo donde la
evolucion, el aprendizaje y el crecimiento, muevan la existencia. Toda
evolucion cientifica y tecnolégica debe ir acompafiada de una profunda
reflexion ética y moral. Cada individuo que conforma un ecosistema
global esta obligado a su aporte individual, pues su forma de actuar,
pasiva o creativa, tendra un impacto global hacia el equilibrio, la armonia
y la felicidad o hacia el desequilibrio, la frustracion o el caos.

Por ello, la educacion es un elemento fundamental para el
progreso y avance de las sociedades, siendo necesaria, puesto que les
permite a los seres humanos, mejorar su calidad de vida, mediante la
apropiacion del conocimiento. A través de ella se ha logrado aprovechar
los saberes mas antiguos, que han permitido al hombre transformar y
evolucionar su ser y su contexto. Por consiguiente, la educacién tiene una

gran responsabilidad social, aparte de facilitar conocimientos, nutre la
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cultura, el espiritu, los valores y todo aquello que caracteriza a los seres
humanos (Escobar & Useche, 2022).

En cuanto a la sostenibilidad comunitaria, ésta no se limita a
practicas medioambientales. Va mas alla de reciclar o plantar arboles;
implica una vision holistica que considera aspectos econdémicos, sociales
y culturales. Las comunidades sostenibles son aquellas que se nutren de
la diversidad, promueven la equidad y se preocupan por el bienestar de
las generaciones presentes y futuras. En este contexto, la educacion
emocional se convierte en un recurso invaluable. ¢Cémo podemos
construir una sociedad sostenible si no comprendemos nuestras
emociones, si no sabemos resolver conflictos sin violencia o si carecemos
de empatia hacia quienes nos rodean?

Sostienen Luna et al. (2020), que, para generar la sostenibilidad
de las comunidades, se debe asumir el concepto de “sostenible” desde lo
social, dejando por fuera la generacion de una cultura de transformacion,
para ello, se debe excluir por un instante el aspecto ambiental, como
parte de todas las acciones que se emprenden.

Campus FAD (2015) afirma que existen claves para construir
comunidades emocionalmente ecologicas y sostenibles, algunas se
mencionan a continuacion:

a. Que los centros educativos formen para la vida, siendo fuentes de
aprendizaje y de conocimientos tutiles.

b. Que el equipo humano de profesores encargado de los centros
educativos, comparta un proyecto educativo comun; es decir, que
sientan y trabajen para crear espacios de conocimiento, de
conexién y aprendizaje entre los tres niveles: el “yo”, los “demas”
y el “mundo” del ecosistema.

c. La escuela debe tener con prioridad el objetivo de formar a sus

alumnos como personas conscientes de quiénes son y de déonde
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vienen, partiendo de la responsabilidad y la toma de conciencia,
destacando que cada uno de ellos constituyen una parte muy
importante y que influye en ese ecosistema global.

d. Laeducacion que se imparta en las escuelas debe cuidar espacios
emocionales basados en la libertad y la responsabilidad de toda la
comunidad educativa (profesores, alumnos y familias).

e. Que desde los centros educativos se conviertan las emociones y
los valores en los motores de una cultura de crear y buscar
soluciones creativas a los problemas; también donde se potencien
las actividades de atencion plena, los momentos de reflexion
personal y colectiva, la expresion y puesta en coman de
emociones, la reconduccion de los conflictos a través del didlogo
y la ayuda entre iguales.

f. Desde los niveles iniciales de la educacién, se debe promover y
utilizar un lenguaje positivo por parte de todos, como elemento
clave para el respeto, el conocimiento y la comprensién mutua.

g. Educar para una buena alineacion del eje mente-emocion-accion
conjugando el saber, el saber hacer, el saber ser y estar.

h. Multiplicar las escuelas que promuevan la autonomia personal
necesaria para que las nuevas generaciones de jovenes sean
asertivas a la hora de defender y luchar por sus derechos y los de
los demas.

i. Fomentar desde los espacios educativos la implicacion de los
alumnos en la mejora colectiva a nivel social y ambiental, a través

de proyectos consensuados y compartidos.

Reflexiones Finales
La educacion emocional no es un lujo, sino una necesidad

imperante en la construccién de comunidades sostenibles. Al cultivar la
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inteligencia emocional, no solo se forman individuos més conscientes y
empaticos, sino también ciudadanos comprometidos con el bienestar
colectivo y la preservacion del entorno. Ademas, se puede considerar
como la base sobre el cual se construye una comunidad resiliente y
sostenible, al impulsar la educacion emocional en sus miembros, la
comunidad adquiere herramientas para enfrentar los desafios
ambientales y sociales con empatia, comprension y colaboracion.

Es fundamental entender que reconocer y gestionar las
emociones propias y ajenas fomenta la cohesion social, la toma de
decisiones informadas y la participacion activa en proyectos
comunitarios.

En este contexto, la educacidon emocional no se limita a las aulas,
sino que se integra en la vida cotidiana. Los lideres comunitarios,
educadores y familias desempefian un papel crucial al promover la
autoconciencia, la empatia, la resiliencia y la comunicaciéon efectiva.
Ademas, la educacion emocional contribuye a la formacion de
ciudadanos responsables y comprometidos con el bienestar colectivo.

En ultima instancia, una comunidad que valora y prioriza la
educacion emocional esta mejor preparada para enfrentar los retos del
presente y construir un futuro sostenible para las generaciones
venideras.

En un mundo en constante cambio, la resiliencia emocional se
convierte en un recurso invaluable. Las personas que comprenden y
gestionan sus emociones son mas capaces de adaptarse a situaciones
adversas y superar obstaculos, formando asi, comunidades
emocionalmente competentes, las cuales se pueden enfrentar a desafios
con mayor fortaleza y mantienen la esperanza incluso en momentos

dificiles.
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La sostenibilidad no solo se trata de recursos naturales; también
es una cuestion de cuidado emocional y respeto mutuo. En resumen, la
educacion emocional es el hilo dorado que une la sostenibilidad con la
esencia misma de ser humano. Al nutrir las emociones, se nutren

también el futuro de las comunidades.
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